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Bakgrund

Socialnimndens verksamhet dr beroende av minniskors tillit till att sekretess och integritet respekteras.
Att ta del av sekretessbelagda uppgifter dr endast tillatet da det krivs fOr arbetets utférande. Detta giller
Socialndimndens hela verksamhetsomrade. Det dr med andra ord ett allvarligt tjanstefel att lisa olika

former av journaler om det inte krdvs i arbetet. Stickprovskontroller sker regelbundet.

"Den som arbetar hos en vardgivare fir ta del av dokumenterade nppgifter om en patient endast om han eller hon deltar i varden av

patienten eller av annat skl behiver nppgifterna fir sitt arbete inom hilso- och sjukvirden.” (Patientdatalagen SFS 2008:355 4
kap, 1 §)

"Handlingar som rir enskildas personliga forhillanden skall firvaras si att obehiriga inte fir tillging #ll dem.” (Socialtjinstlagen
SFS 2001:453 11 kap 5§)

Obehorig dr dven den som inte deltar i virden/omsotgen av den enskilde eller pd annat sitt behover
atkomst till dokumenterade uppgifter for sitt yrkesutévandes skull. Bidde Offentlighets- och sekretesslagen
(SES 2009:400) och Lag om behandling av personuppgifter inom socialtjinsten (SEFS 2001:454) limnar

ocksd anvisningar inom detta omrade.

Syfte

Syftet med dessa riktlinjer dr att fortydliga lagtexten som styr anstilldas rittighet att ta del av
journaluppgifter/personakter. Dessutom att sikerstilla sa att behorigheter i de olika I'T-baserade system
som anvinds tilldelas pa ett sidkert sdtt till anstélld personal och studerande inom Vingakers kommuns

socialforvaltning.

Behdrigheter i Socialférvaltningens verksamhetsprogram,
gemensamt kommunikationsverktyg med Regionen samt NPO

Gemensamt for alla, oavsett yrkeskategori r att man fir 6ppna en journal eller en handling/akt om det
beror en brukare/klient/patient som man ansvarar for eller deltar i virden/omsorgen av. Alternativt om

atkomst till uppgifter krivs f6r arbetets utférande.

Chef inom aldre-och funktionhindersomsorgen

Behorighet att lisa och skriva i utférandedelen som rér verkstilligheten enligt Socialtjdnstlagen (SoL)) inom

respektive verksamhetsomride.

Chef inom Individ-och familjeomsorgen (IFO)

Behorighet att lisa och skriva i myndighetsdelen i social journal inom bdda verksamhetsgrenarna IFO och

dldre- och funktionshindersomsorg.
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Legitimerad personal

e Behorighet att ldsa och skriva i hilso-och sjukvérdsjournalen i verksamhetssystemet vid alla
enheter inom dldre- och funktionhindersomsorgen da stor rorlighet i arbetet sker och behov av
tillgang till journaluppgifter finns.

e  Lisbehorighet till Social journal.

e Behorighet till gemensamt kommunikationsverktyg f6r informationséverféring med Regionen.

e Behorighet till Nationell Patient Oversikt (NPO).

Omvardnadspersonal
e Full behorighet till den Sociala journalen vid de enheter de arbetar vid, vilket ser mycket olika ut i
verksamheten.
e Behorighet att ldsa och skriva i vardplaner 1 Hilso- och sjukvirdsjournal som dr aktuella pa
enheten/enheterna dir man arbetar.
e Lisbehorighet till hilso- och sjukvardsjournal f6r att kunna ta del av vad legitimerad personal
dokumenterar.

Studerande

e Begrinsad behorighet till den/de enheter dir den verksamhetsfétlagda utbildningen dger rum.

Systemadministrator

e Tull behorighet till hela verksamhetssystemet.

Handlaggare pa Individ- och familjeomsorgen (IFO)
e Behorighet att lisa och skriva i myndighetsdelen i social journal i alla omraden inom IFO. IFO ir

en liten enhet dir handliggarna behéver kunna ersitta varandra 6ver omradesgrinserna vid till
exempel franvaro.

Handlaggare inom aldre- och funktionhindersomsorgen

e Behorighet att lisa och skriva i myndighetsdelen i social journal gillande édldre- och
funktionhindersomsorg,.
e Behorighet till gemensamt kommunikationsverktyg f6r informationséverféring med Regionen.

Atkomst och kontroll

I 4 kap 3§ Patientdatalagen (PDL) beskrivs vad som giller £6r inre sekretess och elektronisk dtkomst inom
en vardgivares verksamhet.
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“Virdgivaren ska se till att atkomst till sadana uppgifter om vardtagare som fors helt eller delvis antomatiserat
dokumenteras och kan kontrolleras. V ardgivare ska gira systematiska och aterkommande kontroller av om ndgon
obebirigen kommer dt sadana uppgifter.”

1 4 kap 9§ av Socialstyrelsens foreskrifter och allminna rad om journalféring och behandling av
personuppgifter i hilso- och sjukvirden (HSLEF-FS 2016:40) beskrivs vad som giller vid kontroll av
atkomst till patientuppgifter.

“Vrdgivaren ska ansvara for att

1. det av dokumentationen av dtkomsten (loggar) framgar vilka dtgdrder som har vidtagits med uppgifier om en
patient,

2. det av loggarna framgar vid vilken vardenbet eller virdprocess atgdrderna vidtagits,

3. det av loggarna framgar vid vilken tidpunfkt atgdrderna vidtagits,

4. anvindarens och patientens identitet framgar av loggarna,

5. systematiska och aterkommande stickprovskontroller av loggarna gors,

0. kontroller av loggarna dokumenteras, och

7. loggarna sparas minst fem dr for att mijliggira kontroll av dtkomsten till uppgifier om en patient.”

Ansvar

MAS (medicinskt ansvarig sjukskoterska) ansvarar inom Vingdkers kommuns socialférvaltning f6r att
kontroller sker enligt gillande rutin (Rutin £6r loggningskontroll). MAS ansvarar for att vidta atgirder om

avvikelse uppticks.

Behorighet till loggregister

Behorig till logeregister ar forvaltningschef som kan delegera uppdraget till MAS/ledningsstod att utfora
kontrollerna. Uppféljningen ska géras systematiskt och adterkommande. Resultatet av kontrollerna ska

dokumenteras.

Andringslogg
2021-06-02

- Komplettering av behérigheter med atkomst till social journal.
- Rubrik baspersonal dndras till omvéirdnadspersonal.
- Information gillande hur loggningskontroll genomférs tas bort och hidnvisas till separat rutin.

2021-04-28

- Under rubriken ”Behérigheter i ...” dr texten: ”Alternativt om atkomst till uppgifter krivs for
arbetets utférande inom hilso- och sjukvirden.”

- Genom hela dokumentet har hinvisningar till lagar och forfattningar kompletterats med ritt
paragrafer och komplett SFS-nummer.

- Genom hela dokumentet har referat kompletterats och aktualiserats.

- Genom hela dokumentet har ”Landsting” ersatts med “Region”.

- Under rubriken ”Studerande” har text dndrats till att behorighet giller dir verksamhetsférlagd
utbildning sker istillet f6r den enhet som de studerar vid.

- Genomgiende har handikappomsorgen” ersatts med “funktionshinderomsorgen”.
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Tiden som loggar ska sparas dr dndrat till 54r enligt lagkrav.
Loggningskontroll genomfdrs nu kvartalsvis istillet f6r tidigare manadsvis.
Andringslogg ir inkluderad i dokumentet.



