Vingakers kommun
FORFATTNINGSSAMLINGEN Flik 8.7

Antagna av socialnimnden 2015-09-14, § 114

RIKTLINJER FRIVILLIGA

Allmint om frivilligheten i Vingdkers kommun

Frivilligarbetet och frivilligorganisationerna ar ett komplement till kommunens socialtjinst.
Frivilliga kan ha andra perspektiv och metoder som ger alternativ till kommunens insatser.
Man kan t ex bes6ka en ensam minniska, samtala eller ldsa for nagon, till synes enkla saker
men som kan ha stor betydelse f6r hur den enskilde kinner sig.

I Vingikers kommun finns olika verksamheter i kommunens regi inom frivilligsektorn.

1. Vintjinsten
Vintjdnsten dr en samverkan mellan SPF, PRO, kyrkorna i Vingaker, Roda Korset
och Vingakers kommun. Vintjansten finns pa AnhorigCentrum och
anhorigsamordnaren dr kommunens kontaktperson. Vintjansten arbetar dels med
Vintjdnstcafé och dels med hembestk och telefonkontakter till personer i eget
boende.

2. Frivilliga som besoker avdelningen pa SABO
Respektive enhetschef ansvarar for de frivilliga som finns pa avdelningarna.

3. Soéndagscafé i samlingssalen
Enhetschefen som ansvarar for samlingssalen planerar, tillsammans med
frivilligorganisationerna, séndagscaféerna tva ganger per ar.

Dessutom riknar man in dven kontaktpersoner, familjehem, gode min och lixldsning
med mera i det frivilliga sociala arbetet, 4ven om dessa riktlinjer inte giller de formerna.
Om det giller insatser till barn och unga ska utdrag ur belastningsregistret begiras in
for den frivillige.

Rekrytering av frivilliga
e Limplighetsprovning
Innan en person antas som frivillig 1 verksamheten skall man ta reda pa om
denne kan bedémas limplig f6r uppdraget, samtidigt som man ger en mer
tyllig information om vad som krivs. Detta ger bade den ansvarige och den
tilltinkte frivillige en maojlighet att fundera 6ver om det kommer att fungera.

Lamplighetsprovningen dr sdrskilt viktig 1 verksamheter dir den frivillige
har nira, personliga kontakter och dir den frivillige triffar manniskor som
kan vara i en utsatt situation.

Lamplighetsprévningen gors via intervju och referenstagning. Den frivillige
skall som referenter ange tva personer som kinner denne vil utan att sta i
en nira vinskapsrelation.
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Overenskommelse

Om den frivillige bedoms limplig och denne vill ta pa sig att gora vissa

frivilliginsatser 4r det limpligt att man dokumenterar detta i en enklare form

av 6verenskommelse. Denna boér innehiélla féljande punkter:

- Personuppgifter

- Vilken form av insatser som den frivillige tagit pa sig att utfora

- Den ungefirliga tidsperiod som giller

- Vem som dr kontaktperson vid den verksamhet som avses

- Den frivillige har informerats om etik och tystnadsforsikran

- Redogorelse for att information om kommunens forsakringar limnats

- Tydlig beskrivning under vilka férutsittningar kostnadsersittning utgar

- Ev. fotolegitimation (som aterlimnas vid avslutning)
Overenskommelsen skrivs under av sivil den frivillige som den ansvarige.

Introduktion

Den frivillige skall ges en god introduktion sa att denne kinner till de ramar
som giller for verksamheten. Frivilligintroduktion innehaller tva delar; dels
en allmin del, dels en specifik.

Den allminna delen skall ge baskunskaper som ar allmangiltiga. Hir handlar
det om vad det innebir att vara frivillig, vilka olika verksamheter som finns
inom kommunen, skillnaden mellan anstilld och frivillig, vad far man géra
som frivillig och vad far man inte gora, etik och bemétande, det goda
samtalet, tystnadsforsakran, forsdkringsfragor och information om
verksamheten i stott.

Den specifika delen dr mer inriktad pa den verksamhet dir den frivillige i
fraga skall ingd. Denna del genomfors pa stillet och tar upp sadana fragor
som; vilken 4r den tinkta insatsen, vad det innebir konkret och hur skall
den genomféras, vilka bestimmelser giller pa stillet och vem
kontaktpersonen dr. Information skall ocksa ges om det som kan vara
speciellt f6r dem som bor pa stillet, t ex demenssjukdom,
funktionsnedsattning och liknande samt de viktigaste principer som giller
for insatser till den malgrupp man vinder sig till.

Tystnadstorsikran

For anstillda inom kommunen giller sekretesslagens bestimmelser om
sekretess och tystnadsplikt i tillimpliga delar. For de engagerar sig frivilligt
giller inte sekretesslagen, utan hir brukar man tala om tystnadsférsikran.
Det handlar d4 om en 6verenskommelse att man inte yppar nagot som ror
en enskilds situation till andra.

Tystnadstorsikringen skall skrivas under av den frivillige och sparas hos
respektive enhetschef under tiden f6r uppdraget.
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Forsikring

Socialférvaltningen har tecknat forsikringar, olycksfall-, ansvars- och
tjanstereseforsikring, for frivilliga som finns engagerade i kommunens olika
verksamheter.

Ersittning

Frivilliginsatser dr oavlonade och av ideell karaktir. Av detta skal ar
grundprincipen att ingen form av ersittning eller arvode utgir for de
insatser som den frivillige utfor. Detta giller aven i princip for kostnader for
transporter och liknande. I vissa fall kan dock en frivillig ha lang resvig och
kan da efter sirskild provning fa resekostnadsersittning.

Uppféljning och uppmuntran

Den som blir engagerad som frivillig kan behova stéd och rad. Den
trivillige kan vinda sig till respektive kontaktperson med frigor och
funderingar och ocksa fa rad och hjilp av i sirskilt besvirliga situationer.

Dessa riktlinjer skall den frivillige fa ta del av vid rekryteringen.



