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Stottning i digital teknik

Du som senior i Vingakersbygden kan fa radgivning
gallande anvandning av din telefon, platta eller dator.




Onskar du stéttning i digital teknik?

Du som ar senior och bosatt i Vingdkers kommun kan
fa hjalp av var digitala vagledare. Tjansten ar kostnadsfri
och du kan fa stéd inom ramarna for digitala tjanster och
teknisk utrustning.

Du kan bland annat fa stottning i:

e Installera och komma i gdng med appar pa din mobil,
surfplatta eller dator.

e Stod och vagledning kring digital kommunikation,
exempelvis videosamtal och sociala medier.

e Komma i gdng med digitala samhallstjanster,
som 1177.

e Vagledning i att handla mat eller andra varor och
tjanster pa natet.

e Komma i gdng med smarta saker, som smart-TV
eller robotdammsugare.

Tryggt och personligt

Bade du som arnybdrjare eller som vill komma vidare till nasta
niva ar vilkommen. Vagledningen sker i ett lugnt tempo
anpassat efter dig. Den digitala vagledaren varnar om din
integritet, tittar inte pa din skarm utan din tilldtelse och for
inte vidare de uppgifter du valjer att visa.

Boka ett hembesok

Du kan boka en timmes vagledning for att fa stéd i din hem-
miljo. For att boka ett hembesok kontaktar du kommunens
digitala vagledare.

Besok oss

Du ar vialkommen att bestka var digitala vagledare pa
nedanstdende platser, utan att boka tid. GlIom inte att ta
med den digitala utrustningen som du behéver stoéd med.

Vingakers bibliotek
Tisdagar 10:00-12:00
Torsdagar 13:00-15:00

Savstagarden (lilla biblioteket)
Onsdagar 13:00-15:00

For en aldersvanlig bygd

Att ge stottning i digital teknik ar en del av pagaende arbete
forenaldersvanligbygd,darsamverkanmellanoffentligsektor,
civilsamhalle och naringsliv mojliggor ett halsosamt och
sjalvstandigt liv med stod av sociala och digitala |6sningar.
Arbetet baseras pa ett projekt med stéd fran Vinnova.



