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Digitala inkop

Om du beviljats hjalp med inkép far du stéd av
hemtjansten att handla digitalt.

Kontakt
Socialtjansten
0151-191 61
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Vad ar digitala inkop?

Digitala inkdp innebar att hemtjansten tillsammans med dig
bestaller dina matvaror digitalt hos Coop. Varorna levereras
sedan hem till dig och vid behov far du hjalp att plocka upp
de.

Fordelar med digitala inkop

e Du far mojlighet att se och viljer sjalv de varor som
du o6nskar kopa utifran butikens sortiment.

e Hemtjansten behover inte hantera dina pengar/
betalkort vilket okar sakerheten for dig.

e Det minskar risken for fel kop.

e Det frigor tid for hemtjanstpersonalen att lagga pa
andra omsorgsinsatser.

Hur fungerar det?

Personal kommer pa en forutbestimd tid och hjalper
till att g& igenom sortiment av varor, valja produkter och
lagga bestallning. Om du har mojlighet att bestilla sjalv
hjalper hemtjansten dig i gang.

Nar du handlar digitalt har du har tillgdng till Stora Coops
hela sortiment och pris. Betalningen av dina matvaror sker
via autogiro eller faktura.

Varorna levereras hem till dig med lastbil, en gang i veckan,
pa en bestimd dag. Leverantérens personal bar arbets-
klader dar foretagets namn tydligt framgar och ska kunna
legitimera sig vid leverans. Leverantdren stravar efter att
samma personal aterkommande levererar till ditt hem.

Om du behoéver hjalp med att plocka upp varorna sker det i
samrad med hemtjansten.

Kostnad

Du betalar enligt hemtjanstens timtaxa. Varje inkdp raknas
som 30 minuters hjalp, och du kan fa hjalp upp till 4 gdnger
per manad (totalt 2 timmar). Avgiften ingar i maxtaxan.

Kontakta socialtjansten eller besdk vingaker.se for aktuell
kostnad.

Vem kan fa det?

Du behover ett beslut fran socialtjansten i Vingakers
kommun. For att ans6ka om hemtjanst och hjalp med inkép
kontaktar du socialtjansten.



