
vingaker.se 

1 (1) 

Datum  

2024-10-15 

Socialnämnden 

Tid: Tisdagen den 22 oktober 2024, kl. 15.00 

Plats: Hjälmaren, kommunhuset, Vingåker 

Föredragningslista 

Närvaro/Närvarorätt 

Godkännande av föredragningslista 

Val av justerare  

Informationsärenden Föredragande 

1. Sammanställning av screening för undernäring – våren 2024

2. Information om språktest inom vård- och omsorg

3. Återrapportering kring antal användare av digitala inköp i äldreomsorgen

4. Information om tid med omsorgstagare kontra övrig tid i hemtjänsten

5. Information om gruppbostäder enligt LSS

6. Rapport från kontroll av dataskyddsefterlevnad 2024 för socialnämnden

7. Information om arbetet med ”hemmakämpare”

8. Information till kommunstyrelsen inför beslut om budget 2025 gällande

placeringskostnader inom IFO

9. Information från socialchefen

Dietist 

Enhetschef  

Projektledare 

Enhetschefer  

Enhetschef  

Ledningsstöd  

Elevhälsochef och 

IFO-chef  

Socialchef/IFO-

chef 

Socialchef 

Beslutsärenden

10. Månadsrapport september 2024

11. Sammanträdestider 2025

Socialchef 

Anmälningsärenden

12. Delegationsbeslut

13. Delgivningar

Övrigt 

14. Övriga frågor

Välkommen! 

Anna Lejon           Marlene Mård 

Ordförande  Sekreterare 
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vingaker.se 
 

Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

131 (x) 

Sn § 101                      
 

Godkännande av föredragningslista 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden godkänner föredragningslistan enligt utskickat förslag. 
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vingaker.se 

Socialnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum    2024-10-22 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

132 (x) 

Sn § 102 

Val av justerare 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden utser Camilla Tiredal (S) att tillsammans med ordförande justera

protokollet. Justeringen sker den 22 oktober 2024 på kommunhuset i Vingåker.
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

133 (x) 

Sn §                      SN 2024/227 
                          

Sammanställning av screening för undernäring – våren 
2024 
 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden tar del av sammanställningen och lägger den till handlingarna. Den 

delges till kommunstyrelsen och revisorerna. 

 

Sammanfattning av ärendet   

Screening har gjorts på samtliga brukare på alla avdelningar på Humlegården samt 

Ekgården. Undantaget är korttidsavdelningen då vårdtypen med korta inläggningar inte 

lämpar sig för denna typ av mätning. Screeningarna har gjorts av antingen 

undersköterska eller dietist samt sjuksköterska tillsammans. Screeningarna gjordes 

under mars 2024. Vid tillfället var inte alla avdelningar fullbelagda och ytterligare 

bortfall fanns pga vård i livets slutskede. Dietist har även samlat in information om 

vilka eventuella nutritionsåtgärder som är insatta, samt sammanställt alla resultat i 

denna rapport. 

 

Beslutsunderlag  

Sammanställning av screening för undernäring – Vår 2024 
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Maria Isaksson - Dietist 

Tfn: 0150-57 225 

Mail: maria.isaksson@katrineholm.se 
 

 

 

Sammanställning av 

screening för undernäring 
Vår 2024 

 

Maria Isaksson 

2024-04-15 
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Bakgrund 

Undernäring är en komplex diagnos med multifaktoriell påverkan och risken att drabbas ökar med 
stigande ålder beroende på ett försämrat immunförsvar och ökad förekomst av sjuklighet. Ett gott 
näringstillstånd är nödvändigt för hälsa, god livskvalitet, för att förebygga sjukdom och för att medicinsk 
behandling ska ha bästa möjliga effekt. Undernäring är lättare att förebygga än att behandla. Det är därför 
viktigt att ha bra rutiner för att identifiera personer som har risk för undernäring och snabbt vidta 
åtgärder. För att identifiera eventuell risk för undernäring används i Vingåkers kommun ett 
screeninginstrument som heter MNA, Mini Nutritional Assessment. Detta är en del av Senior alert som är 
ett nationellt kvalitetsregister för vård och omsorg. MNA är ett verktyg för riskbedömning och används ej 
för att fastställa diagnos. För detta används internationella sjukdomsklassifikationer. En stor andel brukare 
i riskbedömningen får poäng som motsvarar risk för undernäring. Anledningen till detta är att många 
brukare har neuropsykologiska problem samt nyligen haft psykiskt stress (tex flytt) eller akut sjukdom och 
detta ökar risk för undernäring. Det är därför bra att skilja på bedömningar som är gjorda inom tre 
månader från inflyttning jämfört med övriga bedömningar. Målet är att personer med risk för undernäring 
identifieras innan undernäring uppstår och att personer som lider av undernäring eller med risk för 
undernäring tillförsäkras en näringstillförsel som är anpassad efter deras behov. 

 

Metod 

Screening har gjorts på samtliga brukare på alla avdelningar på Humlegården samt Ekgården. Undantaget 
är korttidsavdelningen då vårdtypen med korta inläggningar inte lämpar sig för denna typen av mätning. 
Screeningarna har gjorts av antingen undersköterska eller dietist samt sjuksköterska tillsammans. 
Screeningarna gjordes under mars 2024. Vid tillfället var inte alla avdelningar fullbelagda och ytterligare 
bortfall fanns pga vård i livets slutskede. Dietist har även samlat in information om vilka eventuella 
nutritionsåtgärder som är insatta, samt sammanställt alla resultat i denna rapport.  
 

Frågor i MNA-screeningen: 

1. Har födointaget minskat under de senaste tre månaderna? 

a. Ja minskat avsevärt 

b. Ja minskat något 

c. Nej 

2. Ofrivillig viktnedgång under de senaste de senaste tre månaderna?  

a. Ja mer än 3 kg 

b. Vet ej 

c. Ja mellan 1-3 kg 

d. Nej 

3. Rörlighet 

a. Sängliggande eller rullstolsburen 

b. Kan ta sig ur säng eller rullstol men går inte ut 

c. Går ut med eller utan hjälpmedel 

4. Psykisk stress eller akut sjukdom de senaste tre månaderna? (flytt/sjukdom som krävt läkarvård) 

a. Ja 

b. Nej 

5. Neuropsykologiska problem? 

a. Svår demens/depression 

b. Lindrig demens/depression 

c. Inga neuropsykologiska problem 

6. BMI-värde 
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Resultat 

En MNA-screening ger en totalsumma på 0-14 poäng där 0-7 poäng bedöms som undernäring, 8-11 
poäng bedöms som risk för undernäring och 12-14 poäng bedöms som normal nutritionsstatus. I tabellen 
nedan visas resultaten från MNA-screeningarna. De blå rutorna visar resultaten för brukare som vid 
screeningtillfället bott på avdelningen kortare än 3 månader. De gröna rutorna visar resultaten för övriga 
brukare. 

 
Tabell 1. Sammanställning av MNA-poängen per avdelning våren 2024 

 0-7 poäng 8-11 poäng 12-14 poäng 

Humlegården 

Arken 1  5  2  

Gläntan   3 1 3  

Ängen   4 2   

Heden 1  2 1 3  

Skäret 1 1  4  3  

Skäret 2   6 1   

Ekgården 

Lunden 1  2  6  

Liljan   4  4  

Syrenen   4  3  

Totalt 4 39  24 

 
Figur 1 visar fördelningen av MNA-poängen på samtliga brukare som räknats in i mätningen. Det är 6 % 
av brukarna som bedöms ha undernäring samt 58 % som bedöms ha risk för undernäring. I höstens 
mätning var dessa siffror 12 % respektive 44 %.  

 

Figur 1. Fördelning av MNA vår 2024 samt höst 2023 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Vid mättillfället är dietist inkopplad på nutritionsbehandlingen för 33 brukare. Tabell 2 visar vilka 
nutritionsåtgärder som är insatta samt i vilken utsträckning. Flera åtgärder kan sättas in för en och samma 
brukare. Åtgärderna är förslag från Senior alert och vilka som sätts in baseras på individens behov. Utöver 
de åtgärder som listas i tabellen nedan utförs regelbundna viktkontroller varje månad till var tredje månad 
på alla brukare. Även åtgärden Registrering av energi och vätskeintag utförs rutinmässigt. Dels vid MNA 
på 0-11 poäng vid inflyttningen samt vid behov.  

12%

44%

44%

MNA HÖST 2023

Undernäring Risk för undernäring Normal nutritionsstatus

6%

58%

36%

MNA VÅR 2024

Undernäring Risk för undernäring Normal nutritionsstatus
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Tabell 2. Sammanställning av insatta nutritionsåtgärder 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diskussion 

Mätningen visade att i mars 2024 hade 64 % av brukarna undernäring eller risk för undernäring 
enligt nutritionsscreeningen MNA. På demensavdelningarna var siffran 71% och på de somatiska 
avdelningarna var den 59 %. 
 
Vårens mätning visade att fler brukare bedöms ha undernäring eller risk för undernäring jämfört 
med i höstas. Dock är det endast antalet med risk för undernäring som ökat. Detta beror 
övervägande på hög andel brukare med demens, akut sjukdom (tex urinvägsinfektion) samt att 
brukarna i stor utsträckning är sängliggande eller rullstolsburna. Dessa faktorer ökar risk för 
undernäring enligt MNA. Faktorer som vårdgivaren i väldigt liten mån kan påverka. Många 
brukare uppleves även ha sämre allmäntillstånd generellt, detta kopplat till sjukdomsförlopp. Vid 
långt gången demenssjukdom är det vanligt med ätsvårigheter. Många brukare har svårt att täcka 
sitt energibehov med viktnedgång som följd. Att tidigt sätta in individanpassade åtgärder är av 
största vikt och detta är något som fungerar väl på de särskilda boendena i Vingåkers kommun. 
Arbetet med att förbygga, identifiera samt behandla undernäring pågår kontinuerligt. Fungerande 
teamarbete samt kvalitetshöjande arbete prioriteras. 
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vingaker.se 
 

Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

134 (x) 

Sn §                                        
        

Information om språktest inom vård- och omsorg  

Förslag till beslut  

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna.  

 

Sammanfattning av ärendet   

Socialnämnden tar del av information om de språktest som genomförs på personalen 

inom vård- och omsorg. Nämnden får se utdrag från testerna och får också se skillnader 

på hur testerna skiljer sig åt beroende på om man är född i Sverige eller inte.  
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Socialnämnden 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum    2024-10-22 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

135 (x) 

Sn §  SN 2024/259 

Återrapportering kring antal användare av digitala inköp i 
äldreomsorgen  

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet 

Socialnämnden tar del av information gällande återrapportering kring digitala inköp i 

äldreomsorgen sex månader efter införande, bland annat kring antal användare av 

tjänsten.  
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vingaker.se 
 

Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

136 (x) 

Sn §                                        
        

Information om tid med omsorgstagare kontra övrig tid i 
hemtjänsten  

Socialnämndens beslut  

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna.  

 

Sammanfattning av ärendet   

Socialnämnden tar del av information kring tid med omsorgstagare kontra övrig tid i 

hemtjänsten.  
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vingaker.se 
 

Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

137 (x) 

Sn §                                        
        

Information om gruppbostäder enligt LSS 

Socialnämndens beslut  

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna.  

 

Sammanfattning av ärendet   

Socialnämnden tar del av information kring gruppbostäder enligt LSS. 
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vingaker.se 
 

Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

138 (x) 

Sn §                                           SN 2024/226       
        

Rapport från kontroll av dataskyddsefterlevnad 2024 för 
socialnämnden  

Förslag till beslut  

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna.  

 

Sammanfattning av ärendet   

Dataskyddsförordningen (GDPR) gäller som lag i Sverige och innehåller regler om hur 

man får behandla personuppgifter. Den personuppgiftsansvarige (nämnd/styrelse) är 

ansvarig för att personuppgifter behandlas i enlighet med gällande lagstiftning. Enligt 

art 37 GDPR måste personuppgiftsansvariga myndigheter ha utsett ett 

dataskyddsombud.  

 

Sydarkiveras tjänst som dataskyddsombud utförs av ett team med kompetens inom 

juridik, informationssäkerhet, IT och arkiv. Dataskyddsombudets viktigaste uppgifter är 

att ge råd och stöd i dataskyddsfrågor och kontrollera den personuppgiftsansvariges 

efterlevnad av GDPR och annan dataskyddslagstiftning. Tillsyn görs av den nationella 

myndigheten Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).  

 

Kontrollen av efterlevnaden hos de som är anslutna till tjänsten gemensamt 

dataskyddsombud görs i olika moment. Ett årligt moment är att dataskyddsombudet tar 

fram ett frågeformulär för kontroll av dataskyddsefterlevnad som varje 

personuppgiftsansvarig ska besvara. Personuppgiftsansvarig får en återkoppling i form 

av denna rapport från kontroll av dataskyddsefterlevnad. Rapporten innehåller en 

sammanvägd bedömning med förslag till åtgärder, frågorna och svaren samt 

kommentarer från dataskyddsteamet. 

 

Beslutsunderlag 

Rapport från kontroll av dataskyddsefterlevnad 2024 för socialnämnden i Vingåkers 

kommun, 2024-08-22 
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Rapport från kontroll av 

dataskyddsefterlevnad 2024 

för socialnämnden i Vingåkers 

kommun 

 

2024-08-22 
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DOKUMENTNAMN: RAPPORT FRÅN KONTROLL AV DATASKYDDSEFTERLEVNAD 2024 FÖR SOCIALNÄMNDEN I 

VINGÅKERS KOMMUN 

VERSION: 0.1 DNR: SARK/2024:208  DATUM: 2024-10-14 HANDLÄGGARE: JENNIE GRANATH  

 

KOMMUNALFÖRBUNDET SYDARKIVERA 

POSTADRESS: BOX 182 | 342 22 ALVESTA 

TELEFON: 0472- 39 10 00 (VX) 

SYDARKIVERA.SE    
SIDA | 1 

Bakgrund 
Dataskyddsförordningen (GDPR) gäller som lag i Sverige och innehåller regler om hur man 

får behandla personuppgifter. Den personuppgiftsansvarige (nämnd/styrelse) är ansvarig för 

att personuppgifter behandlas i enlighet med gällande lagstiftning. Enligt art 37 GDPR måste 

personuppgiftsansvariga myndigheter ha utsett ett dataskyddsombud.  

 

Sydarkiveras tjänst som dataskyddsombud utförs av ett team med kompetens inom juridik, 

informationssäkerhet, IT och arkiv. Dataskyddsombudets viktigaste uppgifter är att ge råd 

och stöd i dataskyddsfrågor och kontrollera den personuppgiftsansvariges efterlevnad av 

GDPR och annan dataskyddslagstiftning. Tillsyn görs av den nationella myndigheten 

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).  

 

Kontrollen av efterlevnaden hos de som är anslutna till tjänsten gemensamt 

dataskyddsombud görs i olika moment. Ett årligt moment är att dataskyddsombudet tar fram 

ett frågeformulär för kontroll av dataskyddsefterlevnad som varje personuppgiftsansvarig ska 

besvara. Personuppgiftsansvarig får en återkoppling i form av denna rapport från kontroll av 

dataskyddsefterlevnad. Rapporten innehåller en sammanvägd bedömning med förslag till 

åtgärder, frågorna och svaren samt kommentarer från dataskyddsteamet. 

 

Rapporten lämnas till personuppgiftsansvarig för kännedom och vid behov för åtgärd. 

 

Vill dataskyddssamordnaren, någon annan från förvaltningen eller nämnden/styrelsen ha en 

muntlig uppföljning utifrån denna rapport kan man kontakta dataskyddsteamet för att boka 

en tid för möte, företrädesvis digitalt. Vid behov eller önskemål från ansluten part kan också 

en extra kontroll av något område inom dataskydd genomföras. 

 

Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) kan göra utredningar utifrån t ex klagomål, anmälda 

personuppgiftsincidenter, förhandssamråd eller enligt sin egen tillsynsplan. IMY har ett antal 

s k korrigerande befogenheter att ta till, t ex skriftlig varning, reprimand, föreläggande eller 

förbud. Utöver eller i stället för korrigerande åtgärder kan IMY besluta om att ta ut en 

sanktionsavgift. Nästan alla överträdelser av dataskyddsförordningen kan leda till 

administrativa sanktionsavgifter.  

 

Sanktionsavgiftens syfte är att vara effektiv, proportionell och avskräckande. För en 

myndighet är det högsta maxbeloppet 10 miljoner kronor. De högsta beloppen är tänkta för 

de allra allvarligaste överträdelserna och för de största organisationerna.  
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Sammanfattning 
Ett dataskyddsombuds viktigaste uppgifter är att ge råd och stöd samt att ha en 

kontrollerande funktion så att dataskyddslagstiftningen efterlevs. Det operativa arbetet i den 

personuppgiftsansvariges förvaltning behöver utföras av personer som är anställda hos 

personuppgiftsansvarig.  

 

Organisation och struktur för dataskyddsarbetet 

Vid genomgång av era svar kan vi se att det finns en organisation med utsedda roller för 

nämndens dataskyddsarbete. Personerna deltar i utbildning inom dataskyddsområdet. Detta 

är grundförutsättningar för att dataskyddsarbetet ska kunna fungera. 

 

Det finns delvis rutiner för att informera personuppgiftsansvarig myndighet om sitt ansvar. 

 

Dataskyddsförordningen och annan dataskyddslagstiftning gäller, men organisationen 

behöver bestämma hur det ska genomföras lokalt genom egna styrdokument. Ni har antagit 

informationssäkerhetspolicy och riktlinjer för informationssäkerhet. 

 

Registerförteckningar 

Vid genomgång kan vi se att ni delvis har upprättat registerförteckningar. Vi vill här påminna 

om att arbetet med registerförteckningar är grundläggande för dataskyddsarbetet.  

Ni har delvis rutiner för att arbeta med registerförteckningar. 

Personuppgiftsansvarig behöver också få regelbunden information om aktuella 

registerförteckningar. 

 

Kartläggningen av era tredjelandsöverföringar är genomförd och finns tillgänglig i er 

registerförteckning. 

 

Det finns delvis med beskrivning av tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder för era 

personuppgiftshandlingar i registerförteckningen. 

 

De registrerades rättigheter 

Av era svar framgår att ni har rutiner för att hantera de registrerades rättigheter och ni 

informerar även om rättigheterna på ett bra sätt. 
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Personuppgiftsbiträden och PUB-avtal 

Ert arbete med personuppgiftsbiträdesavtal (PUB-avtal) verkar fungera relativt 

tillfredsställande, men försök ingå PUB-avtal med instruktioner med samtliga 

personuppgiftsbiträden.  

 

Ni har rutiner för arbetet med att ta fram PUB-avtal. 

 

Ni tar delvis fram förslag till PUB-avtal med instruktioner som en del av 

upphandlingsunderlaget i samband med upphandling. 

 

Konsekvensbedömningar 

Ni gör konsekvensbedömningar och har rutiner samt utsedda personer för detta arbete. Vi 

vill här påminna om att dataskyddsombudet ska rådfrågas i samband med 

konsekvensbedömningar. Det är bra att ni har utsedda personer som deltar i arbetet med 

konsekvensbedömningar. 

 

Personuppgiftsincidenter 

När det gäller hantering av personuppgiftsincidenter har ni rutiner för hantering av 

personuppgiftsincidenter och er personal informeras om rutinerna. Nämnden får 

regelbunden information om inträffade incidenter.  
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Resultat av stickprovskontrollen 
 

1. Kontaktuppgift till dataskyddsombud 

Det är viktigt att kontaktuppgifter till dataskyddsombudet går att hitta – kan ni ge oss en 

skärmdump från er webbsida där kontaktuppgifterna till dataskyddsombudet framgår?  

 

Resultat: En skärmdump har inkommit över kontaktuppgifter till dataskyddsombudet, där 

namn, telefonnummer och e-postadress finns med.  

 

2. Lokal dataskyddsorganisation inom verksamheten 

Inom vård och omsorg behandlas ett stort antal personuppgifter, dessutom en stor mängd 

känsliga personuppgifter. För att utföra dataskyddsarbetet behöver det finnas utsedda 

personer som jobbar med dataskydd i praktiken. Kan ni beskriva den organisation för 

dataskydd som er verksamhet har, vilka rollerna är och vilka deras arbetsuppgifter är? Har ni 

en skiss över dataskyddsorganisation eller beslut får ni gärna skicka in det till oss, men annars 

går det bra att ni beskriver er lokala dataskyddsorganisation i en e-post: 

 

Resultat: En beskrivning av socialnämndens lokala dataskyddsorganisation har inkommit där 

det framgår att det i nuläget finns två GDPR-samordnare för socialnämndens verksamheter. 

Arbete pågår med att utse ytterligare representanter i verksamheterna för att hjälpa till i 

arbetet framåt. 

 

3. Information till registrerade i samband med att personuppgifter samlas in från den 

registrerade enligt art. 13 GDPR 

Om personuppgifter samlas in från den registrerade (den vars personuppgifter behandlas) 

ska myndigheten lämna särskild information till den registrerade i enlighet med art. 13 GDPR. 

Vi skulle vilja att ni tar fram den blankett eller annan skrivelse som används i samband med 

att en person ansöker om särskilt boende och skickar den till oss. Använder ni e-tjänst för 

detta önskar vi få tillgång till den information som lämnas inom e-tjänsten. Om ni använder 

både blankett och e-tjänst för ansökan om särskilt boende önskar vi ta del av informationen 

som framgår för respektive insamlingssätt. Syftet är att se vilken information om 

personuppgiftsbehandling som lämnas i samband med ansökan om särskilt boende oavsett 

form. 
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Resultat: En blankett för ansökan om bistånd enligt socialtjänstlagen 4 kap 1 § har inkommit. 

På blanketten finns en kort informationstext om att personuppgifterna som samlas in 

kommer att hanteras enligt dataskyddsförordningen. Man länkar även till ytterligare 

information som finns på kommunens hemsida. Denna standardtext är knapphändig och 

uppfyller inte kraven på information till registrerade vid insamling av personuppgifter enligt 

art 13 GDPR.  

 

På vårt Community finns en rutin för hantering av registrerades rättigheter. På sidan 7-9 i 

rutinen finns en vägledning till hur ni skulle kunna formulera er information till den 

registrerade vid insamling av personuppgifter. Kika gärna på den och kontrollera även så att 

informationen till registrerade anpassas vid andra insamlingar av personuppgifter, exempelvis 

i e-tjänster eller via andra blanketter. 

 

Länk till rutinen (community.sydarkivera.se). 

 

4. Registerförteckningar 

Att föra registerförteckning är ett grundläggande krav på personuppgiftsansvarig. Vi skulle 

vilja få ett utdrag från er myndighets registerförteckning. Det behöver inte vara samtliga 

personuppgiftsbehandlingar utan det räcker med ett antal så att utdraget blir max ett par 

sidor. 

 

Resultat: Ett utdrag ur socialnämndens registerförteckning har inkommit. Överlag är 

registerförteckningen av god kvalitet, där beskrivning och syfte med respektive 

personuppgiftsbehandling är enkel och tydlig. Dock saknas vissa uppgifter som är 

obligatoriska att ha med i en registerförteckning enligt art 30 GDPR. Det saknas information 

om eventuell tredjelandsöverföring, tidsfrist för radering samt information om vilka externa 

och interna parter som tar del av personuppgifterna i fråga. Vi rekommenderar att ni 

kompletterar registerförteckningen med denna information för era 

personuppgiftsbehandlingar. 
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5. Rutin för hantering av personuppgiftsincident 

En personuppgiftsincident är en säkerhetsincident som leder till oavsiktlig eller olaglig 

förstöring, förlust eller ändring av de personuppgifter som behandlas. Det kan också vara en 

incident leder till obehörigt röjande av eller obehörig åtkomst till de behandlade 

personuppgifterna. I GDPR finns krav på hur personuppgiftsincidenter ska hanteras. Även om 

det finns regler i GDPR behöver det finnas lokala rutiner för hantering av personupp-

giftsincidenter. Vi skulle vilja ta del av er rutin för hantering av personuppgiftsincidenter som 

inträffar inom verksamheten för vård och omsorg. 

 

Resultat: En rutin för personuppgiftsincidenter daterad 2019-09-30 har inkommit. I rutinen 

beskrivs i korthet hur man går tillväga om man har upptäckt en personuppgiftsincident eller 

om man misstänker att en personuppgiftsincident har inträffat.  

 

Rutinen är tydlig när det gäller hur man rapporterar in en incident samt hur man kommer i 

kontakt med aktuell GDPR-samordnare. Däremot finns ingen kompletterande information 

som beskriver vad en personuppgiftsincident är. Finns den informationen kanske tillgänglig 

någon annanstans för anställda?  

 

Det finns inte heller någon information till GDPR-samordnaren som beskriver vad denne ska 

göra efter att en rapport om en personuppgiftsincident har inkommit.  

• Hur går GDPR-samordnaren tillväga för att utreda vad som har inträffat?  

• Hur går bedömningen till gällande om incidenten ska anmälas till 

Integritetsskyddsmyndigheten eller inte?  

• Vem avgör om de registrerade som är drabbade av en personuppgiftsincident 

behöver informeras om vad som har inträffat?  

Även om det är så att det är allmänt känt vad en personuppgiftsincident är och vad GDPR-

samordnaren ska göra efter att en rapport har inkommit från verksamheten, så är det bra om 

det finns nedtecknat i en rutin. På så sätt säkerställer man att det alltid är samma 

tillvägagångssätt samt att om GDPR-samordnaren och dennes ersättare inte finns tillgängliga 

kan en nedskriven rutin underlätta för någon annan att tillfälligt ta sig an en sådan 

arbetsuppgift. 
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Sammanvägd bedömning 
Vår bedömning är att det viktigaste som socialnämnden i Vingåkers kommun behöver arbeta 

vidare med är: 

1. Ta fram rutin för att informera nämnden om sitt ansvar som personuppgiftsansvarig. 

 

2. Vi rekommenderar att ni fortsätter att inventera era personuppgiftsbehandlingar och 

upprättar registerförteckningar, samt att ni kompletterar med de obligatoriska 

uppgifterna som ska ingå i en registerförteckning enligt art 30 GDPR. 

 

3. Ta fram skriftliga rutiner för arbetet med registerförteckningar. 

 

4. Planera in regelbunden information om aktuella registerförteckningar med nämnden. 

 

5. Gör en beskrivning av tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder för era 

personuppgiftsbehandlingar i registerförteckningen  

 

6. När det gäller arbetet med PUB-avtal rekommenderar vi att ni tar fram avtal med 

samtliga biträden. 

 

7. Börja ta fram förslag till PUB-avtal med instruktioner som en del av 

upphandlingsunderlaget i samband med upphandling. 

 

Dataskyddsteamet 

 

Therese Jigsved Jennie Granath Emilia Bergvall Odhner  

Förbundsjurist/DSO Dataskyddsspecialist Arkivarie 
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Organisation och struktur för dataskyddsarbetet 

En personuppgiftsansvarig (PUA) är en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, 

institution eller annat organ som ensam eller tillsammans med andra bestämmer ändamål 

och medel för behandlingen av personuppgifter.  

 

Normalt sett är varje myndighet (nämnd, styrelse eller annan myndighet) PUA för sin 

verksamhet. Det ska framgå i reglementet vilket ansvar myndigheten har.  

 

PUA ansvarar bl a för att utse dataskyddsombud, för att föra register över behandlingar, 

fastställa laglig grund för behandling, fastställa ändamål och syfte med behandling, anmäla 

personuppgiftsincidenter, vidta åtgärder så att behandlingen är säker, samt vidta åtgärder för 

att säkerställa att dataskyddsförordningen följs.  

 

För att uppgifterna ska utföras behöver det finnas en organisation och struktur för 

dataskyddsarbetet. 

 

1. Finns en beslutad lokal organisation för dataskyddsarbete inom er myndighet? 

Ja 

 

Kommentarer: 

Det är viktigt att det finns en lokal organisation för dataskyddsarbetet och att den är beslutad 

och känd inom verksamheten. Dataskyddsarbetet ska vara en naturlig del av det 

administrativa arbetet. Det bör vara dataskyddssamordnaren som leder och samordnar det 

lokala dataskyddsarbetet. 

 

Det är bra att det finns en beslutad lokal organisation inom er organisation då det är en 

förutsättning för att dataskyddsarbetet ska fungera. 
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2. Är arbetsuppgifterna inom dataskydd fördelade på utsedda tjänstepersoner inom er 

myndighet? 

Ja 

 

Kommentarer: 

Roller för dataskyddsarbete behöver utses då det är en förutsättning för att organisationen 

ska arbeta systematiskt med dataskyddsfrågor. Dataskyddsteamet föreslår att man kallar 

rollerna dataskyddssamordnare och dataskyddsredogörare, men man kan naturligtvis välja 

andra benämningar. Rollen som övergripande kontaktperson till oss inom dataskyddsteamet 

vill vi gärna att ni kallar dataskyddssamordnare. 

Det är bra att roller för dataskyddsarbetet har utsetts och förutsättningar finns för ett 

systematiskt dataskyddsarbete.  

3. Deltar de som utsetts att arbeta med dataskyddsfrågorna inom er myndighet på 

den utbildning som dataskyddsteamet erbjuder? 

Ja 

 

Kommentarer:  

Att få regelbunden utbildning är en grundförutsättning för att medarbetare ska kunna göra 

ett bra jobb och utvecklas i sina kunskaper och färdigheter. Sydarkivera erbjuder e-utbildning 

inom allmän dataskyddsjuridik och informationssäkerhet med fokus på dataskyddsfrågorna 

som ingår i tjänsten. Vidare erbjuds nätverksträffar för dataskydd, främst till övergripande 

kontaktperson, med fördjupande utbildningsmoment och erfarenhetsutbyten vid fyra 

tillfällen per år som också ingår i tjänsten. I mån av plats är även andra välkomna till 

nätverksträffarna. Två gånger per år har vi digitala arbetsmöten då vi fokuserar på att gå 

igenom, diskutera och uppdatera mallar och dokument.  

 

Det är bra att de som utsetts att arbeta med dataskyddsfrågor får utbildning i 

dataskyddslagstiftningen och vi rekommenderar att ni fortsätter uppmuntra medarbetare till 

att delta i våra dataskyddsutbildningar.  
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4. Finns det en rutin för att informera personuppgiftsansvarig myndighet om sitt ansvar 

enligt dataskyddslagsstiftningen? 

Delvis 

Behöver ses över 

 

Kommentarer:  

Personuppgiftsansvarig myndighet behöver få information om sitt ansvar enligt 

dataskyddslagstiftningen och det behöver finnas en rutin för detta. Normalt sett är det ju inte 

personuppgiftsansvarig själv som utför dataskyddsarbetet, men personuppgiftsansvarig 

behöver känna till sin roll och sitt ansvar. Det är lämpligt att t ex lägga in det som ett 

informationsärende i årsplaneringen. Vi rekommenderar att information till 

personuppgiftsansvarig om sin roll och ansvar bör lämnas minst en gång per mandatperiod. 

Är det flera förtroendevalda som byts under mandatperioden bör information lämnas till nya 

förtroendevalda. En fördel med att informationen lämnas vid ett sammanträde är att det 

dokumenteras i protokoll och kan följas upp. 

 

Det är bra att personuppgiftsansvarig får information om sin roll och sitt ansvar och vi 

rekommenderar att ni tar fram en rutin för att fånga upp denna fråga mer systematiskt. 

5. Vilka styrdokument gäller för er myndighet vad gäller dataskyddsfrågor? 

Informationssäkerhetspolicy 

Riktlinjer för informationssäkerhet 

Övriga behöver ses över att de är antagna 

 

Kommentarer: 

Dataskyddsförordningen och annan dataskyddslagstiftning gäller, men organisationen 

behöver bestämma hur det ska genomföras lokalt genom egna styrdokument.  

 

Vi rekommenderar att ni ser över arbetet med styrdokument för dataskydd och att ni tar fram 

och beslutar om egna styrdokument för dataskydd anpassade för er verksamhet. 
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Registerförteckning 

Varje personuppgiftsansvarig (PUA) ska föra ett register över behandlingar som utförs under 

dess ansvar. Registret ska bland annat innehålla kontaktuppgifter till PUA och 

dataskyddsombud, ändamålen med behandlingen, typer av registrerade och kategorier av 

personuppgifter, gallringsfrister och säkerhetsåtgärder. 

 

6. Har ni upprättat registerförteckning enligt art. 30 GDPR? 

Delvis 

Arbetet är påbörjat men ej slutfört 

 

Kommentarer 

Att upprätta registerförteckning över behandling av personuppgifter är ett grundläggande 

krav på personuppgiftsansvarig. Det är normalt sett inte personuppgiftsansvarig själv som 

gör förteckningen, men det är personuppgiftsansvarig som ansvarar för att det blir gjort och 

för att det finns resurser som gör arbetet. 

 

Det är bra att ni påbörjat arbetet med att gå igenom era personuppgiftsbehandlingar och 

förtecknat dem i register, men ni behöver lägga ytterligare resurser för att slutföra arbetet. 

7. Har ni rutiner för arbetet med registerförteckningen? 

Delvis 

Inget dokument som heter "rutin", men ett system där vi registerförteckning finns 

 

Kommentarer: 

Det är viktigt att organisationen har bestämt hur arbetet med registerförteckningen ska gå till 

genom att anta egna rutiner. Det kan gälla t ex vilken mall eller systemstöd som ska användas 

för registerförteckning, men även för att hålla registerförteckningen aktuell.  

 

Det är bra att ni arbetar med registerförteckning, men för att säkerställa processen bör ni ta 

fram rutiner för arbetet med registerförteckningarna. 
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8. Får er myndighet information om aktuell registerförteckning? 

Nej 

Då arbetet ej är slutfört har de ej fått information ännu 

 

Kommentarer: 

Personuppgiftsansvarig ansvarar för att registerförteckningen hålls aktuella och behöver 

därför få regelbunden information om statusen. Informationen bör lämnas vid sammanträde 

så att informationen dokumenteras i protokoll och kan följas upp. Det är lämpligt med 

information ungefär en gång per år. 

 

Vi rekommenderar att ni planerar in regelbunden information om aktuell registerförteckning 

till personuppgiftsansvarig i sammanträdeskalendern så att informationen dokumenteras i 

protokoll. 

9. Finns det fastställt i er registerförteckning vilka behandlingar hos er som innebär 

tredjelandsöverföring? 

Ja 

 

Kommentarer: 

Det finns en allmän princip i art. 44 GDPR om att överföring av personuppgifter till tredje land 

(utanför EU/EES) eller en internationell organisation bara få ske om PUA /PUB uppfyller villkoren 

i GDPR. Annars är det förbjudet att föra personuppgifter utanför EU/EES. 

 

Personuppgifter får överföras till tredjeland eller internationell organisation om EU-

kommissionen har beslutat att mottagaren kan säkerställa en adekvat skyddsnivå (art. 45). 

Vidare finns det användande av EU-kommissionens standardavtalsklausuler enligt art. 46, 

bindande företagsbestämmelser enligt art. 47 eller undantag i särskilda situationer enligt art. 49. 

Vid genomgång av tredjelandsöverföringarna behöver man dokumentera i register-

förteckningen vilket rättsligt stöd (överföringsmekanism) som används.  

 

Den 16 juli 2020 meddelade EU-domstolen en dom i det så kallade Schrems II-målet. EU-

domstolen slog fast att Privacy Shield-avtalet mellan EU och USA inte ger ett tillräckligt skydd 

för personuppgifter när dessa förs över till USA och ogiltigförklarades därför. 

Dataskyddsteamet tog fram en vägledning med anledning av Schrems II-domen och även 

den europeiska dataskyddsstyrelsen (EDPB) tog fram vägledning.  

 

Den 10 juli 2023 tog EU-kommissionen ett beslut som innebär att USA har adekvat 

skyddsnivå. Beslutet innebär att det är lagligt att föra över personuppgifter till USA under 

förutsättning att mottagaren är ansluten till Data Privacy Framework List. Amerikanska 
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företag kan ansluta sig till Data Privacy Framework List och åtar sig då att följa ett antal krav 

vad gäller dataskydd. En överföring av personuppgifter till ett område som har adekvat 

skyddsnivå är laglig och kräver inget särskilt tillstånd eller särskilda skyddsåtgärder. 

 

Vad behöver man som organisation göra med anledning av beslutet om adekvat skyddsnivå 

för USA? 

 

Vi rekommenderar att man fortsätter kartlägga tredjelandsöverföringar. 

 

Gå igenom avtal med leverantörer, PUB-avtal mm för att se om personuppgifts-behandlingen 

innebär tredjelandsöverföring.  

 

Kontrollera om mottagaren av personuppgifter finns med på listan över områden som har 

adekvat skyddsnivå. 

 

Gäller det USA, kontrollera om mottagaren finns med på Data Privacy Framework List. 

Finns mottagaren med på Data Privacy Framework List är tredjelandsöverföringen laglig. 

 

Dokumentera resultatet av kartläggningen i registerförteckningen.  

 

För det fall ni har tredjelandsöverföringar till länder eller områden som ej har adekvat 

skyddsnivå eller amerikanska företag som inte har anslutit sig till Data Privacy Framework List 

gäller att fortsättningsvis använda sig av EU-kommissionens standardavtalsklausuler och följa 

framtagen vägledning.  

 

Det är bra att ni har gått igenom och kartlagt vilka tredjelandsöverföringar som görs inom er 

verksamhet.  
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10. Har ni med beskrivning av tekniska och organisatoriska säkerhetsåtgärder för era 

personuppgiftshandlingar i registerförteckningen? 

Delvis 

 

Kommentarer: 

Art. 32 GDPR innehåller regler för säkerhet i samband med personuppgiftsbehandlingen. En 

personuppgiftsansvarig ska vidta lämpliga tekniska och organisatoriska åtgärder vid behandling 

av personuppgifter för att säkerställa en säkerhetsnivå som är lämplig i förhållande till risken. 

Detta innebär att den personuppgiftsansvarige behöver göra riskbedömningar, identifiera 

åtgärder för att minimera riskerna och genomföra åtgärder för att minska riskerna. 

 

Det är bra att ni har påbörjat arbetet med beskrivning av tekniska och organisatoriska 

säkerhetsåtgärder för era personuppgiftsbehandlingar i registerförteckningen. Vi 

rekommenderar att ni slutför detta arbete.  
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De registrerades rättigheter 

Enligt art 12 GDPR ska den personuppgiftsansvarige vidta lämpliga åtgärder för att till de 

registrerade tillhandahålla all information som avses i art 13 och 14 samt all kommunikation 

enligt art 15-22 och 34.  

 

Informationen ska bland annat vara begriplig, klar och tydlig, särskilt den informationen som 

är riktad mot barn. 

 

De viktigaste rättigheterna är:  

-Få information om sina rättigheter – art 12 

-Få tillgång till sina personuppgifter – art 15 

-Få felaktiga personuppgifter rättade – art 16 

-Få sina personuppgifter raderade (sällan hos myndigheter) – art 17 

-Invända mot att personuppgifter används för t ex direktmarknadsföring – art 18 

-Få information om vidtagen rättelse eller radering – art 19 

-Rätt att flytta personuppgifterna (dataportabilitet) – art 20 

 

11. Har ni rutiner för att hantera de registrerades rättigheter? 

Ja 

Behöver dock ses över 

 

Kommentarer:  

Den registrerade, det vill säga den vars personuppgifter behandlas, har ett antal rättigheter 

enligt dataskyddsförordningen (GDPR). Personuppgiftsansvariga (PUA) har ett ansvar för att 

ha rutiner på plats för att kunna lämna information och kunna handlägga dessa rättigheter 

när någon begär det.  

 

Under våren 2022 tog dataskyddsteamet fram riktlinjer för hantering av registrerades 

rättigheter där det finns mallar för beslut och rutiner för samtliga rättigheter.  

 

Det är bra att ni har rutiner för att handlägga de registrerades rättigheter enligt GDPR. 
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12. Var informerar ni någonstans om de registrerades rättigheter? 

Webbplats 

Intranät 

Blanketter 

E-tjänster 

 

Kommentarer:  

Det är bra att ha information om de registrerades rättigheter på många ställen så att 

informationen har bra förutsättningar för att nå fram. 

 

Man kan välja att informera i olika skikt beroende på vilket sätt man informerar på. Ibland kan 

det vara lämpligt att informera mycket kort och hänvisa till exempelvis hemsida för mer 

information. När det gäller information behöver man också tänka på att annan lagstiftning 

också ställer krav på informationen, t ex service och tillgänglighet för alla.  
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Personuppgiftsbiträden 

Ett personuppgiftsbiträde kan vara en fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet eller 

annat organ som behandlar personuppgifter för den personuppgiftsansvariges räkning. 

Personuppgiftsbiträde förkortas ofta PUB. 

 

Personuppgiftsansvarig ska endast anlita biträden som ger tillräckliga garantier om att 

behandlingen av personuppgifter sker på ett sådant sätt att de uppfyller kraven i GDPR. När 

uppgifter behandlas av ett personuppgiftsbiträde ska hanteringen regleras genom ett s k 

PUB-avtal. 

 

13. Har ni ingått PUB- avtal med instruktioner enligt art. 28 GDPR? 

Ja, vi har avtal med de flesta av biträdena. 

 

Kommentarer:  

Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) har tagit fram mallar för PUB-avtal och instruktioner. 

Vi rekommenderar att alla använder sig av dessa mallar och tar fram förslag till PUB-avtal och 

instruktioner utifrån dessa mallar. Äldre PUB-avtal kan behöva en genomgång, men de är inte 

ogiltiga pga att de hänvisar till PuL i stället för GDPR. Men vi rekommenderar att gärna gå 

igenom äldre PUB-avtal och ta fram förnyade avtal.  

 

Det är mycket viktigt att ha PUB-avtal med relevanta, tydliga och korrekta instruktioner. Om 

ett biträde inte får tillräckligt tydliga instruktioner om hur behandling får ske eller inte alls tar 

fram instruktioner faller ansvaret för dessa fel tillbaka på personuppgiftsansvarig.  

 

En del systemleverantörer använder sig i stället av standardvillkor som vid behov ensidigt kan 

ändras av leverantören. Det är svårt att praktiskt få till regelrätta PUB-avtal med instruktioner 

med sådana leverantörer. Det kan också vara svårt att få till PUB-avtal med leverantörer av 

appar och sociala medier. Ett sätt att hantera det är att i möjligast mån undvika sådana 

leverantörer. Anser ni att ni ändå måste anlita en sådan leverantör rekommenderar vi att ni 

ställer frågor om personuppgiftsbehandlingen, framför era synpunkter och krav och 

dokumenterar leverantörens svar. Men det är ni som personuppgiftsansvarig som står risken 

om man står utan PUB-avtal. 

 

Vi rekommenderar att ni går igenom er registerförteckning och försöker får till PUB-avtal 

med samtliga biträden. Gör gärna regelbunden kontroll av aktualiteten av PUB-avtal och dess 

instruktioner. 
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14. Har ni rutiner för framtagande av PUB-avtal med instruktioner? 

Ja 

Kommunen har en gemensam mall som ska användas 

 

Kommentarer: 

Att ha bra PUB-avtal med instruktioner är viktigt för att kunna styra hur biträdet får behandla 

era personuppgifter. Det är viktigt att man inom organisationen har bestämt hur arbetet med 

PUB-avtal ska gå till i form av rutiner. 

 

Det är bra att ni har rutiner för framtagande av PUB-avtal. 

15. Tar ni fram förslag till PUB-avtal med instruktioner som en del av 

upphandlingsunderlaget i samband med upphandling? 

Delvis 

Kommunens mall används som regel 

 

Kommentarer: 

Det är bra att ha förslag till personuppgiftsbiträdesavtal med instruktioner som en del av 

upphandlingsunderlaget för då vet leverantören vad det är som ni förväntar er. Om man inte 

har med förslag till PUB-avtal och instruktioner kan det lätt bli så att man hamnar i underläge 

gentemot leverantören och har svårt att med framgång hävda sina krav. 

 

Det är bra att ni har påbörjat arbetet med att ta fram förslag till PUB-avtal med instruktioner 

som en del av upphandlingsunderlaget. Vi rekommenderar att ni inför det som rutin. 
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Konsekvensbedömning enligt art. 35 GDPR 

Om en typ av behandling sannolikt leder till en hög risk för fysiska personers rättigheter och 

friheter ska PUA före behandlingen göra en bedömning av den planerade behandlingens 

konsekvenser för skyddet av personuppgifter.  

 

Nya system innebär ofta nya tekniska möjligheter och införskaffande av nya system i 

verksamheten är ofta ett tillfälle då konsekvensbedömning behöver göras. För att få fram 

olika perspektiv och ta vara på kunskap som finns i organisationen är det bra att det finns en 

utsedd grupp med olika kompetenser som utför konsekvensbedömningen. 

 

16. Gör ni konsekvensbedömningar om behandlingen sannolikt leder till hög risk för 

fysiska personers rättigheter innan en ny behandling påbörjas?  

Ja 

 

Kommentarer: 

Det är viktigt att konsekvent göra konsekvensbedömning när en ny behandling sannolikt 

leder till hög risk. Dels är på grund av att det är ett krav enligt art. 35 GDPR, men också för att 

det leder till högre kvalitet i verksamheten när man konstaterar risker, konsekvenser och 

åtgärder för att minimera riskerna. 

 

IMY har tagit fram en förteckning över när en konsekvensbedömning ska göras och vi 

rekommenderar att man tar del av den och följer IMY:s rekommendationer.  

 

Det är bra att ni gör konsekvensbedömning när en ny behandling sannolikt leder till hög risk. 

Vi rekommenderar att ni fortsätter med detta arbete. 

17. Har ni rutiner för genomförande av konsekvensbedömningar? 

Ja 

Kommunen har mall som ska användas. Dock skulle instruktioner behöva utvecklas för att 

minimera feltolkning av frågorna 

 

Kommentarer: 

Om man inte har en rutin för konsekvensbedömning kan det bli osäkert vem som ska göra 

vad innan man påbörjar en ny behandling. Eller man kanske helt missar att göra en 

konsekvensbedömning om man inte har en känd rutin. Med hjälp av denna rutin kan den 

personuppgiftsansvarige enklare bedöma vilka behandlingar som innebär en särskilt stor risk 

för personers fri- och rättigheter. 

Det är bra att ni har en rutin för konsekvensbedömning. 
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18.  Vilka tjänstepersoner är utsedda att utföra era konsekvensbedömningar? 

Informationssäkerhetsansvarig 

Systemförvaltare 

IT-personal 

Ansvarig chef 

Vi som ledningsstöd har sammankallat grupp eller rådfrågat de funktioner som varit aktuella 

beroende på vad konsekvensbedömningen gällt, de har varit olika sammansättningar. 

 

Kommentarer: 

När man jobbar med dataskyddsfrågor och riskarbete är det en fördel att ha med personer 

med olika kompetenser och erfarenheter för att få fram så många bra perspektiv och 

bedömningar som möjligt. 
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Personuppgiftsincidenter 

En personuppgiftsincident är en säkerhetsincident som kan innebära risker för människors 

friheter och rättigheter. Riskerna kan innebära att någon förlorar kontrollen över sina 

uppgifter eller att rättigheterna inskränks. En personuppgiftsincident kan få allvarliga 

konsekvenser för enskilda.  

 

En personuppgiftsincident som inte hanteras på rätt sätt kan också påverka tilltron till den 

organisation som behandlar personuppgifter. Allvarliga incidenter kan också leda till att 

Integritetsskyddsmyndigheten inleder granskning med sanktionsavgift som följd. 

 

19. Har ni rutiner för hantering av personuppgiftsincidenter med fastställd 

ansvarsfördelning? 

Ja 

 

Kommentarer: 

När en personuppgiftsincident inträffar blir det ofta en allmän oro på en arbetsplats. Finns 

inte rutiner med fastställd ansvarsfördelning kan det bli svårt att agera på ett snabbt och 

effektivt sätt. Risken ökar för att personers fri- och rättigheter påverkas. Uppgift om vem som 

har befogenhet att anmäla personuppgiftsincident och vem som har uppdrag att 

dokumentera personuppgiftsincidenter bör finnas med i rutinerna. Dataskyddsteamet har 

tagit fram mallar för hantering av personuppgiftsincidenter som man kan utgå ifrån. 

 

Det är bra att ni har rutin för hantering av personuppgiftsincidenter med fastställd 

ansvarsfördelning för att få en snabb och effektiv hantering av personuppgiftsincidenter.  

20. Hur informeras personal om rutiner för personuppgiftsincidenthantering? 

Intranät 

Arbetsplatsträff 

Internutbildning 

 

Kommentarer: 

När en personuppgiftsincident inträffar blir det ofta en allmän oro och osäkerhet på 

arbetsplatsen. Det är bra och nödvändigt att se till att alla anställda känner till vad som ska 

göras om en personuppgiftsincident inträffar. Därför är det viktigt att alla i personalen känner 

till att det finns rutiner som ska användas. Det är bra att ni informerar all personal om rutiner 

för hantering av personuppgiftsincidenter på arbetsplatsträffar, intranät och liknande. 
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21. Får personuppgiftsansvarig information om inträffade personuppgiftsincidenter? 

Ja 

 

Kommentarer: 

Det är viktigt att den som är personuppgiftsansvarig får information om inträffade och 

dokumenterade personuppgiftsincidenter som har förekommit inom dennes ansvarsområde. 

Särskilt viktigt är det att personuppgiftsansvarig får information om anmälda 

personuppgiftsincidenter, men de behöver också få samlad information om dokumenterade 

incidenter oavsett om de är anmälda eller ej. Detta för att bedöma åtgärder som behöver 

göras. Det är den som är personuppgiftsansvarig som har hela ansvaret för de 

personuppgiftsbehandlingar som görs inom verksamheten. 

 

Det är en nödvändighet för den som är personuppgiftsansvarig att känna till de inträffade 

och dokumenterade personuppgiftsincidenter som inträffar så det är bra att ni informerar om 

det. 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

139 (x) 

Sn §                                        
        

Information om arbetet med ”hemmakämpare” 

Förslag till beslut  

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna.  

 

Sammanfattning av ärendet   

Socialnämnden tar del av information om arbetet med ”hemmakämpare” från IFO-

chefen och elevhälsochefen. 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

140 (x) 

Sn §  SN 2024/262 
 

Information till kommunstyrelsen inför beslut om 
budget 2025 gällande placeringskostnader inom IFO 

Förslag till beslut  

1. Socialnämnden tar del av informationen och överlämnar den till kommunstyrelsen. 
2. Socialnämnden begär om att i budget och i ekonomisk redovisning få ha separat 

redovisning av placeringskostnader inom IFO.  
 
Sammanfattning av ärendet   

Individ och familjeomsorgens största kostnader är placeringskostnader i familjehem, på 

hem för vård och boende (HVB) eller köp av annan extern insats.  

 

Sedan år 2020 har kostnaderna för placeringar samt ersättningar till familjehem och 

kontaktpersoner fördubblats. Detta trots ett aktivt arbete för att så långt det är möjligt, 

undvika varje form av placering utanför familjen. 

 

2018 ”konverterade” integrationsenhetens HVB för ensamkommande 

flyktingbarn/ungdomar till HVB Pegasus, med syfte att kunna ta emot placeringar på 

hemmaplan. Med möjlighet att aktivt kunna arbeta med nätverk och andra 

förutsättningar för att undvika dyrare externa alternativ av insatser. 

 

År 2023, är ett år som sticker ut vad gäller kostnader, och här handlar det om flertalet så 

kallade utredningsplaceringar av hela familjer. Detta har varit nödvändigt för att genom 

utredningar kunna säkerställa/undvika placeringar och erbjuda adekvat stöd på 

hemmaplan. 

 

Beslutsunderlag  

Information till KS inför beslut om budget 2025 gällande placeringskostnader inom 

Individ och Familjeomsorgen (IFO) 

 

Beslutet skickas till 

Kommunstyrelsen 
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Information till KS inför beslut om budget 2025 
gällande placeringskostnader inom Individ och 
Familjeomsorgen (IFO) 

Bakgrund 
Individ och familjeomsorgens största kostnader är placeringskostnader i 
familjehem, på hem för vård och boende (HVB) eller köp av annan extern 
insats.  
 
Sedan år 2020 har kostnaderna för placeringar samt ersättningar till 
familjehem och kontaktpersoner fördubblats. Detta trots ett aktivt arbete för 
att så långt det är möjligt, undvika varje form av placering utanför familjen. 
 
2018 ”konverterade” integrationsenhetens HVB för ensamkommande 
flyktingbarn/ungdomar till HVB Pegasus, med syfte att kunna ta emot 
placeringar på hemmaplan. Med möjlighet att aktivt kunna arbeta med 
nätverk och andra förutsättningar för att undvika dyrare externa alternativ av 
insatser. 
 
År 2023, är ett år som sticker ut vad gäller kostnader, och här handlar det om 
flertalet så kallade utredningsplaceringar av hela familjer. Detta har varit 
nödvändigt för att genom utredningar kunna säkerställa/undvika placeringar 
och erbjuda adekvat stöd på hemmaplan.  
 
Lägesbild 
Idag kan förvaltningen konstatera att jämförelsevis med kommuner i 
närområdet, har IFO historiskt och i nutid, få externa HVB placeringar, 
samtidigt som det finns ett medvetet val av att arbeta med rekrytering, 
utbildning och ökat stöd till ”egna” familjehem i närområdet, vilket innebär 
att det gått att undvika konsulentledda placeringar. IFO har tvärtemot många 
andra kommuner kunnat locka över tidigare konsulentledda familjehem, till 
att teckna egna kontrakt med IFO, och på så sätt undvikit stora kostnader. 
Detta tack vare att IFO kunnat konkurrera ut privata aktörer genom att 
upparbeta tillitsfulla relationer och skapat förtroende med flera familjehem. 
 
Det som för närvarande påverkar och driver mycket av placeringskostnaderna 

handlar om dyrare avtal/högre dygnskostnader till följd av inflation etc. 

Ersättningar till familjehem följer årligen Sveriges kommuner och regioners 

(SKR) rekommendationer, med årlig uppräkning. 
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När det gäller kostnaderna för öppenvårdsinsatser till barn och unga är 

uppfattningen, att det handlar om behovet av både fler insatser och utökad 

verksamhet på grund av större efterfrågan. 

För de kommande åren 2025 – 2027, är bedömningen att det behövs en 
procentuell uppräkning av budget med minst 2%, vilket ändå inte beräknas 
täcka totala kostnaden för framtida placeringar. 
 
Budget och utfall 2020-2024 
 

 
Tabellen ovan visar verkliga kostnader år 2020 – 2024. 
 
Tabellen nedan visar budgetbehovet framåt utifrån preliminära beräkningar, 
en ökning av budget från 2023 med nästan 10 mkr. 
 

 
 

Framtida arbete 
Den satsning som nu genomförs med “Signs of Safety“ kommer på sikt att 
leda till ytterligare möjligheter att undvika placeringar. Att skapa 
förutsättningar för samverkan och samarbete med familjer och deras nätverk. 
 
Ett förändrat arbetssätt stämmer också väl in med intentionerna i den nya 
socialtjänstlag som planeras gälla fr o m juli 2025. 
 
Vision 
IFO har tagit fram följande vision för det fortsatta arbetet : 

 
- Tillsammans med individer och familjer skapar vi möjligheter för 

hållbara lösningar i livets olika utmaningar.  

- Vi fokuserar på långsiktig trygghet och självständighet.    

- Vi tror på människans egen förmåga.   
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Målsättning 

Den målsättning som IFO vill ha handlar om: 

 
• Individer och dess nätverk upplever sig delaktiga under ärendets 

process. 

• Individer och dess nätverk involveras i att skapa hållbara lösningar för 

ett tryggt och självständigt liv.   

• Barn och ungdomar växer upp nära personer som är viktiga för dem.   

• Individen ges möjlighet att leva och utvecklas i sitt hem.   

 
 
 
I tjänsten 

 
 
 
Annica Pettersson  Marjo Koivumaa Koistinen 
Enhetschef IFO  Socialchef 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

141 (x) 

Sn §                       
 

Information från socialchefen 
 

Förslag till beslut     

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna.  

 

Sammanfattning av ärendet   

Socialchefen ger aktuell information från förvaltningen. 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

142 (x) 

Sn §                                              SN 2024/83 
        

Månadsrapport september 2024 
 

Förslag till beslut  

1. Socialnämnden beslutar att godkänna månadsrapporten och överlämnar den till 

kommunstyrelsen och revisorerna som en del i nämndens internkontroll. 

 

Sammanfattning av ärendet   

Förvaltningen har upprättat en månadsrapport som redovisar tiden till och med 

september 2024.  

 

Förvaltningen kommer inom kort att påbörja en fördjupad genomlysning av ekonomin. 

Det är ett uppdrag från kommunfullmäktige, 2024-06-17 § 63, som säger att en 

genomlysning av socialnämndens ekonomi ska göras "i syfte att minska kostnaderna i 

verksamheterna med stöd av personalpolitiska insatser".  

 

Inom funktionshinderomsorgen är det ett högt tryck av nya ansökningar av tidigare 

okända individer. Främst ansökningar om daglig verksamhet eller boendestöd. Det finns 

ett uppenbart behov av utökat stöd i boende för yngre personer.  

 

Ombyggnationen på Åbrogården är klar. Detta betyder att det är en högre säkerhet för 

medarbetare inom individ- och familjeomsorgen (IFO).  

 

Beslutsunderlag 

Tjänsteutlåtande, 2024-10-14 

Månadsrapport september 2024 

 

Beslutet skickas till 

Kommunstyrelsen 

Revisorerna 
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TJÄNSTEUTLÅTANDE    
   
   

Datum  

2024-10-14 

Handläggare  

Marjo Koivumaa Koistinen 

0151-191 53 

Marjo.koivumaa@vingaker.se 
 
Diarienummer  

SN 2024/83 

 

 

Månadsrapport september 2024 

Förslag till beslut  

Socialförvaltningen föreslår att  

 

1. Socialnämnden beslutar att godkänna månadsrapporten och överlämnar den till 

kommunstyrelsen och revisorerna som en del i nämndens internkontroll.  

 

Sammanfattning av ärendet 

Förvaltningen har upprättat en månadsrapport som redovisar tiden till och med 

september 2024.  

 

Ärendets beredning 

Samtliga chefer inom förvaltningen har lämnat bidrag om sina verksamheter samt i 

samverkan med kontaktekonom upprättat ekonomisk prognos för helåret. 

Förvaltningens stab samt verksamhetsassistenter har bidragit med att ta fram statistik. 

 

Avstämning med andra förvaltningar: 

☒ Kommunledningsförvaltningen 

☐ Kultur- och fritidsförvaltningen 

☐ Samhällsbyggnadsförvaltningen 

☐ Barn- och utbildningsförvaltningen 

☐ Socialförvaltningen 

☐ Ärendet behöver inte stämmas av med ovan förvaltningar 

 

Bakgrund 

Nämndplanen är socialnämndens viktigaste styrdokument och är det som utöver all 

grundläggande lagstiftning anger riktningen för verksamheten. Månadsrapporten är 

den regelbundna återrapporteringen från förvaltningen till socialnämnden.  

 

Förvaltningens ståndpunkt 

Förvaltningen kommer inom kort att påbörja en fördjupad genomlysning av 

ekonomin. Det är ett uppdrag från kommunfullmäktige beslut 2024-06-17 §63, som 

säger att en genomlysning av socialnämndens ekonomi ska göras "i syfte att minska 

kostnaderna i verksamheterna med stöd av personalpolitiska insatser".  
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Inom funktionshinderomsorgen är det ett högt tryck av nya ansökningar av tidigare 

okända individer. Främst ansökningar om daglig verksamhet eller boendestöd. Det 

finns ett uppenbart behov av utökat stöd i boende för yngre personer.  

 

Ombyggnationen på Åbrogården är klar. Detta betyder att det är en högre säkerhet för 

medarbetare inom individ- och familjeomsorgen (IFO).  

 

Ekonomiska konsekvenser 

Den ekonomiska prognosen visar på ett underskott på 9 737 tkr vilket ligger i linje 

med aviserade behov.  

 
Barnchecklista 

Ej aktuellt 

 

Bilagor 

Månadsrapport efter september 2024 

 

Beslutet skickas till 

För verkställighet – Kommunstyrelsen och kommunens revisorer 

För kännedom – Förvaltningens chefer 

Rankan 

 

 

 

 

Marjo Koivumaa Koistinen 

Socialchef 
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1 Översikt över verksamhetens utveckling 

Tillgång till särskilt boende  

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Betalningsdagar 

sjukhus 

0 0 0 0 0 0 0 0     

Antal 

sanktionsavgifte

r för ej 

verkställda 

beslut 

0 0 0 0 0 0 0 0     

Väntetid på 

sjukhus, 

genomsnitt 

dagar 

- - 0,52 0,40 0,73 0,15 0,3 0,37     

Statistik kommer i efterhand. Enligt närvårdskoordinator kommer statistik på väntetid för januari och 

februari inte inkomma då dessa inte kan tas fram efter IT attacken på Tieto Every.  

  

Antal arbetslösa 

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Alla 123 127 119 106 108 125 131 153  151    

Ung 

18-

24år 

30 26 21 13 14 16 18 25  21    

Tabellen visar hur många är öppet arbetslösa månadsvis i Vingåker samt hur många av dem är unga 

18-24år. Källa: Arbetsförmedlingens månadsstatistik, finns tillgänglig 15:e månaden efter.  

 

2 Händelser av väsentlig betydelse 

Ombyggnationen på Åbrogården är klar. Detta betyder att det är en högre säkerhet för medarbetare 

inom individ- och familjeomsorgen (IFO). Utbildning i Signs of safety är nu genomförd. 

Omställningen till ny socialtjänstlag har påbörjats och pågår på olika plan. Det är tidskrävande, 

utmanande och spännande. 

Inom funktionshinder är det ett högt tryck av nya ansökningar av tidigare okända individer. Främst 

ansökningar om daglig verksamhet eller boendestöd. Det finns ett uppenbart behov av utökat stöd i 

boende för ungdomar med funktions variationer. Funktionshinderomsorgen har fått till ett samarbete 

med Studieförbundet Vuxenskolan. Ett program är satt till sex tillfällen med "hitta din hobby" som 

kommer att avslutas tillfälle 7 med en Julfest. 

Inom äldreomsorgen har kartläggning på särskilda boenden genomförts. Tidigare har en kartläggning 

gjorts inom hemtjänsten där man intervjuat personer som har insatser samt medarbetare inom 

verksamheten. 

Nära vård arbetet fortskrider och arbete med samverkansprocesser både internt och externt pågår. 

Stjärnmärkning: Efter en utbildningsinsats som startade hösten 2023 har Vingåkers kommun nu fyra 

stjärnmärkta enheter. Stjärnmärkning innebär att minst 80% av den personal som kommer i kontakt 

med personer med demenssjukdom är utbildade enligt i utbildningsmodellen Stjärnmärkt som riktar 
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sig mot särskilt boende, hemtjänst, bistånd och dagvård. Utbildningen ger grundläggande kunskap om 

demenssjukdomar och verktyg för att arbeta personcentrerat, något som har högsta prioritet i 

Socialstyrelsens nationella riktlinjer. Kommunens egen demensvårdutvecklare har lett utbildningen 

tillsammans med två undersköterskor från hemtjänst och särskilt boende. 

 

3 Styrning och uppföljning av den kommunala verksamheten 

Förvaltningen kommer inom kort att påbörja en fördjupad genomlysning av ekonomin. Det är ett 

uppdrag från kommunfullmäktige beslut 2024-06-17 §63 som säger att en genomlysning av 

socialnämndens ekonomi ska göras "i syfte att minska kostnaderna i verksamheterna med stöd av 

personalpolitiska insatser". Det är ett externt företag som kommer att genomföra genomlysningen. 

Förvaltningen har årligen tagit fram ett underlag för budgetprocessen där nämnden äskar medel för de 

behov och krav som ligger på nämndens ansvar att utföra. Medel beviljas regelmässigt inte som täcker 

behoven. Underskotten blir därmed i princip det samma som redovisade behov minus tilldelad ram. De 

kommande tre åren ska ingen budgetprocess äga rum varför arbetstid kan ägnas åt mer produktiva 

uppgifter. Nämndens verksamhet styrs i stort av lagstiftning och olika tillsynsmyndigheters krav och 

tyckanden. Mycket lite påverkas av lokala mål och ambitioner bortsett från en del personalpolitiska 

ambitioner. 

Uppföljning av mål, väsentliga förhållanden, internkontroll och ekonomiskt utfall sker genom 

månadsrapporter som görs efter samtliga månader förutom juni. 

 

4 God ekonomisk hushållning och ekonomisk ställning 

Kostnad för bemanningsföretag per område (Tkr) 

  Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec 

Stab 0 0 0 0 0 0 0 0 0    

IFO 0 21 0 59 55 79 27 136 204    

FHO 0 0 0 0 0 0 0 0 0    

ÄO 151 97 293 138 95 76 396 311 373    

  

Brukartiden i % av total arbetstid i hemtjänsten 

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Söder 58,65 59,04 59,90 56,44 57,78 51,37 48,73 53,25 57,13    

Norr 41,09 47,66 47,50 51,25 38,60 46,71 40,38 41,88 46,24    

City 59,75 63,91 61,78 61,41 58,68 56,61 54,19 60,40 61,5    

Minnas 58,27 61,34 58,70 54,64 54,04 58,04 51,86 54,02 57,13    

Service 64,53 68,78 64,40 65,16 60,60 54,49 58,97 27,00 0,00    

Genomsnitt 55,00 58,43 55,66 54,78 52,30 58,39 58,83 57,39 57,03    
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Utförd tid i timmar i hemtjänsten 

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Söder 1397,1 1442,4 1465,2

8 

1377,3

2 

1467,0

1 

1337,5

4 

1202,1

3 

1301,1

3 

1419,4

3 

   

Norr 850,25 921,84 924,6 1011,0

7 

1024,3

7 

899,49 923,34 894,46 1013,7

3 

   

City 1165,6

3 

1203,3

7 

1388,3

6 

1453,3

9 

1272,8

2 

1147,2

4 

1125,7

8 

1278,5

9 

1254,6

3 

   

Minn

as 

1264,3

7 

1262,4

6 

1286,9

2 

1198,3

2 

1154,9

0 

1080,3

8 

992,61 1052,6

4 

1112,4

3 

   

Servic

e 

253,63 200,86 131,8 137,66 101,52 108,59 99,07 33,57 0    

Totalt 4930,9

8 

5030,9

3 

5196,9

7 

5177,7

6 

5020,6

2 

4573,2

4 

4342,9

3 

4560,3

9 

4800,2

2 

   

2023 4698,6

4 

4437,2

8 

4967,2

1 

4623 5053,3

3 

4794,0

8 

4932,6

9 

5070,7

9 

4806,1

8 

5172,

8 

4845,6

9 

4872,3

8 

Diff 

mot 

2023 

+4,71

% 

+13,38

% 

+4,63 +12% -0,6% -4,6% -

11,96

% 

-

10,07

% 

-

0,12% 

   

  

 

Kontinuitet i hemtjänsten, antal personal/två veckor i snitt/brukare 

  jan feb mars apr maj jun jul aug sept okt nov dec 

Söder 21,4 23 20,54 20,12 21,87 24,66 21,02 21,35 23,07    

Norr 20,5 18,72 18,47 19,00 20,88 21,68 18,02 22,41 23.3    

Min 33,76 23,53 20,15 20,41 19,04 20,95 18,71 21,8 20,88    

City 21,1 20,45 23,31 23,6 21,95 23,44 20,63 21,32 23,5    

  

 

Ekonomiskt bistånd utbetalt totalt per månad (Tkr) 

jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

1 319 1280 1260 1179 1147 1227 1137 1192 1153    
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4.1 Utvärdering av ekonomisk ställning 

Verksamhetens resultat Årsbudget Årsprognos 

Socialnämnden 255 600 -16 730 

Stab 9 218 -7 855 

Individ och familjeomsorg 63 986 -4 650 

Funktionshinderomsorg 58 358 -750 

Äldreomsorg 100 094 -1 550 

Hälso och sjukvård 19 087 -1 700 

Bemanning 4 857 -225 

Individ och familjeomsorg 

Ledning 

Avslutat konsultstöd i slutet på september och rekryterat ersättare till planerad föräldraledighet. 

Lyckats möblera hela "nya" Åbrogården, kontor och besöksrum samt andra mötesplatser med hjälp av 

återbruk och återanvändning. Dels från egna förråd men också med hjälp av Sörmland Vatten som ska 

renovera sina lokaler och "lämnar tillbaka" användbara möbler till kommunerna. 

Ekonomiskt bistånd 

Antal ärenden i augusti 2024: 181 st. 

Avslutade ärenden:  20 st. 

Nya ärenden: 12 st. 

Många frågetecken kring kommunens framtida arbetsmarknadsenhet som ska starta 2025-01-01 och 

oro finns om handläggare kan ställa krav enligt aktivitetsplikten om vi inte har en 

arbetsmarknadsenhet med resurser att anvisa till. 

Vuxen 

Vuxenenheten har fortsatt haft en placering på SiS enligt LVM och denna planeras fortgå till slutet av 

året. Kostnaden beräknas dock minska mot tidigare utifrån att placeringen nu genomförs enligt 27§ 

LVM. Två utredningar enligt LVM fanns pågående under september. 

Vuxenenheten har i övrigt en fortsatt placering på HVB Vikingen som beräknas fortgå under hösten 

2024. 

Av de placeringar från Barnenheten som vuxenenheten hanterar så är tre ungdomar fortsatt placerade i 

början av september. En på kommunens egna HVB, en i kommunens egna stödboende och en i 

familjehem. 

Utöver det har vuxenenheten ytterligare en placering på kommunens stödboende för en vuxen med 

missbruk. 

Äldre och funktionshinder 

Fortsatt jämnt och relativt högt inflöde att hantera för handläggare. Uppföljningar pågår via Teams 

tillsammans med kommun och Region. 

Socialpsykiatri/LSS 

Högt tryck av nya ansökningar av tidigare okända individer fortsätter. Främst ansökan om daglig 

verksamhet eller boendestöd. Det finns ett uppenbart behov av utökat stödboende i kommunen för 

ungdomar med funktionsvariationer som ej är i behov av särskilt boende men behov av stödinsatser i 

ett boende. 

Oro finns för ett ärende som ej verkställs inom särskilt boende på 1 år och kommunen riskerar att få 

51



7 

 

vite. 

Boendeenheten Atlas 

Kostnader understiger rambudget. 

Fyra ungdomar inskrivna på HVB hem och två ungdomar på Stödboende Atlas. 

Multiteamsinsatser i form av umgängestöd, tillsyn och socialomsorg noterade 118 timmar som är mer 

i jämförelse med insatserna i juli och augusti. 

Vikariekostnader har dubblerats i jämförelse med juli månad 2024 på grund av IFOs stora 

utbildningssatsning i Signs of Safety som Pegasus personal deltagit i. 

  

Funktionshinderomsorg 

Ledning 

Myndighet signalerar om att det är en hel del nya ärenden på ingång. 

I samband med det ses möjligheten över om det går att starta en ny servicebostad på Hjortgränd. 

Total Daglig verksamhet 

Daglig verksamhet är inne i en utvecklingsfas där de verksamheter som finns utmanas, med fokus på 

hög kvalitet gentemot arbetstagare. Trots att vi är den lilla kommunen finns en väldig bredd att 

erbjuda. 

Englagruppens lokal på Ekgården 

Stort behov av att göra ett större badrum då det finns arbetstagare med stort omvårdnadsbehov. I 

dagsläget har vi en mellanstor toalett till samtliga arbetstagare vilket gör att de inte alltid hinner till 

toaletten i tid då det är kö. I dagsläget är det 8 arbetstagare, fler på ingång så snart rummen är 

renoverade. Badrummets kostnad ligger på 350 000kr kan då även nyttjas till vattenlek för både 

Daglig Verksamhet och Barnkortids vilket blir kvalitetshöjande. 

Engelbrektsgatan har utvecklats enormt på kort tid. Arbetstagare har fått bildstöd och individuella 

scheman. Arbetstagare har utökat sin tid inom Daglig Verksamhet. Fler kommer till sin sysselsättning. 

Arbetstagare har fått nya arbetskompisar. 

Lokalen på Engelbrektsgatan är fortsatt bristfällig, med dålig luft, varmt på sommaren, kallt på 

vintern, ljudmiljön är under all kritik. 

Matglädjen på Sävstagården har utmaningar kring att de äldre inte förståelse för Daglig Verksamhet 

med arbetstagare med funktionsvariationer. Gruppen har blivit mindre så arbetsuppgifterna har 

anpassats mer. 

Trivselhörnan tar emot fler arbetsuppgifter från andra så som att kopiera upp mappar till nyanställda 

och till hemtjänsten. Fler arbetstagare närvarar. 

Tvätten arbetar vidare med arbetstagare som sköter tvätten och förråd. Nu beställs klädställningar för 

att börja hänga kläder i stället för att vika för att underlätta arbetet. Behov av att installera 

ljudabsorbenter i tvättmaskinsrummet då det finns personal med tinnitus. 

LSS bostäder 

Dubbelbemanning på Fabriksgatan utifrån ökade omvårdnadsbehov hos servicemottagare. En individ 

har på grund av sina utökade behov slutat på sin dagliga verksamhet och behöver därför extra resurser 

på boendet. 

På Storgatan krävs det resurser utifrån en individs utökade behov och åldrande och på sikt behöver den 

individen ha en annan typ av daglig verksamhet. Det kommer behövas se över anpassning av boende 

för den individen. 

En individ har tackat ja till en satellitlägenhet som ska vara en servicebostad knuten till Lärkan. Vilket 
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kommer innebära en viss utökning. 

Socialpsykiatri 

Vid tidigare ekonomiuppföljning uppmärksammades att det inte förts över årsarbetare från Lärkparken 

vid 2024 års budget vilket kan förklara en del av underskottet på Socialpsykiatrin och överskottet på 

LSS-bostäder. Detta måste läggas rätt inför budget 2025. 

En individ som bor inne på gruppboendet som tidigare har stora somatiska behov förutom sin psykiska 

ohälsa har kraftigt försämrats. Individen kräver dubbelbemanning nattetid och utökad bemanning 

dagtid då man behöver vara minst två personal vid alla omvårdnadsmoment. Anpassning av bostad 

alternativt flytt till annan redan anpassad bostad. Ärendet är kostsamt såväl ekonomiskt som 

arbetsmiljömässigt. Offert är beställd. 

Barnkorttids 

För närvarande har sju barn i åldrar mellan 5-23år korttids. 

Personlig assistans 

Det har inkommit assistansersättningar från Försäkringskassan för de flesta april-augusti. I två ärenden 

släpar det efter fortfarande. 

Handledning pågår i den arbetsgrupp som har arbetsmiljöproblem. EC analys är också att schema kan 

ha inverkan på arbetsmiljön då fyra av fem i personalgruppen har behov av anpassat schema utifrån 

privata själ. Den sammansatta gruppen har arbetat ihop i två år och det är ungefär så länge som 

arbetsmiljöproblem funnits. 

Det är pågående handläggning hos Försäkringskassan gällande det nya ärendet. Där inväntar EC 

assistansersättning för perioden december 2023 till nu. 

 

  

Äldreomsorg 

Dagvård 

Ingen budget finns för aktivitetsvärdarna därav underskottet. 

Ekgården 

Fortsatt hög korttidsfrånvaro. För att minska korttidsfrånvaron har åtgärder satts in i form av att man 

kontaktar även chef vid sjukdom som gör bedömningen om man kan komma in och arbeta med 

anpassade arbetsuppgifter. 

I september visar Ekgården fortfarande ett positivt resultat i budgeten. Under mars månad togs 

resurstid motsvarande 2.3 årsarbetare på vakansraderna bort vilket har påverkat det positiva resultatet. 

Under hösten skall två vakanser tillsättas på vardera 100% vilket kommer att påverka budgeten men 

prognosen visar fortfarande ett positivt resultat. 

Humlegården Demens 

Planerade åtgärder är att så snart verksamheten tillåter ta bort extra turerna. Så har också gjorts. 

Därutöver så tillsätts endast det faktiska behovet, exempelvis så har demens avdelningarna två vakanta 

rader, den ena 35,92 den andra på 31,76 dessa procent utgörs främst av helger de tillsätts med vikarier. 

Humlegården Somatik 

Till en viss del har frånvaro kunnat täckas med ordinaries resurspass. 

Korttidsvård 

Beläggningen på Korttids har varit fortsatt hög och flera individer med stora behov medicinska- och 

omvårdnadsbehov vilket kräver en högre personaltäthet. I dagsläget finns det inga indikationer på att 

detta tryck kommer att minska. Växelvårdsplatserna är i snitt belagda med tre individer per vecka 

vilket minskar antalet korttidsplatser. Enligt prognos från myndighet kommer växelvårdsbehovet öka 
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då man har svårt att motivera ansökan in på särskilt boende. 

- Att se över hur antalet vårddygn på korttids skulle kunna minskas är ett ytterligare arbete som skulle 

spara ekonomiska resurser. 

- Att se över möjligheterna att skapa ett hemgångs team kopplat till korttids för att snabbare kunna 

återgå till hemmet. 

-  Att tillsammans med bistånd försöka motivera hemgång tidigare när vi ser att personen inte längre 

behöver hjälp i form av korttidsboendet är en åtgärd som skulle kunna genomföras omgående. 

- Ett samarbete har under månaden påbörjats och kräver vidare en tydligare samverkan och en 

tydligare struktur tillsammans med bistånd i varje sådant enskilt fall. 

Avdelningen går med ett minusresultat som beror på ett ökat tryck och svårt sjuka individer vilket 

innebär ökat behov av extrapersonal. 

På grund av det höga trycket och vårdtyngden bemannas det extra. Avvikelser har inkommit där 

omvårdnadspersonalen inte hinner med rehab insatser. Detta påverkar hemgången då man blir kvar 

längre på korttids. 

Hemtjänst inkl. larm 

Under september månad har hemtjänsten 65h timmar övertid (omfattar fyllnadstid och kvalificerad 

övertid), 1172h sjukfrånvaro, 15 h obokad resurs. 

 

Under september har hemtjänst Minnas haft vak under 10 dygn vilket inneburit kvalificerad övertid för 

ordinarie personal vilket till viss del bidrar till ökad kostnad. 

Hemtjänst har haft flertalet bilskador ca 5 st. allt från mindre till större skador. Orsak har varierat 

mellan viltolycka och mänskliga faktorn. 

 

Under september har ett mattlarm beställts á 25 000 kr samt 3st. uppresningsstöttande toalettsitsar för 

totalt 90 000 kr. 

Natt 

Det har fortsatt varit mycket vak nattetid mestadels på korttids och demensavdelningarna. 

  

Hälso- och sjukvård 

Sjuksköterskor 

Det ekonomiska underskottet beror på behov av bemannings sjuksköterskor. Fortsatt en bemannings 

sjuksköterska året ut. 

Statsbidrag har medfört att underskottet blir något mindre. 

Paramedicin inkl tekniska hjälpmedel 

1 bemannings fysioterapeut/sjukgymnast och 1 bemannings arbetsterapeut under hösten vilket medför 

ökade kostnader och ett minusresultat i slutet på 2024. 

Bemanningsenhet 

Har ökat prognosen något då vi har varit tvungna att tillsätta 2 st. vikarier för 6 medarbetares 

semestrar/arbetstidslag och veckovila. Verksamheten har betalt ut semesterpengar, ob-ersättning och 

övertidsersättning vilket innebär att prognosen kommer ändras mot vad som har angivits i tidigare 

månadsrapporter. 
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4.1.1 Utfall (ansvar 3 pos) 

Stratsys 3 pos 

  Ack_utfall Ack_budget Budgetavvikelse Årsbudget 

Socialnämnden 787 860 73 1 147 

Förvaltningsledning 

Admin 
10 643 6 053 -4 590 8 070 

IFO 50 847 47 231 -3 616 62 974 

FHO 43 733 43 769 36 58 358 

ÄO 94 755 93 029 -1 726 124 038 

Ung Integration 673 759 86 1 012 

Summa 201 437 191 700 -9 737 255 600 

4.1.2 Investeringar 

SOCIALNÄMNDENS 

REINVESTERINGAR 

2024, KF §175 2023-

11-27 

Totalbelopp 

budget, tkr 

Utfall 

september,  tkr 
Återstår, tkr Prognos, tkr 

ÄO. Utbyte sängar10 

st/år 

120  120 0 

Utbyte av 

kontorsmöbler 

100  100  

ÄO. Utbyte möbler säbo 100 71 29  

ÄO o FHO 

Arbetstekniska 

hjälpmedel, tex lyftar 

150 132 18  

ÄO. Madrasser 70 st 140  140  

IFO. Inventarier i 

samband med 

ombyggnad av 

Åbrogården 

150  150  

ÄO. Förbättring av yttre 

och inre miljö 

Humlegården/Ekgården 

500  500  

ÄO. Fungerande teknik 

för ljud och bild 

Humlegården och 

Sävstagården 

250  250  

ÄO o FHO. Klädskåp 

till personal 50st 

270  270  

Trygghetslarm 0 743 -743  

TOTALT 

SOCIALNÄMNDEN 

1 780 946 834 0 
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Synnerliga 

skäl för 

kännedom 

      

       

KF Beslut, synnerliga 

skäl 

KF-beslutat 

totalbelopp, tkr 

Utfall 2020-

2023, tkr 

Utfall 2024 

(sept), tkr 

Återstår, tkr Prognos 

§ 175 27/11-

2023 

Nytt 

verksamhetssystem 

mm SOC 

4 605  196 4 409 4 400 

SUMMA  4 605 0 196 4 409 4 400 

  

4.2 Verksamhetens aktiviteter 

4.2.1 Perspektiv: Vingåkerbygdens utveckling 

Status Aktiviteter Slutdatum 

 Pågående Innovationer, projekt och förändringsprocesser 2024-12-31 

 Pågående Uppräkning av olika insatser som görs inom informationsområdet redovisas i 

månadsrapporter. 

2026-12-31 

 Pågående Sjukfrånvaro 2024-12-31 

 Pågående Insatser/förändringar för att minska miljöpåverkan 2024-12-31 

4.2.2 Perspektiv: Trygghet och hälsa för Vingåkerbygdens medborgare 

Status Aktiviteter Slutdatum 

 Pågående Vårdsvenska utbildning 2026-12-31 

 Pågående Införande av ny teknik sammanfattas årligen i verksamhetsberättelsen. 2026-12-31 

 

5 Väsentliga personalförhållanden 

Sjukfrånvaro 2024 dag 1–59 i % 

 Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec 

IFO 14,35 15,18 13,22 11,71 11,36 6,46 7,53 9,28 6,91    

FHO 15,82 13,88 11,46 13,71 14,22 10,17 7,14 13,22 10,42    

ÄO 12,53 11,73 9,58 9,94 10,53 9,58 8,27 11.43 9,79    

Hela 

förv. 

13,05 12,24 10.13 11,25 9,21 9.16 7,70 11,39 9,60    

Hela 

kommun 

10,80 11,62 9,82 9,84 9,21 6,99 5,61 8,60 7,51    
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Individ och familjeomsorg 

Ledning 

Arbetsmiljön har varit ansträngd under månaderna som ombyggnationen pågått, så även i slutfasen 

under september. 

Boendeenheten Atlas 

Personalen fick 6 dagars utbildning i Signs of Safety under september månad. 

IVO genomförde under månaden en väldigt detaljerad tillsyn genom att gå igenom dokumentation, 

intervjua personal och enhetschef flera gånger. 

  

Funktionshinderomsorg 

Ledning 

Generellt ser vi ökade ansökningar till LSS/Socialpsykiatri. 

Det innebär att vi långsiktigt behöver göra en behovsanalys. Vi håller på med analys i 

lokalförsörjningsplanen. 

LSS bostäder 

Fabriksgatan har fortledes en tuff arbetsmiljö med utökade behov hos servicemottagare, vilket ser ut 

att kunna vara långvarigt. Detta innebär att det är ett permanent behov av utökning på bemanning på 

Fabriksgatan. 

På Storgatan är det också en ansatt arbetsmiljö då servicemottagare har så olika behov. Detta innebär 

att det ofta behöver bemannas upp när det är oro på boendet. 

Förväntad utökning på Lärkan utifrån att det kopplas på en satelitlägenhet där ett servicebostadsbeslut 

kommer att utföras. 

Socialpsykiatri 

Rekrytering av tillsvidarepersonal pågår då det i dagsläget är tre tomma rader. Med tanke på det 

utökade behovet så är arbetsmiljön just nu oerhört tufft och påfrestande. Det är svårt att få den 

kompetens som krävs för målgruppen. Kompetenspåfyllningsbehov har identifierats. 

Personlig assistans 

Handledning i en av arbetsgrupperna fortgår. 2 tillfällen kvar. En samordnare i gruppen kommer att 

utses för att hålla i det fortsatta arbetet med bemötande och förhållningsätt i arbetsgruppen. Samt 

gemensamma avstämningar med assistansberättigad. 

De två vakanta tjänsterna är tillsatta.  

En assistansberättigad är på väg över till en privat utförare. Det kommer att innebära att det blir 

fem övertaliga från den arbetsgruppen. En personal har valt att följa med över till privat utförare. 

En personal går på föräldraledighet från och med 241101. Där en av de övertaliga kommer att erbjudas 

tjänst. 

En personal har avslutat sin tjänst, som flyttar till annan kommun. Den tjänsten tillsätts med en 

personal som blev övertalig i samband med ärendet där den assistansberättigade avled i augusti. 

 

  

Äldreomsorg 

Ekgården 

På Ekgården har vi under månaden haft flera personal som haft upprepad korttidsfrånvaro och två 

personal som har en pågående långtidsfrånvaro. En personal kommer att gå på föräldraledigt under 
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oktober. För att minska korttidsfrånvaron har åtgärder satts in i form av att man kontaktar även chef 

vid sjukdom som gör bedömningen om man kan komma in och arbeta med anpassade arbetsuppgifter. 

konstateras att sjukfrånvaron har minskat från 16.32% till 9,98% under perioden 1/1-1/9--2023 och 

under samma period 2024. 

En medarbetare läser till specialist undersköterska. Tre medarbetare går yrkessvenska två halvdagar i 

veckan. 

Humlegården Demens 

Fem personer deltar i utbildningen yrkessvenska och en läser till specialist undersköterska med 

inriktning på demens. 

Humlegården Somatik 

Under september har 2 medarbetare avslutat sin anställning. En ytterligare har sagt upp sig och 

avslutar sin tjänst 31 december. Dessutom går en av medarbetarna i pension vid årsskiftet. Det innebär 

att rekrytering pågår samt att viss omflyttning av personal inom SÄBO kan bli aktuell. 

Korttidsvård 

En medarbetare lånas ut till ett personligt assistans ärende under hösten där är planen är att vikarie 

sätta och ta då bort resurspassen som ligger i schemat under perioden. 

En medarbetare kommer åter från sim föräldraledighet under november månad. 

Hemtjänst inkl larm 

6st medarbetare som påbörjat studera till undersköterska genom äldreomsorgslyftet. 

3st medarbetare som går yrkessvenska. 

7st medarbetare som har längre sjukfrånvaro än 14 dagar. 3 av dem partiell frånvaro. 

Hälso- och sjukvård 

Sjuksköterskor Fortsatt svårt att rekrytera sjuksköterskor. Har annons ute. En bemannings 

sjuksköterska i verksamheten då det finns en vakant tjänst. 

Generellt låg utbildningsnivå på vikarier för omvårdnadspersonal vilket har medfört fler ärenden till 

sjuksköterskor. Detta har ökat arbetsbelastning för sjuksköterskorna. 

Två bemannings sjuksköterskor för att lösa korttidsfrånvaro. Även svårt att rekrytera timvikarier. 

Paramedicin inkl tekniska hjälpmedel Två vakanta arbetsterapeut tjänster och en vakant 

fysioterapeut/sjukgymnast tjänst. 

För tillfället en bemannings arbetsterapeut och en bemannings fysioterapeut vilket medför ökade 

kostnader. 

En arbetsterapeut anställd men börjar först i slutet av november. Annons är ute på nytt och intervjuer 

är inbokade. 

Få arbetsterapeuter i tjänst vilket medför att ärenden får längre väntetid. 

Paramedicingruppen upplever att det är för få sjukgymnast/fysioterapeut-resurser. Lågt prioriterade 

ärende får längre väntetid. Det förebyggande arbetet hinns sällan med. 

Bemanningsenhet 

Utifrån vårens och tidigare skyddsronder påvisar att Bemanningsenheten har personalen har många 

arbetsuppgifter som inte går att prioritera bort därav svårt att ta ut flextiden, den har ökat succesivt 

under senaste året. För att underlätta deras arbetsmiljö har verksamheten tagit hjälp av 

arbetsförmedlingen, vi har en person 50% praktiktjänst hos oss from juni och framåt. Alla upplever att 

det är en stor hjälp och det har underlättat så att övriga har en hanterbar arbetsmiljö. 
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5.1 Genomförda utbildningar 

Äldreomsorg 

Humlegården Demens 

Utbildning i hot och våld har genomförts, lågaffektivt bemötande (LAB) utbildningen hölls av 

Dammsdalskolan. 

 

Hemtjänst inkl larm 

Utbildning i ergonomi har påbörjats i september, där samtliga ordinarie personal på SÄBO och FHO 

har tillfälle att delta på förflyttningsutbildning. Hemtjänsten har 3 st. förflyttningsinstruktörer som står 

för stor del av utbildningarna för äldreomsorgen och Funktionhindersomsorgen. 

I september har 6 personal från hemtjänsten fått utbildning i inkontinensskydd från TENA. 

Språktest har påbörjats för kvarstående personal som under våren inte hade möjlighet att genomföra 

provet. 

 

Bemanning 

Skyddsombudet hat gått skyddsombudsutbildning tillsammans med chef. 

 

6 Förväntad utveckling 

Individ och familjeomsorg 

Ledning 

Förberedelsearbete inför omställningen till ny socialtjänstlag pågår på olika plan och är tidskrävande, 

utmanande och spännande. 

Ett arbete som kommer att kräva tid och engagemang på olika sätt och av flertalet aktörer i såväl den 

egna organisationen som kommunen i helhet. 

  

Funktionshinderomsorg 

Total Daglig verksamhet 

Daglig Verksamhet har fler och fler arbetstagare som blir äldre och inte orkar vara lika långa dagar på 

Daglig Verksamhet. Detta gör att både omvårdnadsbehovet inom Daglig Verksamhet ökar men också 

att några kommer att gå i pension vilket ökar trycket på boendena med fler boende som är hemma 

dagtid. 

Daglig Verksamhet har behov av mindre utrymmen/lokaler för att kunna anpassa verksamheten för de 

arbetstagare som har behov av att vara själv i sin Dagliga Verksamhet med sin egen personal. 

Stort behov av att få till en träffpunkt för individer inom Funktionshinderomsorgen för att bryta 

isolering och stimulera till en aktiv fritid. 

  

Äldreomsorg 

Dagvård 

Utifrån att det inte finns någon budget för aktivitetsvärdar 2025 så kommer de tjänsterna att försvinna. 

Däremot behöver ingen sägas upp. Aktiviteter kommer att ligga på respektive avdelning. 
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7 Rapportering av projekt/processer 

Individ och familjeomsorg 

Under september har vi deltagit på samtliga föräldramöten som genomförts, för att marknadsföra den 

gemensamma ABC utbildningen. 

Kommungemensamma ESF ansökan, som ska kunna bidra till arbete för att förebygga eller minska 

barnfattigdom i kommunen skickades in den 30 september. 

6 dagars omfattande säkerhetsutbildning i Signs of Safety genomfördes tillsammans med ett litet antal 

deltagare från externa kommuner. 

  

Funktionshinderomsorg 

Övergripande bostäder LSS/Socialpsykiatri. 

Det finns ett hårt tryck på antal servicebostäder. I dagsläget finns ett antal personer som bor på 

gruppbostad men som hade bott bättre i en servicebostad. Vi kommer skriva fram ett förslag hur en 

ytterligare servicebostad skulle kunna etableras samtidigt som vi skulle kunna frigöra 

gruppbostadsplatser. 

LSS bostäder 

Det är ett stort behov av såväl LSS servicebostäder som en träffpunkt för att bryta social isolering hos 

vår individer inom både LSS och socialpsykiatri. Det pratas mycket om den sociala isoleringen för 

äldre men denna målgrupp glöms bort. 

Socialpsykiatri 

Under kartläggning så har behov av såväl MI och R-ACT (Case management) identifierats. Just nu 

pågår uppdatering av användning av lyftar. 

  

Äldreomsorg 

Humlegården Demens 

SÄBO har påbörjat arbetet inför installation av nya trygghetslarm. 

Hemtjänst inkl larm 

Samtliga hemtjänstgrupper har under APT i september tagit del av information kring 

läkemedelsautomater samt självuppresande toalettsitsar. 

Vårdhygien har föreläst kring basala hygienrutiner för hemtjänstpersonal. 

Uppstartmöte gällande hälsosamtal som ges projektmedel till december -24. Kommer utföras av 

personal från verksamheten samt anhörigsamordnare. 

EC, projektledare samt välfärdstekniker har haft uppföljningsmöte med Coop utifrån inkomna 

missnöje kring ersättningsvaror och bristande leveranser. Enligt överenskommelse med Coop har 

kommunen upprättat internt avvikelsesystem gällande digitala inköp som sedan rapporteras till Coop. 

Under september deltog EC, Vård och Omsorgschef samt en planerare från hemtjänsten under en 

inspirationsdag på Mörbylånga. Rapportering har skett till förvaltningschef, ekonom och 

verksamhetsutvecklare. Ytterligare rapportering kommer att ske till fackförbunden. 

Bemanning 

Planerare fortsätter delta i Vinnovaprojektet via läkemedelsautomaterna. 
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Vinnova projektet - Digitala inköp  

Mycket positivt från personalen, inte bära påsar, inga felköp, ingen hantering av betalmedel och en 

upplevelse att arbetsmiljön har förbättrats. Inte sett effekt av frigjord tid ännu. Har behövt möta upp 

för att körschemat inte stämt, samt gjort en del extra inköp på grund av att varor inte levererats. 

Det har varit många problem och vi har nu täta uppföljningar med Coop, de har vidtagit flera åtgärder 

och vi ser förbättringar. 

Omsorgstagare tycker att det är roligt att vara med och se utbudet, veckans varor och att vara delaktig i 

inköpet. Ca 5 som har sagt ifrån hjälp med inköp på grund av missnöje med förändringen. 

Övervägande på grund av att man inte kan välja leverantör men någon enstaka för att de inte ville 

handla digitalt. Omsorgstagare har haft mycket åsikter om att man inte kan återanvända påsarna utan 

att man behöver betala för nya påsar vid varje leverans. 

Mycket negativt i början, kritik mot chauffören (utländsk härkomst). Nu kommer inte kritik längre 

utan mycket positivt att det är samma chaufför som kommer: Chauffören har byggt relation och är 

väldigt omtyckt. Han har ett jättebra bemötande och tar sig tid att prata med den som vill. 

Projektledare genomför enkät med en del omsorgstagare från samtliga grupper under mitten av 

oktober. 

 

8 Det här är vi extra stolta över 

Individ och familjeomsorg 

Stolta över genomförd säkerhetsutbildning samtidigt som ordinarie verksamhet håller ställningarna 

och gör ett fantastiskt arbete. 

 

Boendeenheten Atlas 

Stolta över vår ledning som möjliggjorde en gedigen utbildning som kommer att underlätta vårt arbete 

och höja verksamhetskvalitet. 

  

Funktionshinderomsorg 

Total Daglig verksamhet 

Funktionshinderomsorgen har fått till ett samarbete med Studieförbundet Vuxenskolan. Ett program är 

satt till 6 tillfällen med "hitta din hobby" som kommer att avslutas tillfälle 7 med en Julfest för alla 

inom funktionshinderomsorgen med anhöriga + alla inom ledningsfunktioner. 

Första evenemanget fredagen den 6/9 var att presentera programmet och att lyssna och få prova på 

Ukulele. Några arbetstagare blev så inspirerade att de redan har köpt en ukulele för att lära sig spela. 

Roligt att se att det kom deltagare från hela funktionshinderomsorgen. 

Tillfälle två var vi på jaktskytteklubben och alla fick prova på luftgevär, skjuta på filmtavla, 50-

metersbanan och lerduveskytte. Mycket uppskattad aktivitet som har givit fler samtalsområden till 

våra arbetstagare. En av våra arbetstagare bara strålade av lycka trots att hon inte träffade tavlan en 

enda gång. 

Tredje tillfället var det "säkerhet på nätet" två pensionärer höll i detta och även detta tillfälle gav 

mycket. Deltagarna kunde lära varandra bland annat hur man talar in meddelanden när man inte kan 

skriva. 

LSS bostäder 

Personalen inom LSS hanterar bemanningssvårigheterna och förändringar på individernas behov på ett 
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mycket bra sätt. De arbetar flexibelt efter de resurser som finns. De arbetar lösningsfokuserat och med 

individernas behov i fokus. 

Socialpsykiatri 

Den outsinliga arbetsglädje och lösningsfokus som gruppen har. Detta är en grupp som tar sitt uppdrag 

på största allvar och som gör sitt yttersta för varandras arbetsmiljö och framförallt individerna som vi 

är till för. 

Barnkorttids 

Stolt över att personalen som verkligen har utvecklats och tar mer ansvar och initiativ än tidigare. 

Fantastiskt fint engagemang för varje barn som har barnkortidsinsats. 

  

Äldreomsorg 

Enhetschefer 

Det pågår ett intensivt utvecklingsarbete inom hemtjänst. 

Ekgården 

Trots en hög sjukfrånvaro så har den ordinarie personalen som är varit på plats gjort ett stort arbete 

med att upprätthålla en god kvalité. 

Humlegården Demens 

Att personalen gör uteaktiviteter så som promenader och korvgrillning. 

Humlegården Somatik 

Nu har även personalen på Skäret blivit Stjärnmärkta. 

Korttidsvård 

Vill även denna månad lyfta att personalen visar på fortsatt hög kvalité och fint bemötande trots att det 

är högt tryck på korttids och många med växelvård. Sköterska tillsammans med personalen löser det 

mesta ibland med väldigt kort varsel. Personalen tar även på ett väldigt bra sätt emot och skolar in nya 

medarbetare och vikarier. 

Hemtjänst inkl larm 

Personal från hemtjänsten har ställt upp och gjort ett fint arbete under pågående vak, där vi fått fin 

respons av anhöriga. 

Natt 

Nattpersonalen är flexibla och jobbar på trots tungt omvårdnadsarbete. 

Hälso- och sjukvård 

Sjuksköterskor 

Arbetet som gjorts med den nya dokumentationsmanualen. 

Paramedicin inkl tekniska hjälpmedel 

Extra stolt över samarbetet i gruppen. Att man hjälps åt mellan områdena. 

Bemanningsenhet 

Alla på bemanningsenheten samarbetar och hjälps åt att lösa varje dag. Vi är väldigt glada och 

tacksamma över vår kvinna som har praktiktjänst 4 timmar om dagen så övriga kan hjälpa varandra 

med alla olika arbetsuppgifter. 

Under september har bemanningsenheten har skrivit nya anställningsavtal, ny 

överenskommelse/förtydligande om tillgänglighet har skrivits för påskrift av vikarie. 

Bemanningsenheten har skickat ut tackbrev till alla våra vikarier, en del får gå vidare med andra 

utmaningar, de som ska få fortsätta som vikarie hos oss under hösten kommer få förnyat avtal, 

överenskommelse. Bokat in vikarieträffar 15/10 och 22/10, där kommer vi också ge information 
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angående nytt språktest som ska genomföras till nästkommande timanställningsavtal VT 2025. 

Elev- och praktiksamordnare har startat upp språkombudsträffar, under hösten utbildas 8st till 

språkombud i vård och omsorg. Är aktiv i vård- och omsorgscollege samt planerat in ca 50 

praktikplatser, påbörjat handledarträffar med medarbetare. 

Rekryterare och Elev- och praktiksamordnare har påbörjat språktest "språkkollen B2" på all ordinarie 

personal inom Funktionshindersomsorgen, beräknas vara klart under oktober alternativt 

novembermånad. 
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Bilaga 1 Soc 2409 inkl projekt 

Kod Ansvar  

Ack utfall 
 

Jan 24 - Sep 
24 

Ack budget 
 

Jan 24 - Sep 
24 

Avvikelse 
mot budget   

Årsbudget 
 

Jan 24 - Dec 
24 

Ansvar             

70100000 Socialnämnden             787 390 860 430 73 040 

Nämnd- 
och 
förvaltning 1 147 240 

71110000 
Förvaltningsledning 
Admin 10 064 487 5 401 835 -4 662 651 

minus 4 
517 tkr 7 202 447 

71120000 Anhörigstöd               483 575 591 720 108 145  788 960 

71130000 Alkoholhandläggning       94 873 59 250 -35 623   79 000 

71210000 
IFO Ledning 
Administratio 17 663 381 17 079 826 -583 555 IFO 22 773 101 

71220000 
Barn och 
familjeenheten   14 987 263 13 278 122 -1 709 141 

minus 3 
616 tkr 17 704 163 

71230000 Ekonomiskt bistånd        10 485 714 9 330 000 -1 155 714  12 440 000 

71231000 
Aktivt 
försörjningsstöd 851 453 750 000 -101 453  1 000 000 

71240000 Vuxenenheten              2 677 525 3 688 275 1 010 750  4 917 700 

71250000 
Äldre och 
funktionshinder 4 181 427 3 104 400 -1 077 027   4 139 200 

71310000 FHO Ledning Admin 2 508 808 2 557 358 48 549 FHO 3 409 810 

71321000 Gruppbostäder LSS    10 332 364 10 866 493 534 129 plus 36 tkr 14 488 657 

71331000 Barnkorttids              1 880 260 2 285 175 404 915  3 046 900 

71341000 Socialpsykiatri 7 167 803 5 459 065 -1 708 739  7 278 753 

71350000 Personlig assistans       13 711 317 13 897 701 186 384  18 530 268 

71371000 Daglig verksamhet 8 133 619 8 605 917 472 298  11 474 556 

71372000 
Servering 
Sävstagården    -20 638 3 056 23 694  4 074 

71390000 
Ledsagar- och 
avlösarserv 19 165 93 750 74 585   125 000 

71410000 Ledning ÄO  7 854 092 7 616 012 -238 080 
ÄO inkl 
hemtjänst  10 154 683 

71411000 Bemanningsenhet 3 903 314 3 643 065 -260 249 
minus 1 
726 tkr 4 857 420 

71420000 Sjukvård                  10 281 479 9 195 658 -1 085 821  12 260 878 

71430000 Paramedicin               3 281 815 3 311 251 29 436  4 415 000 

7143/7002 Tekniska hjälpmedel 1 909 553 1 808 174 -101 380  2 410 898 

71441000 
Humlegården 
Demens        11 188 113 10 750 890 -437 223  14 334 520 

71442000 
Humlegården 
Skräddaren/Vä 546 0 -546  0 

71443000 Ekgården                  6 507 812 8 767 115 2 259 303  11 689 487 

71444000 Humlegården 4 724 983 5 484 972 759 989  7 313 296 
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Somatisk avde 

71450000 Natt                      10 966 213 9 756 750 -1 209 463  13 009 000 

71460000 Korttidsboende            3 818 727 3 284 856 -533 871  4 379 808 

71471000 Hemtjänst Söder           1 236 455 0 -1 236 455  0 

71471/7001 Larm 936 911 -236 629 -1 173 539  -315 505 

71472000 Hemtjänst Norr            2 498 664 0 -2 498 664 
Hemtjänst 
exkl larm 0 

71473000 Hemtjänst Demens          2 299 566 0 -2 299 566 
plus 787 
tkr 0 

71474000 
Hemtjänst 
gemensamt 19 914 805 28 068 965 8 154 159  37 425 286 

71475000 Hemtjänst City 1 330 589 0 -1 330 589  0 

71476000 Hemtjänst Service 2 107 0 -2 107  0 

71481000 Dagvård                   1 229 170 759 375 -469 795  1 012 500 

71482000 Demensdagvård             870 082 818 175 -51 908   1 090 900 

71510000 Ledning/Adm UI -720 0 720 Integration 0 

71524000 Atlas/Villan              -95 689 -82 500 13 189 plus 86 tkr -110 000 

71531000 Integrationsenhet 768 938 841 500 72 562   1 122 000 

Totaler  201 437 311 191 700 001 -9 737 313  255 600 000 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

143 (x) 

Sn §    SN 2024/249 
 

Sammanträdestider 2025 

Förslag till beslut  

1. Socialnämnden beslutar att fastställa sammanträdestider för socialnämnden och 

socialutskottet 2025.  
 
Sammanfattning av ärendet   

Förvaltningen har tagit fram förslag på sammanträdestider för 2025. Antalet planerade 

nämndsammanträden för år 2025 är 9 st. Nämndsammanträdena kommer fortsatt vara 

på måndagar eller tisdagar, kl. 15.00. Antal planerade socialutskott för år 2025 är 24 st, 

att jämföra med föregående år då det var 25 st. Utskotten kommer fortsatt vara på 

onsdagar, kl. 08.15. 

 

 Socialutskottet Socialnämnden 

 Onsdagar, kl. 08.15 Måndagar eller tisdagar, 

kl. 15.00 

Januari 15, 29  

Februari 12, 26 24 

Mars 12, 26 31 

April 9, 23 28 

Maj 7, 21 26 

Juni 4, 18 23 

Juli 16, 30  

Augusti 13, 27  

September 10, 24 22 

Oktober 8, 22 28 (tis) 

November 5, 19 25 (tis) 

December 3, 17 16 (tis) 

 

Beslutsunderlag  

Tjänsteutlåtande, 2024-09-23 

 

Beslutet skickas till 

Socialförvaltningen 
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TJÄNSTEUTLÅTANDE    

   
   

Datum  

2024-09-23 

Handläggare  

Marlene Mård 

0151-19201 

Marlene.mard@vingaker.se 
 
Diarienummer  

SN 2024/249 

 

 
 

Sammanträdestider 2025 

Förslag till beslut  

Socialförvaltningen föreslår att  

 

1. Socialnämnden beslutar att fastställa sammanträdestider för socialnämnden och 

socialutskottet 2025.  

 

Sammanfattning av ärendet 

Förvaltningen har tagit fram förslag på sammanträdestider för 2025. Antalet planerade 

nämndsammanträden för år 2025 är 9 st. Nämndsammanträdena kommer fortsatt vara 

på måndagar eller tisdagar, kl. 15.00. Antal planerade socialutskott för år 2025 är 24 

st, att jämföra med föregående år då det var 25 st. Utskotten kommer fortsatt vara på 

onsdagar, kl. 08.15. 

 

 Socialutskottet Socialnämnden 

 Onsdagar, kl. 08.15 Måndagar eller tisdagar, 

kl. 15.00 

Januari 15, 29  

Februari 12, 26 24 

Mars 12, 26 31 

April 9, 23 28 

Maj 7, 21 26 

Juni 4, 18 23 

Juli 16, 30  

Augusti 13, 27  

September 10, 24 22 

Oktober 8, 22 28 (tis) 

November 5, 19 25 (tis) 

December 3, 17 16 (tis) 
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Ärendets beredning 

Avstämning med andra förvaltningar: 

☒ Kommunledningsförvaltningen 

☐ Kultur- och fritidsförvaltningen 

☐ Samhällsbyggnadsförvaltningen 

☐ Barn- och utbildningsförvaltningen 

☒ Socialförvaltningen 

☐ Ärendet behöver inte stämmas av med ovan förvaltningar 

 

Förvaltningens ståndpunkt 

Förvaltningen föreslår att nämnden ska fastställa förslag på sammanträdestider för 

2025.  

 

Ekonomiska konsekvenser 

Inte aktuellt. 

 

Agenda 2030 

Inte aktuellt. 

 
Barnchecklista 

Inte aktuellt.  

 

Beslutet skickas till 

För verkställighet - Kanslienheten 

För kännedom - Socialförvaltningen 

 

 

Marjo Koivumaa Koistinen 

Socialchef 

 

 

 

 

68



 
vingaker.se 
 

Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

144 (x) 

Sn §                        
                                           

Delegationsbeslut 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden tar del av redovisningen av delegationsbeslut och lägger dem till 

handlingarna. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Socialchef 

2024-09-19 - Fullmakt för Inköp Sörmland Västmanland att företräda Vingåkers 

Kommun i upphandling "Distribution av medicintekniska hjälpmedel för blåsa och 

tarm", SN 2024/247. 

 

2024-09-26 – Rekvisition för medel enligt överenskommelse med SKR för insatser 

inom området psykisk hälsa och suicidprevention 2024, SN 2024/253. 

 

2024-10-01 - Godkännande av ombyggnads- och/eller ändringsåtgärder, SN 2022/266. 

 

2024-10-09 - Överenskommelse mellan socialförvaltningen och 

samhällsbyggnadsförvaltningen gällande bemanning av Sävstagårdens restaurang, SN 

2024/266.  
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

145 (x) 

Socialutskottet 

 

Paragraf Ärende Beslut 
 

Datum 

Su § 271 Övervägande enligt SoL Fortsatt vård 2024-09-25 

Su § 272 Övervägande enligt SoL om 

vårdnadsöverflyttning enligt 

föräldrabalken 

Vårdnadsöverflytt 

ska utredas 

2024-09-25 

Su § 273 Ansökan om att förlänga beslut 

avseende bostad med särskild 

service enligt LSS 

Beviljat 2024-09-25 

Su § 274 Yttrande över inkommen 

överklagan avseende personlig 

assistans enligt LSS 

Yrkar på att 

överklagandet ska 

avslås och 

överlämnar 

yttrandet samt 

yrkar på inhibition 

i nästa steg 

2024-09-25 

Su § 275 Ansökan om daglig verksamhet 

enligt LSS 

Beviljat 2024-09-25 

Su § 276 Ansökan om daglig verksamhet 

enligt LSS 

Beviljat 2024-09-25 

Su § 277 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-09-25 

Su § 278 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-09-25 

Su § 279 Ansökan om att förlänga beslut 

avseende bostad med särskild 

service enligt LSS 

Beviljat 2024-09-25 

Su § 280 Ansökan om att ha medboende på 

särskilt boende 

Beviljat 2024-09-25 

Su § 288 Ansökan om stödboende på 

Pegasus HVB enligt SoL 

Beviljat 2024-10-09 

Su § 289 Förlängd placering på Pegasus 

HVB enligt SoL 

Beviljat 2024-10-09 

Su § 290 Förlängd placering på stödboende 

Atlas enligt SoL 

Beviljat 2024-10-09 

Su § 291 Ansökan om daglig verksamhet 

enligt LSS 

Beviljat 2024-10-09 

Su § 292 Ansökan om korttidsvistelse 

enligt LSS 

Beviljat 2024-10-09 

Su § 293 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-10-09 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

146 (x) 

 
 
  

År 2024

Månad Försörjningsstöd Faderskap ÄO-ärenden Färdtjänst Riksfärdtjänst LSS FH SoL

Jan 144 0 74 18 2 9 9

Febr 129 2 75 15 1 6 10

Mars 150 1 74 14 5 3 10

April 143 4 79 14 2 9 11

Maj 126 4 102 15 7 11 5

Juni 153 1 54 19 11 13 7

Juli 137 1 54 10 3 6 5

Aug 120 2 61 9 5 9 4

Sept 148 0 54 6 7 9 11

Okt

Nov

Dec

S:a 1250 15 627 120 43 75 72

År 2023

Månad Försörjningsstöd Faderskap ÄO-ärenden Färdtjänst Riksfärdtjänst LSS FH SoL

Jan 133 3 92 25 1 5 11

Febr 173 9 61 11 2 7 8

Mars 178 7 91 16 3 6 7

April 125 5 81 20 2 10 10

Maj 175 2 61 9 1 10 10

Juni 156 0 88 11 5 9 8

Juli 141 0 59 9 1 7 3

Aug 139 1 65 16 3 8 7

Sept 145 1 66 6 2 6 8

Okt 130 5 69 18 4 10 7

Nov 157 0 123 17 4 1 10

Dec 163 1 39 15 3 4 7

S:a 1815 34 895 173 31 83 96

Differens 2024

Månad Försörjningsstöd Faderskap ÄO-ärenden Färdtjänst Riksfärdtjänst LSS FH SoL

Jan 11 -3 -18 -7 1 4 -2

Febr -44 -7 14 4 -1 -1 2

Mars -28 -6 -17 -2 2 -3 3

April 18 -1 -2 -6 0 -1 1

Maj -49 2 41 6 6 1 -5

Juni -3 1 -34 8 6 4 -1

Juli -4 1 -5 1 2 -1 2

Aug -19 1 -4 -7 2 1 -3

Sept 3 -1 -12 0 5 3 3

Okt

Nov

Dec

S:a -115 -13 -37 -3 23 7 0
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-10-22  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

147 (x) 

Sn §                        
    

Delgivningar 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Kf § 81/2024 - Beslut: Kommunfullmäktige beslutar att avslå medborgarförslaget om 

förebyggande hembesök och samtalsstöd för äldre som ej har hemtjänst, SN 2023/151. 

 

Kf § 88/2024 - Parkeringsmöjligheter vid Humlegården/Ekgården – 

kommunfullmäktige godkänner redovisningen och lägger den till handlingarna, SN 

2024/152. 

 

Kf § 90/2024 - Beslut: Kommunfullmäktige antar Policy för distansarbete med 

ändringen i policyn under rubriken "Villkor" på punkt 3 ändra till 20 % istället för 50 

%, SN 2024/256. 
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