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Datum     

2024-09-16    

   

Socialnämnden 

Tid: Måndagen den 23 september, kl. 15.00 

 

Plats: Vårnäs behandlingshem, Vingåker 

  
 

Föredragningslista 

Närvaro/Närvarorätt  

Godkännande av föredragningslista  

Val av justerare  

Informationsärenden Föredragande  
1. Information om Vårnäs behandlingshem 

 

2. Sammanställning klagomål, första halvåret 2024  

3. Sammanställning av domar, första halvåret 2024  

4. Uppdrag till förvaltningen, första halvåret 2024  

5. Rapport ej verkställda beslut, 2024-08-31  

6. Information från socialchefen 

Förbundschef och 

rådgivare 

 

 

 

 

Socialchef 

   

Beslutsärenden   
7. Månadsrapport för juni och juli 2024 

8. Månadsrapport augusti 2024 

9. Revidering av riktlinjer för äldreomsorgen i Vingåkers kommun avseende 

insatsen följeslagare i hemtjänsten  

10. Riktlinje för hälso- och sjukvårdsdokumentation  

11. Redovisning av avvikelser första halvåret 2024 

12. Revidering av taxa för socialnämndens verksamheter samt 

serveringstillstånd 

13. Valärende 

Socialchef 

Socialchef 

Bitr vård- och 

omsorgschef  

MAS  

MAS  

 

 

Anmälningsärenden    
14. Delegationsbeslut 

15. Delgivningar 
 

 

 

Övrigt   
  16. Övriga frågor  

 

Välkommen! 

 
Anna Lejon                                                                              Marlene Mård 

Ordförande                                                                                       Sekreterare 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

108 (x) 

Sn §                       
 

Godkännande av föredragningslista 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden godkänner föredragningslistan enligt utskickat förslag. 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

109 (x) 

Sn §                       
 

Val av justerare 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden utser Camilla Tiredal (S) att tillsammans med ordförande justera 

protokollet. Justeringen sker den 24 september 2024 på kommunhuset i Vingåker. 

 
  

  



 
vingaker.se 
 

Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

110 (x) 

Sn §                                             
        

Information om Vårnäs behandlingshem  

Förslag till beslut  

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna.  

 

Sammanfattning av ärendet   

Socialnämnden tar del av information om Vårnäs behandlingshem.  
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

111 (x) 

Sn §                      SN 2024/216 
                          

Sammanställning av klagomål, första halvåret 2024 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden tar del av sammanställningen av klagomål och lägger den till 

handlingarna. 

2. Socialnämnden beslutar att överlämna sammanställningen av klagomål till 

kommunstyrelsen och revisorerna för kännedom. 

 

Sammanfattning av ärendet   

I enlighet med gällande internkontrollplan för socialnämnden har förvaltningen gjort en 

sammanställning av de klagomål som har inkommit. Detta ska ske halvårsvis.  

 
Beslutsunderlag  

Tjänsteutlåtande, 2024-08-19 

Sammanställning av klagomål inkomna 2024-01-01 – 2024-06-30 

 

Beslutet skickas till 

Kommunstyrelsen 

Revisorerna  
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TJÄNSTEUTLÅTANDE    
   
   

Datum  

2024-08-19 

Handläggare  

Marlene Mård 

0151-192 01 

Marlene.mard@vingaker.se 
 
Diarienummer  

SN 2024/216 

 

 

Sammanställning av klagomål, första halvåret 2024 

Förslag till beslut  

Socialförvaltningen föreslår att 

 

1. Socialnämnden tar del av sammanställningen av klagomål och lägger den till 

handlingarna. 

2. Socialnämnden beslutar att överlämna sammanställningen av klagomål till 

kommunstyrelsen och revisorerna för kännedom. 

 

Sammanfattning av ärendet 

I enlighet med gällande internkontrollplan för socialnämnden har förvaltningen gjort 

en sammanställning av de klagomål som har inkommit. Detta ska ske halvårsvis.  

 

Ärendets beredning 

Avstämning med andra förvaltningar: 

☐ Kommunledningsförvaltningen 

☐ Kultur- och fritidsförvaltningen 

☐ Samhällsbyggnadsförvaltningen 

☐ Barn- och utbildningsförvaltningen 

☐ Socialförvaltningen 

☒ Ärendet behöver inte stämmas av med ovan förvaltningar 

 

Förvaltningens ståndpunkt 

Förvaltningen föreslår att socialnämnden tar del av sammanställningen och lägger den 

till handlingarna, samt att den skickas till kommunstyrelsen och revisorerna för 

kännedom. 

 

Ekonomiska konsekvenser 

Inte aktuellt. 

 

Agenda 2030 

Inte aktuellt. 
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Barnchecklista 

Inte aktuellt.  

 

Bilagor 

Sammanställning av klagomål inkomna 2024-01-01 – 2024-06-30 

 

Beslutet skickas till 

För kännedom – Kommunstyrelsen och revisorerna 

 

 

 

 

Marjo Koivumaa Koistinen   

Socialchef    
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SN 2024/216 

  
 
 
 

 Sammanställning av klagomål inkomna 2024-01-01 – 2024-06-30 

 
Dnr Enhet/ 

Verksamhet 

Beskrivning av klagomål Besvarat Diskussion förd 

med berörd 

personal 

SN 2024/2 Särskilt boende Klagomål gällande bemötande från 

personal samt omvårdnad av den 

boende.  

Ja. Ja.  

SN 2024/5 Hemtjänsten Klagomål gällande förändringar 

kring inköp av varor som hanteras 

av hemtjänsten.  

Ja.  Ja.  

SN 2024/29 Särskilt boende Klagomål gällande omvårdnad av 

person, bland annat kring trycksår.  

Ja. Ja. 

SN 2024/127 Hemtjänsten Klagomål gällande bemötande i 

samband med taxiresa där en 

ledsagare från kommunen följde 

med.  

Ja. Ja. 

SN 2024/133 Särskilt boende Klagomål gällande bemötande från 

personal samt svårighet att få 

kontakt med avdelningen via 

telefon.   

Ja. Ja.  

SN 2024/142 Daglig verksamhet Klagomål gällande omorganisation 

inom daglig verksamhet och hur det 

påverkar arbetstagaren.  

Ja.  Ja.  

SN 2024/155 Individ- och 

familjeomsorgen 

Klagomål gällande bemötande i 

samband med en utredning gällande 

enskild individ. 

Ja.  Ja.  

SN 2024/158 Hemtjänsten Klagomål gällande en hemtjänstbil 

som kört i för hög hasighet.  

Ja.  Ja.  

SN 2024/159 Hemtjänsten Klagomål gällande en hemtjänstbil 

som kört i för hög hasighet. 

Ja.  Ja.  

SN 2024/172 Hemtjänsten Klagomål gällande en hemtjänstbil 

som kört i för hög hasighet. 

Ja.  Ja.  

SN 2024/184 Individ- och 

familjeomsorgen 

Klagomål gällande individärende 

där den klagade anser att IFO inte 

genomfört utredningen på önskvärt 

sätt. 

Ja. Ja. 

SN 2024/198 Hemtjänsten Klagomål gällande omvårdnad och 

att inte insats kunnat utföras som det 

var tänkt först.   

Ja.  Ja.  
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

112 (x) 

Sn §                      SN 2024/224 
                          

Sammanställning av domar, första halvåret 2024 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden tar del av sammanställningen och lägger den till handlingarna. 

 

Sammanfattning av ärendet   

Sammanställning av domar ges halvårsvis till nämnden. Merparten av ärendena rör 

ekonomiskt bistånd enligt SoL och i merparten av fallen har förvaltningsrätten avslagit 

överklagandet från den klagande.  

 
Beslutsunderlag 

Tjänsteutlåtande, 2024-08-27 

Sammanställning av domar 2024-01-01 – 2024-06-30  
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TJÄNSTEUTLÅTANDE    
   
   

Datum  

2024-08-27 

Handläggare  

Marlene Mård 

0151-192 01 

Marlene.mard@vingaker.se 
 
Diarienummer  

SN 2024/224 

 

 

Sammanställning av domar, första halvåret 2024 

Förslag till beslut  

Förvaltningen föreslår att 

 

1. Socialnämnden tar del av sammanställningen och lägger den till handlingarna. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Sammanställning av domar ges halvårsvis till nämnden. Merparten av ärendena rör 

ekonomiskt bistånd enligt SoL och i merparten av fallen har förvaltningsrätten avslagit 

överklagandet från den klagande.  

 

Ärendets beredning 

Avstämning med andra förvaltningar: 

☐ Kommunledningsförvaltningen 

☐ Kultur- och fritidsförvaltningen 

☐ Samhällsbyggnadsförvaltningen 

☐ Barn- och utbildningsförvaltningen 

☐ Socialförvaltningen 

☒ Ärendet behöver inte stämmas av med ovan förvaltningar 

 

Förvaltningens ståndpunkt 

Förvaltningen föreslår att socialnämnden tar del av rapporten och lägger den till 

handlingarna. 

 

Ekonomiska konsekvenser 

Inte aktuellt. 

 

Agenda 2030 

Inte aktuellt.  
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Barnchecklista 

Inte aktuellt.  

 

Bilagor 

Sammanställning av domar 2024-01-01 – 2024-06-30 

 

 

Marjo Koivumaa Koistinen   

Socialchef    
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Sammanställning av domar 2024-01-01 – 2024-06-30   

Dnr Ärende Beslut/Dom  Klagande Motpart 

SN 2024/26 Färdtjänst enligt lagen (1997:736) om 

färdtjänst; fråga om avskrivning 

Förvaltningsrätten skriver av målet från fortsatt handläggning. 

 

Socialnämnden har genom beslut ändrat det överklagade beslutet i 

enlighet med vad berörd person har begärt. Det återstår därmed inte 

något för förvaltningsrätten att pröva inom ramen för detta mål. Målet 

ska därför skrivas av från vidare handläggning. 

Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 

SN 2024/103 Korttidsvistelse enligt lagen 

(1993:387) om stöd och service till 

vissa funktionshindrade (LSS) 

Kammarrätten upphäver förvaltningsrättens dom och fastställer 

Socialnämnden i Vingåkers kommuns beslut. 

Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 

SN 2024/134 Ekonomiskt bistånd enligt 

socialtjänstlagen (2001 :453) 

Förvaltningsrätten upphäver det överklagade beslutet och återförvisar 

målet till socialnämnden för fortsatt handläggning och nytt beslut. 

Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 

SN 2024/134 Bistånd enligt socialtjänstlagen 

(2001:453); fråga om 

prövningstillstånd 

Kammarrätten meddelar inte prövningstillstånd. Förvaltningsrättens 

avgörande står därför fast. 

Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 

SN 2024/139 Ekonomiskt bistånd enligt 

socialtjänstlagen (2001 :453) 

Förvaltningsrätten avslår överklagandet. Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 

SN 2024/144 Ekonomiskt bistånd enligt 

socialtjänstlagen (2001 :453) 

Förvaltningsrätten avslår överklagandet. Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 

SN 2024/149 Korttidsvistelse enligt lagen ( 1993 

:387) om stöd och service till vissa 

funktionshindrade (LSS) 

Förvaltningsrätten avslår överklagandena. Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 

SN 2024/150 Ekonomiskt bistånd enligt 

socialtjänstlagen (2001 :453) 

Förvaltningsrätten avslår överklagandet. Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 

SN 2024/175 Personlig assistans enligt lagen 

(1993:387) om stöd och service till 

vissa funktionshindrade (LSS) 

Förvaltningsrätten avslår överklagandet. Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 

SN 2024/176 Ekonomiskt bistånd enligt 

socialtjänstlagen (2001 :453) 

Förvaltningsrätten upphäver det överklagade beslutet och återförvisar 

målet till socialnämnden för fortsatt handläggning och nytt beslut. 

Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 

SN 2024/187 Ekonomiskt bistånd enligt 

socialtjänstlagen (2001 :453) 

Förvaltningsrätten avslår överklagandet. Privatperson Socialnämnden, 

Vingåkers kommun 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

113 (x) 

Sn §                     SN 2024/225 
                          

Uppdrag till förvaltningen, första halvåret 2024 
 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden tar del av sammanställningen och lägger den till handlingarna. 

 

Sammanfattning av ärendet   

I enlighet med gällande internkontrollplan för socialnämnden har förvaltningen gjort en 

sammanställning av de uppdrag som finns från socialnämnden till socialförvaltningen. 

Detta ska ske halvårsvis.  

 
Beslutsunderlag  

Tjänsteutlåtande, 2024-08-28 

Uppdrag från socialnämnden till socialförvaltningen, 2024-01-01 – 2024-06-30 
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TJÄNSTEUTLÅTANDE    
   
   

Datum  

2024-08-28 

Handläggare  

Marlene Mård 

0151-192 01 

Marlene.mard@vingaker.se 
 
Diarienummer  

SN 2024/225 

 

 

Uppdrag från socialnämnden till socialförvaltningen, 
första halvåret 2024 

Förslag till beslut  

Socialförvaltningen föreslår att 

 

1. Socialnämnden tar del av sammanställningen och lägger den till handlingarna. 

 

Sammanfattning av ärendet 

I enlighet med gällande internkontrollplan för socialnämnden har förvaltningen gjort 

en sammanställning av de uppdrag som finns från socialnämnden till 

socialförvaltningen. Detta ska ske halvårsvis.  

 

Ärendets beredning 

Avstämning med andra förvaltningar: 

☐ Kommunledningsförvaltningen 

☐ Kultur- och fritidsförvaltningen 

☐ Samhällsbyggnadsförvaltningen 

☐ Barn- och utbildningsförvaltningen 

☐ Socialförvaltningen 

☒ Ärendet behöver inte stämmas av med ovan förvaltningar 

 

Förvaltningens ståndpunkt 

Förvaltningen föreslår att socialnämnden tar del av sammanställningen och lägger den 

till handlingarna. 

 

Ekonomiska konsekvenser 

Inte aktuellt. 

 

Agenda 2030 

Inte aktuellt.  
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Barnchecklista 

Inte aktuellt. 

 

 

Bilagor 

Uppdrag från socialnämnden till socialförvaltningen, 2024-01-01 – 2024-06-30 

 

 

 

 

Marjo Koivumaa Koistinen 

Socialchef 
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Uppdrag från socialnämnden till socialförvaltningen, återrapportering till nämnd efter  
första halvåret 2024 

SN 2024/225  

 

 

Vingåkers kommun Växel 0151-191 00 
643 80 Vingåker E-post kommun@vingaker.se 
Besöksadress  Bankgiro 624-8371 
Parkvägen 8  
 
 
 

1 (4) 

Dnr Ärende  Beslut socialnämnd  Notering 

2020/388 Införa språkkrav/språkplikt i 

svenska för anställning inom 

vård och omsorg 

- Socialnämnden får i uppdrag att ta fram urvalskriterier för 

nyanställning som 

säkerställer att personal har grundläggande kunskaper och 

färdigheter i svenska 

språket som minst kan jämföras med de som beskrivs i 

Socialstyrelsens allmänna 

råd (SOSFS 2011: 12). 

SN § 42/2021 

Pågår 

2021/25  Se över Minnas verksamhet  - Socialutskottet beslutar att ge i uppdrag till förvaltningen 

att se över hur man långsiktigt kan säkerställa Minnas 

verksamhet.  

Su § 32/2021 

Ska påbörjas 

2023/108 Förslag på besparingsåtgärder - Socialnämnden beslutar att föreslå kommunstyrelsen att se 

över anställningsvillkor och villkoren för bemanning inom 

socialförvaltningen. 

- Socialnämnden beslutar att ge förvaltningen i uppdrag 

att utreda förutsättningarna och formerna för ett 

hemmaplansalternativ till utredningsplaceringar för 

familjer. 

SN § 185/2023 

 

2023/108 Handlingsplan för ekonomi i 

balans 

- Socialnämnden beslutar att ge förvaltningen i uppdrag att 

genomföra punkterna 2.2.1, 2.3.2, 2.3.7, 2.4.2, 2.4.3, 2.4.4, 

2.5.1, 2.5.5 i handlingsplanen.  

- Socialnämnden beslutar att ta med resterande punkter i det 

fortsatta budgetarbetet för vidare bearbetning.  

 

mailto:kommun@vingaker.se
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- Socialnämnden beslutar att ge förvaltningen i uppdrag 

att utreda möjligheten att använda AI för 

effektivisering av handläggningen på IFO.  

SN § 22/2024 

2023/342 Införande av digitala inköp i 

äldreomsorgen 

- Socialnämnden beslutar att införa digitala inköp i 

äldreomsorgen. 

- Socialnämnden uppdrar till socialförvaltningen att 

lämna en återrapportering kring antal användare av 

tjänsten, sex månader efter införande av digitala inköp 

i äldreomsorgen. 

SN § 202/2023 

Återrapportering på SN:s 

sammanträde den 22 okt 

2024.  

2023/369 Svar på motion om 

personalmomsättningen 
- Kommunfullmäktige beslutar att kommunstyrelsen 

tillsammans med socialnämnden ser över den höga 

personalomsättningen samt finner lämpliga 

åtgärder för att minska den. 

- Kommunfullmäktige beslutar att kommunstyrelsen gör upp 

tydliga mål för vad som anses som en lyckad rekrytering 

inom samtliga tjänster i den kommunala verksamheten 

- Kommunfullmäktige beslutar att redovisning för 

kommunstyrelsen ska ske minst en gång per år om hur man 

bemött målen mot en lyckad rekrytering. 

Kf § 162/2023 

 

2024/152 Parkeringsmöjligheter vid 

Humlegården/Ekgården 
- Kommunfullmäktige uppdrar till 

samhällsbyggnadsnämnden att i samverkan med 

fastighetsbolagen och med berörda nämnder senast vid 

fullmäktiges sammanträde den 16 september 2024 redovisa 

en planering med tidplan och kostnadsberäkning för hur 

frågan om parkering vid Humlegården/Ekgården ska lösas. 

Pågår, ombyggnation 

sker september 2024 
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Uppdraget ska utföras i nära samarbete med 

Socialnämnden. 

Kf § 26/2024 

2024/219 Beslut om medel till 

controller/FUT-handläggare - 

projekt Felaktiga utbetalningar 

inom socialförvaltningen, 

återrapportering årligen till 

kommunstyrelsen. 

- Kommunfullmäktige beslutar att kommunstyrelsen 

finansierar projektmedel på 700 tkr per 2024-2026 för 

genomförande av projekt controller/FUT-handläggare i 

socialförvaltningen. Medlen för funktionen ska tas från 

Kommunstyrelsens resurs ansvar 1010500. 3. 

Kommunfullmäktige beslutar att återrapportering sker till 

Kommunstyrelsen en gång om året. 

Kf § 64/2024 

Återrapportering årligen 

till kommunstyrelsen, 

ligger som bevakning i 

W3D3. 

2024/220 Uppdrag till socialnämnden att ta 

externt stöd för att genomlysa 

nämndens ekonomi i syfte att 

minska kostnaderna i 

verksamheterna med stöd av 

personalpolitiska insatser, bland 

annat. 

- Kommunfullmäktige uppdrar till socialnämnden att ta 

externt stöd för att genomlysa nämndens ekonomi i syfte 

att minska kostnaderna i verksamheterna med stöd av 

personalpolitiska insatser. För detta erhåller socialnämnden 

500 tkr under 2024, finansiering sker från finansens ansvar 

81103.  

- Kommunfullmäktige uppdrar till socialnämnden att gå 

igenom den sammanställning av vilka åtgärder nämnden 

har vidtagit sedan 2008 för att sänka kostnader, i syfte att 

pröva om det där finns åtgärder som kan genomföras igen 

eller med en högre ambitionsnivå.  

- Kommunfullmäktige uppdrar till socialnämnden att i ovan 

nämnda sammanställning ånyo pröva de förslag som 

nämnden tidigare har avslagit.  

- Kommunfullmäktige uppdrar till socialnämnden att även i 

övrigt fortsätta sitt arbete med att sänka sina kostnader, 

inte minst genom att med uppsökande verksamhet 

Arbete pågår, 

socialutskottet fick 

muntlig info den 28 aug.  
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senarelägga den tidpunkt då äldre invånare behöver 

omsorg från kommunen, och genom att införa mer 

teknikstöd för dem som har eller kommer att få omsorg. 

Kf § 63/2024 

  -   

  -   

  -   
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

114 (x) 

Sn §                     SN 2024/60 
                          

Rapport ej verkställda beslut, 2024-08-31 
 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden lägger rapporten till handlingarna och överlämnar den till 

kommunfullmäktige och revisorerna för kännedom. 

 

Sammanfattning av ärendet   

Vingåkers kommun har sedan 2007-07-01 skyldighet att till IVO rapportera gynnande 

beslut enligt Socialtjänstlagen (SOL) som inte verkställts inom tre månader från datum 

för beslut. 2008-07-01 infördes samma skyldighet för beslut enligt Lagen om stöd och 

service till funktionshindrade (LSS).  

 

Från samma datum gäller även skyldighet att rapportera avbrott i verkställigheten om 

beslut inte verkställs på nytt om tre månader från dagen för avbrott. 

Rapporteringsskyldigheten gäller beslut i alla former av gynnande beslut enligt SOL 

och LSS.  

 

Rapporteringen ska ske på individnivå och en gång per kvartal. Där framgår vilken form 

av bistånd/insats som beviljats enligt SOL/LSS, vilka skäl som funnits att beslut ej 

verkställts. Som skäl finns bland annat resursbrist till exempel att boende saknas 

alternativt saknas lämplig person/uppdragstagare. Om den enskilde tackar nej eller 

annat skäl som anges. Datum för verkställt beslut ska även anges.  

 

Inom barn- och familjeteamet finns för perioden ett beslut som ej verkställts. Inom 

äldre- och funktionshinderomsorgsverksamheten finns för perioden två beslut som ej 

verkställts. Inom vuxen- och ekonomiteamet finns inga beslut som inte är verkställda. 
 
Beslutsunderlag  

Rapport ej verkställda beslut, 2024-08-31 

 

Beslutet skickas till 

Kommunstyrelsen 

Revisorerna  
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Datum     

2024-09-04    

 
Vår handläggare  

 

Annica Pettersson, 0151-191 40  
annica.pettersson@vingaker.se  

 
 
 

Rapport ej verkställda beslut enligt SOL och LSS  
med rapporteringstillfälle 2024-08-31 

 

Förslag till beslut 
Förvaltningen föreslår att nämnden beslutar 

 Lämna rapporten till ovanstående för kännedom 
 
 
Bakgrund 
Vingåkers kommun har sedan 2007 07 01 skyldighet att till IVO rapportera 
gynnande beslut enligt Socialtjänstlagen (SOL) som inte verkställts inom tre 
månader från datum för beslut. 2008 07 01 infördes samma skyldighet för beslut 
enligt Lagen om stöd och service till funktionshindrade (LSS).  
 
Från samma datum gäller även skyldighet att rapportera avbrott i verkställigheten 
om beslut inte verkställs på nytt om tre månader från dagen för avbrott. 
Rapporteringsskyldigheten gäller beslut i alla former av gynnande beslut enligt 
SOL och LSS.  
 
Rapporteringen ska ske på individnivå och en gång per kvartal. Där framgår vilken 
form av bistånd/insats som beviljats enligt SOL/LSS, vilka skäl som funnits att 
beslut ej verkställts. Som skäl finns bland annat resursbrist till exempel att boende 
saknas alternativt saknas lämplig person/uppdragstagare. Om den enskilde tackar 
nej eller annat skäl som anges. Datum för verkställt beslut ska även anges.  
 
Förvaltningens ståndpunkt 
Vår rapportering från Individ och familjeomsorgsverksamheten har följande 
innehåll: 
 
Inom barn- och familjeteamet rapporterades 1 för perioden ej verkställt beslut.  
 

 Beslut gällande kontaktperson. Anledningen är ej avslutad rekrytering. 
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Inom äldre och funktionshinder - omsorgsverksamheten återrapporterades för 
perioden 2 beslut som ej verkställts: 

 

 Ett gynnande beslut gällande servicebostad ej verkställts med anledning att 
presenterad insats i form av satelitlägenhet ej accepterats av den sökande. 

 

 Ett gynnande beslut gällande kontaktperson verkställdes efter 3 månader 
och 25 dagar. 

 
 
Inom vuxen- och ekonomiteamet finns inga beslut som inte är verkställda.  
 
 

 
VINGÅKERS KOMMUN 
Individ- och familjeomsorgsavdelningen den 22 augusti 2024 
 
 
Annica Pettersson 

IFO chef 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

115 (x) 

Sn §                       
 

Information från socialchefen 
 

Förslag till beslut     

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna.  

 

Sammanfattning av ärendet   

Socialchef Marjo Koivumaa Koistinen ger aktuell information från förvaltningen. 
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

116 (x) 

Sn §                                              SN 2024/83 
        

Månadsrapport juni och juli 2024 
 

Förslag till beslut  

1. Socialnämnden beslutar att godkänna månadsrapporten och överlämna den till 

kommunstyrelsen och revisorerna som en del i nämndens internkontroll. 

 

Sammanfattning av ärendet   

Förvaltningen har upprättat en månadsrapport som redovisar tiden till och med juni och 

juli 2024. 

 

Individ- och familjeomsorgen har ett högt tryck av anmälningar gällande barn och unga. 

Verksamheten hanterar fler ärenden än budgeterat. Flertalet av de ärenden som är 

aktuella har omfattande behov. Högre kostnader för vårdinsatser påverkar resultatet 

negativt. Det finns osäkerheter i ekonomiska uppföljningen för främst äldreomsorg och 

funktionshinderomsorgen. Utmaningar finns med att uppskatta volymerna samt 

utmaningar i rekrytering av medarbetare. 

 

Bemanningen inför sommaren är en utmaning. Hälso- och sjukvårdsverksamheten har 

anlitat bemanningsföretag för att kunna bemanna sjuksköterskor. 

 

Efter juni visade den ekonomiska prognosen på ett underskott på 7 938 tkr vilket ligger i 

linje med aviserade behov. 

 

Efter juli visade den ekonomiska prognosen på ett underskott på 9 842 tkr vilket ligger i 

linje med aviserade behov. 

 

Beslutsunderlag 

Tjänsteutlåtande för juni, 2024-09-16 

Tjänsteutlåtande för juli, 2024-09-16 

Månadsrapport juni och juli 2024 

 

Beslutet skickas till 

Kommunstyrelsen 

Revisorerna 
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TJÄNSTEUTLÅTANDE    
   
   

Datum  

2024-09-16 

Handläggare  

Marjo Koivumaa Koistinen 

0151-191 53 

Marjo.koivumaa@vingaker.se 
 
Diarienummer  

SN 2024/83 

 

 

Månadsrapport juni 2024 

Förslag till beslut  

Socialförvaltningen föreslår att  

 

1. Socialnämnden beslutar att godkänna månadsrapporten och överlämna den till 

kommunstyrelsen och revisorerna som en del i nämndens internkontroll.  

 

Sammanfattning av ärendet 

Förvaltningen har upprättat en månadsrapport som redovisar tiden till och med juni 

2024.  

 

Ärendets beredning 

Samtliga chefer inom förvaltningen har lämnat bidrag om sina verksamheter samt i 

samverkan med kontaktekonom upprättat ekonomisk prognos för helåret. 

Förvaltningens stab samt verksamhetsassistenter har bidragit med att ta fram statistik. 

 

Avstämning med andra förvaltningar: 

☒ Kommunledningsförvaltningen 

☐ Kultur- och fritidsförvaltningen 

☐ Samhällsbyggnadsförvaltningen 

☐ Barn- och utbildningsförvaltningen 

☐ Socialförvaltningen 

☒ Ärendet behöver inte stämmas av med ovan förvaltningar 

 

Bakgrund 

Nämndplanen är socialnämndens viktigaste styrdokument och är det som utöver all 

grundläggande lagstiftning anger riktningen för verksamheten. Månadsrapporten är 

den regelbundna återrapporteringen från förvaltningen till socialnämnden.  

 

Förvaltningens ståndpunkt 

Individ- och familjeomsorgen har ett högt tryck av anmälningar gällande barn och 

unga. Verksamheten hanterar fler ärenden än budgeterat. Flertalet av de ärenden som 

är aktuella har omfattande behov. Högre kostnader för vårdinsatser påverkar resultatet 

negativt.  
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Det finns osäkerheter i ekonomiska uppföljningen för främst äldreomsorg och 

funktionshinderomsorgen. Utmaningar finns med att uppskatta volymerna samt 

utmaningar i rekrytering av medarbetare. 

 

Bemanningen inför sommaren är en utmaning. Hälso- och sjukvårdsverksamheten har 

anlitat bemanningsföretag för att kunna bemanna sjuksköterskor. 

 

 

Ekonomiska konsekvenser 

Den ekonomiska prognosen visar på ett underskott på 7 938 tkr vilket ligger i linje 

med aviserade behov.  

 
Barnchecklista 

Ej aktuellt 

 

Bilagor 

Månadsrapport efter juni 2024 

 

Beslutet skickas till 

För verkställighet – Kommunstyrelsen och kommunens revisorer 

För kännedom – Förvaltningens chefer 

Rankan 

 

 

Marjo Koivumaa Koistinen 

Socialchef 
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TJÄNSTEUTLÅTANDE    
   
   

Datum  

2024-09-16 

Handläggare  

Marjo Koivumaa Koistinen 

0151-191 53 

Marjo.koivumaa@vingaker.se 
 
Diarienummer  

SN 2024/83 

 

 

Månadsrapport juli 2024 

Förslag till beslut  

Socialförvaltningen föreslår att  

 

1. Socialnämnden beslutar att godkänna månadsrapporten och överlämna den till 

kommunstyrelsen och revisorerna som en del i nämndens internkontroll.  

 

Sammanfattning av ärendet 

Förvaltningen har upprättat en månadsrapport som redovisar tiden till och med juli 

2024.  

 

Ärendets beredning 

Samtliga chefer inom förvaltningen har lämnat bidrag om sina verksamheter samt i 

samverkan med kontaktekonom upprättat ekonomisk prognos för helåret. 

Förvaltningens stab samt verksamhetsassistenter har bidragit med att ta fram statistik. 

 

Avstämning med andra förvaltningar: 

☒ Kommunledningsförvaltningen 

☐ Kultur- och fritidsförvaltningen 

☐ Samhällsbyggnadsförvaltningen 

☐ Barn- och utbildningsförvaltningen 

☐ Socialförvaltningen 

☒ Ärendet behöver inte stämmas av med ovan förvaltningar 

 

Bakgrund 

Nämndplanen är socialnämndens viktigaste styrdokument och är det som utöver all 

grundläggande lagstiftning anger riktningen för verksamheten. Månadsrapporten är 

den regelbundna återrapporteringen från förvaltningen till socialnämnden.  

 

Förvaltningens ståndpunkt 

Individ- och familjeomsorgen har ett högt tryck av anmälningar gällande barn och 

unga. Verksamheten hanterar fler ärenden än budgeterat. Flertalet av de ärenden som 

är aktuella har omfattande behov. Högre kostnader för vårdinsatser påverkar resultatet 

negativt.  
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Det finns osäkerheter i ekonomiska uppföljningen för främst äldreomsorg och 

funktionshinderomsorgen. Utmaningar finns med att uppskatta volymerna samt 

utmaningar i rekrytering av medarbetare. 

 

Bemanningen inför sommaren var en utmaning. Hälso- och sjukvårdsverksamheten 

har anlitat bemanningsföretag för att kunna bemanna sjuksköterskor. 

 

 

Ekonomiska konsekvenser 

Den ekonomiska prognosen visar på ett underskott på 9 842 tkr vilket ligger i linje 

med aviserade behov.  

 
Barnchecklista 

Ej aktuellt 

 

Bilagor 

Månadsrapport efter juli 2024 

 

Beslutet skickas till 

För verkställighet – Kommunstyrelsen och kommunens revisorer 

För kännedom – Förvaltningens chefer 

Rankan 

 

 

Marjo Koivumaa Koistinen 

Socialchef 

 

 



1 

 

Månadsrapport Juni och Juli 
Socialnämnden 
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1 Översikt över verksamhetens utveckling 

Tillgång till särskilt boende  

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Betalningsdagar 

sjukhus 

0 0 0 0 0 0 0      

Antal 

sanktionsavgifte

r för ej 

verkställda 

beslut 

0 0 0 0 0 0 0      

Väntetid på 

sjukhus, 

genomsnitt 

dagar 

- - 0,52 0,40 0,73 0,15 0,3      

Statistik kommer i efterhand. Enligt närvårdskoordinator kommer statistik på väntetid för januari och 

februari inte inkomma då dessa inte kan tas fram efter IT attacken på Tieto Every.  

  

Antal arbetslösa 

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Alla 123 127 119 106 108 125 131      

Ung 

18-

24år 

30 26 21 13 14 16 18      

Tabellen visar hur många är öppet arbetslösa månadsvis i Vingåker samt hur många av dem är unga 

18-24år. Källa: Arbetsförmedlingens månadsstatistik, finns tillgänglig 15:e månaden efter.  

 

2 Händelser av väsentlig betydelse 

Individ- och familjeomsorgen har ett högt tryck av anmälningar gällande framförallt barn och unga. 

Verksamheten hanterar fler ärenden än budgeterat, samt att ett flertal ärenden har omfattande behov. 

Högre kostnader för vårdinsatser påverkar resultatet negativt. 

Det finns osäkerheter i uppföljningen för både äldreomsorgen och funktionshinderomsorgen i de 

ekonomiska uppföljningarna för året Utmaningar finns med att uppskatta volymerna samt utmaningar i 

rekrytering av medarbetare på alla nivåer inom förvaltningen. 

Bemanning inför sommaren var en utmaning och det saknades medarbetare till tjänsterna inför 

semesterperioden. Dock har det löst sig under sommaren och verksamheterna har kunnat säkerställa 

patientsäkerheten. Hälso- och sjukvårdsverksamheten har anlitat bemanningsföretag för att kunna 

bemanna sjuksköterskor. Höga sjuktal påverkar verksamheternas ekonomi. 

Sammantaget är detta något som påverkar det ekonomiska utfallet för 2024. 
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3 Styrning och uppföljning av den kommunala verksamheten 

4 God ekonomisk hushållning och ekonomisk ställning 

Kostnad för bemanningsföretag per område (Tkr) 

  Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec 

Stab 0 0 0 0 0 0 0      

IFO 0 21 0 59 55 79 27      

FHO 0 0 0 0 0 0 0      

ÄO 151 97 293 138 95 76 396      

Brukartiden i % av total arbetstid i hemtjänsten 

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Söder 58,65 59,04 59,90 56,44 57,78 51,37 48,73      

Norr 41,09 47,66 47,50 51,25 38,60 46,71 40,38      

City 59,75 63,91 61,78 61,41 58,68 56,61 54,19      

Minnas 58,27 61,34 58,70 54,64 54,04 58,04 51,86      

Service 64,53 68,78 64,40 65,16 60,60 54,49 58,97      

Genomsnitt 55,00 58,43 55,66 54,78 52,30 58,39 58,83      

  

Utförd tid i timmar i hemtjänsten 

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Söder 1397,1 1442,4 1465,2

8 

1377,3

2 

1467,0

1 

1337,5

4 

1202,1

3 

     

Norr 850,25 921,84 924,6 1011,0

7 

1024,3

7 

899,49 923,34      

City 1165,6

3 

1203,3

7 

1388,3

6 

1453,3

9 

1272,8

2 

1147,2

4 

1125,7

8 

     

Minn

as 

1264,3

7 

1262,4

6 

1286,9

2 

1198,3

2 

1154,9

0 

1080,3

8 

992,61      

Servic

e 

253,63 200,86 131,8 137,66 101,52 108,59 99,07      

Totalt 4930,9

8 

5030,9

3 

5196,9

7 

5177,7

6 

5020,6

2 

4573,2

4 

4342,9

3 

     

2023 4698,6

4 

4437,2

8 

4967,2

1 

4623 5053,3

3 

4794,0

8 

4932,6

9 

5070,7

9 

4806,1

8 

5172,

8 

4845,6

9 

4872,3

8 

Diff 

mot 

2023 

+4,71

% 

+13,38

% 

+4,63 +12% -0,6% -4,6% -

11,96

% 
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Kontinuitet i hemtjänsten, antal personal/två veckor i snitt/brukare 

  jan feb mars apr maj jun jul aug sept okt nov dec 

Söder 21,4 23 20,54 20,12 21,87 24,66 21,02      

Norr 20,5 18,72 18,47 19,00 20,88 21,68 18,02      

Min 33,76 23,53 20,15 20,41 19,04 20,95 18,71      

City 21,1 20,45 23,31 23,6 21,95 23,44 20,63      

  

Ekonomiskt bistånd utbetalt totalt per månad (Tkr) 

jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

1 319 1280 1260 1179 1147 1227 1137      

  

4.1 Utvärdering av ekonomisk ställning 

Verksamhetens resultat Årsbudget Årsprognos 

Socialnämnden 255 600 -17 800 

Stab 9 218 -10 400 

Individ och familjeomsorg 63 986 -4 600 

Funktionshinderomsorg 58 358 -170 

Äldreomsorg 100 094 -900 

Hälso och sjukvård 19 087 -1 600 

Bemanning 4 857 -130 

Individ och familjeomsorg 

Ledning 

Kostnadsdrivande är behovet av konsultstöd, liksom tolkkostnader och placeringar. 

Avvaktar och förbereder oss inför kartläggning och analysarbete för att matcha ny socialtjänstlag. 

Barn och familj 

Två LVU förhandlingar och placeringar under sommaren. En extern placering och en i vårt eget HVB. 

Båda nödvändiga utifrån barnets bästa. 

Vuxen 

Vuxenenheten har under perioden maj - juli haft en ökning av placeringar av vuxna missbrukare. 

Under juni månad förhandling och bifall för LVM  placering  på SiS institution. Planeringen är utsluss 

till annat behandlingshem i slutet av hösten 2024. Inledningsvis i augusti finns tre inledda LVM 

utredningar med risk för placering i två ärenden. 

Under juli månad en SoL placering på HVB Vikingen. Placeringen är till en början beviljad tre 

månader men kommer troligtvis förlängas efter det. Ytterligare en placering planerades under juli 

månad med start i augusti 2024. 

Av de placeringar från Barnenheten som vuxenenheten övertagit så är tre ungdomar fortsatt placerade 

i början av augusti. En på kommunens egna HVB, en i kommunens egna stödboende och en i 

familjehem. En familjehemsplacering avslutades 2024-06-30. Utöver det har vuxenenheten ytterligare 

en placering på kommunens stödboende för en vuxen med tidigare missbruk. 
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Ärenden som avser våld har legat fortsatt lågt och under juni/juli 2024 har det inte skett någon 

placering på skyddat boende. 

Utifrån den ökning som skett på vuxenenheten avseende vuxna missbrukare beräknas kostnaderna för 

placeringar öka under hösten 2024 jämfört med våren 2024. 

Boendeenheten Atlas 

Kostnader understiger rambudget 

Fem ungdomar inskrivna på HVB hem och en på Stödboende 

HVB hem hade sammanlagt 155 dygn något mer än i maj och Stödboende noterar 31 dygn något mer 

än i maj 

Multiteamsinsatser i form av umgängestöd, tillsyn och socialomsorg noterade 102 timmar som är 

mindre i jämförelse med insatserna i maj på grund sommar planeringen med familjen som erhåller 

stöd. 

Ekonomiskt bistånd 

Antal ärenden i juli 2024: 175 st 

Avslutade ärenden:  4 st 

Nya ärenden: 15 st 

Under sommaren har det varit högt tryck på försörjningsstöd med anledning av flera nya ärenden. 

Ärenden som kvarstår på försörjningsstöd över tid är ärenden som har mer social problematik än att 

individerna är arbetslösa. Mycket arbete kring samverkan med andra aktörer och framför allt vården. 

Varje ärende tar mycket arbetstid för handläggarna då individ är i behov av vägledning till andra 

aktörer i samhället. Det är helt enkelt mer komplexa ärenden. 

ÄO 

Det är mycket arbetsuppgifter för antalet handläggare. Ett stadigt inflöde av ärenden och ansökningar.  

Ny rutin kring utskrivningsprocessen har under sommaren varit problematiskt för 

biståndshandläggarna då Regionen inte deltar på SIP i samma utsträckning som tidigare och det för 

med sig att kommunen får ta mer ansvar vid utskrivningsprocessen. 

Socialpsykiatri/LSS 

Antalet ansökningar av nya individer fortsätter. Främst ansökan om daglig verksamhet eller 

boendestöd. 

Har ett ärende som ej verkställs inom särskilt boende på 1 år, och kommunen riskerar att få vite. 

Fortsatt högt tryck och många ärenden/handläggare. 

  

Funktionshinderomsorg 

Daglig verksamhet 

Daglig verksamhet är i ett expansivt skede. Vissa av arbetsgrupperna formeras delvis om med ett 

tydligt fokus på arbetstagarnas bästa. 

Det finns behov av såväl renoveringar som helt nya lokaler för att kunna fortsätta den fina utveckling 

som daglig verksamhet är inne i. 

Verksamheten räknar med en budget i balans. 

LSS bostäder 

Rent generellt har behoven ökat på våra boenden utifrån åldrande och försämrade förmågor. Det ökar 

bemanningsbehoven. Hittills har verksamheten löst det med resurstid och rotera personal utifrån 

behov. 
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Personlig assistans 

Det är fortsatt svårt att bemanna till alla ärenden inom personlig assistans. I en grupp har vi mycket 

höga sjuktal som vi jobbar aktivt för att komma tillrätta med sjukskrivningarna. 

Socialpsykiatri 

Underskottet för socialpsykiatrin beror dels på att det inte förts över årsarbetare mellan verksamheter, 

utökade behov inom boendestöd samt att vi har hyreskostnader för två tomma lägenheter. 

Barnkorttids 

Har fungerat fint i sommar. Verksamheten bokar in fler barn samtidigt för att säkerställa en god 

verksamhet även om personal/barn blir sjuka. 

  

Äldreomsorg 

Ledning 

Prognos för ledning påverkas av en extra anställd chef till hemtjänsten. 

Dagvård 

Det prognostiserade underskottet beror på att aktivitetsvärdarna ligger under dagvården och är 

ofinansierade. 

Humlegården demens 

Under våren och över semesterperioden har verksamheten behövt stärka upp rejält för att klara såväl 

de boendes miljö samt personalens arbetsmiljö. Det har också inneburit förlorade intäkter då vi inte 

har kunnat belägga tomma platser. 

Om inget oförutsett inträffar kommer vi att jobba ikapp underskottet under hösten. 

Somatik 

Delvis ansträngd period för Humlegården somatik, i övrigt inga konstigheter under sommaren. 

Hemtjänst 

Kraftigt ökade antal bilskador med vikarier i tjänst, januari till maj ca stycken. Juni till juli 15 stycken. 

Hälso- och sjukvård 

Det ekonomiska underskottet beror till allra största del av kostnader för bemanningssjuksköterskor. 

För att kunna erbjuda vår ordinarie personal har vi hyrt in extra sjuksköterskor under sommaren. 

Vi ska se över möjligheterna att minska kostnaderna för inhyrning. 

Bemanning 

Bemanningsenheten har ett prognostiserat underskott på årsbasis på -130k. 

Kostnaderna har påverkats av långa introduktioner och vikariebehov på själva bemanningsenheten 

under sommaren. 

Vikariekostnaderna för juli har belastat fel konto och kommer att rättas i september. Detta är medtaget 

i prognosen. 

4.1.1 Utfall (ansvar 3 pos) 

Stratsys 3 pos 

  Ack_utfall Ack_budget Budgetavvikelse Årsbudget 

Socialnämnden 728 765 37 1 147 

Förvaltningsledning 

Admin 
9 661 5 381 -4 280 8 070 



8 

 

  Ack_utfall Ack_budget Budgetavvikelse Årsbudget 

IFO 45 720 41 985 -3 735 62 974 

FHO 39 161 38 907 -254 58 358 

ÄO 84 386 82 696 -1 690 124 038 

Ung Integration 594 675 81 1 012 

Summa 180 250 170 409 -9 842 255 600 

4.2 Verksamhetens aktiviteter 

4.2.1 Perspektiv: Vingåkerbygdens utveckling 

Status Aktiviteter Slutdatum 

 Pågående Innovationer, projekt och förändringsprocesser 2024-12-31 

 Pågående Sjukfrånvaro 2024-12-31 

 Pågående Insatser/förändringar för att minska miljöpåverkan 2024-12-31 

4.2.2 Perspektiv: Trygghet och hälsa för Vingåkerbygdens medborgare 

Status Aktiviteter Slutdatum 

 Pågående Vårdsvenska utbildning 2026-12-31 

 Pågående Införande av ny teknik sammanfattas årligen i verksamhetsberättelsen. 2026-12-31 

4.2.3 Vidtagna åtgärder mot befarat underskott 

5 Väsentliga personalförhållanden 

Individ och familjeomsorg 

Konsultstöd behövs ytterligare en period i avvaktan på att rekryteringsbehovet tillgodoses genom 

anställning. 

Arbetsmiljön under sommaren har varit betydligt mer harmonisk då yttre hot och trakasserier i stort 

sett uteblivit. 

Det som förekommit har gått att hantera på ett bra sätt. 

  

Funktionshinderomsorg 

Det finns ett generellt behov av kompetensutveckling inom LSS-gruppens alla områden. 

Vi kommer att göra en prioriteringsplan för de områden vi behöver förstärka. 

  

Äldreomsorg 

Hemtjänst 

Kraftigt ansträngd bemanning under sommaren, framför allt gällande helgpass. 

Det har varit utmanande att klara 11-timmars dygnsvila och i viss mån har vi varit tvungna att ha 

delade turer för att klara verksamheten. Vi ser också en ökning av antalet långtidssjukskrivna. 
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Natt 

En pensionsavgång som inte behöver täckas upp. 

  

Hälso och sjukvård 

I sommar har sjuksköterskorna märkt av ett lägre kunnande hos sommarvikarierande omsorgspersonal. 

På grund av sjukdom i sköterskegruppen har medfört en, i viss mån, lägre bemanning på dagtid för att 

kunna lösa vakanser kvällstid. 

Tre paramedicinare har sagt upp sig under sommaren, två arbetsterapeuter och en fysioterapeut. 

Annons ligger ute. 

5.1 Genomförda utbildningar 

Humlegården Demens 

Demensavdelningarna är nu Stjärnmärkta. 

6 Förväntad utveckling 

7 Rapportering av projekt/processer 

Individ och familjeomsorg 

Planering i Tillsammans för Barnens bästa projektet, innebär att vi under hösten har planer på både 

förändrad och som vi uppfattar det förbättrad samverkan, mellan förskola, skola och socialtjänst. 

Ombyggnationen av Åbrogården har pågått under sommaren och det finns både förhoppningar och 

farhågor med de nya lokalerna. Under slutfasen av bygget så behöver vi vara flexibla med 

distansarbete och samlokalisering av de arbetsytor som både förändras och tillkommer. 

  

8 Det här är vi extra stolta över 

Individ och familjeomsorg 

Vi tar oss igenom de förändringar som är pågående. 

Vi har klarat av ytterligare en sommar med önskad semester och få personal på plats, men kunnat 

behålla servicenivå i förhållande till våra invånare. 

  

Funktionshinderomsorg 

Det sker en rejäl utveckling inom LSS-området och de allra flesta medarbetarna är väldigt positiva. 

  

Äldreomsorg 

Ledning 

Det finns ett väldigt gott samarbete mellan enhetscheferna. Varje vardagsmorgon under sommaren 

samlas chefer, bemannare, planerare och rekryterare för att gå igenom dagen och uppmärksamma hur 

arbetssituationen ser ut och om det är någon verksamhet som behöver extra stöd. 

Dagvård 

Mycket glad och stolt över det samarbete dagvårdsavdelningarna samt aktivitetsvärdarna haft. Många 
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uppskattade och trevliga aktiviteter har de gjort. Utvärderingen de själva säger att de under denna 

sommar kommit varandra närmare och känns mer som ett team. 

Humlegården somatik 

Att vi har arbetat med schemat och nyttjat resurspassen på ett effektivt sätt, tillsammans med 

bemanningen. 

Humlegården demens 

Extra stolt över att demensavdelningarna nu är Stjärnmärkta. 

Hemtjänst 

Medarbetarnas flexibilitet att samarbeta över hemtjänstgrupperna för att säkerställa att insatser utförs 

av delegerad personal. 

Natt 

Fler av de vikarier som arbetat har gjort ett mycket gott arbete, varit flexibla och ställt upp på ett 

fantastiskt sätt trots en tung belastning på demensavdelningarna under sommaren. 

Hälso- och sjukvård 

Det finns en extra stolthet över samarbetet i grupperna. Att man hjälps åt mellan områdena. 

Bemanning 

En bra och sammansvetsad arbetsgrupp. 

Alla på bemanningsenheten har täckt för varandra och hjälpts åt att lösa varje dag. Rekryterare har 

planerat och verksamhetsassistent har bemannat. Vi har tagit in en person på praktiktjänst som har 

hjälpt oss med fakturor så övriga har kunnat lösa bemanning för alla 35 olika verksamheter och 

hemtjänstplanering. 
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Bilaga 1: Soc 2407 inkl projekt 

 

Kod

Ansvar Ack utfall

Jan 24 - Juli 24

Ack budget

Jan 24 - Juli 24

Avvikelse mot budget Årsbudget

Jan 24 - Dec 24

Ansvar

70100000 Socialnämnden            670 873 669 185 -1 688 Nämnd och förvaltning 1 147 240

71110000 Förvaltningsledning Admin 10 636 631 4 201 187 -6 435 444 minus 6 492 tkr 7 202 447

71120000 Anhörigstöd              432 587 460 200 27 614 788 960

71130000 Alkoholhandläggning      128 934 46 081 -82 854 79 000

71210000 IFO Ledning Administratio 14 220 721 13 283 550 -937 171 IFO 22 773 101

71220000 Barn och familjeenheten  11 870 093 10 326 838 -1 543 255 minus 3 431 tkr 17 704 163

71230000 Ekonomiskt bistånd       8 384 149 7 256 252 -1 127 897 12 440 000

71231000 Aktivt försörjningsstöd 466 527 583 300 116 773 1 000 000

71240000 Vuxenenheten             1 768 861 2 868 494 1 099 633 4 917 700

71250000 Äldre och funktionshinder 3 452 983 2 414 395 -1 038 587 4 139 200

71310000 FHO Ledning Admin 1 946 715 1 988 942 42 227 FHO 3 409 810

71321000 Gruppbostäder LSS   7 941 371 8 451 234 509 863 plus 580 tkr 14 488 657

71331000 Barnkorttids             1 461 219 1 777 257 316 038 3 046 900

71341000 Socialpsykiatri 5 486 860 4 245 697 -1 241 163 7 278 753

71350000 Personlig assistans      10 365 872 10 808 705 442 833 18 530 268

71371000 Daglig verksamhet 6 269 456 6 693 109 423 653 11 474 556

71372000 Servering Sävstagården   19 262 2 376 -16 886 4 074

71390000 Ledsagar- och avlösarserv 19 165 72 912 53 747 125 000

71410000 Ledning ÄO 6 196 103 5 923 226 -272 876 ÄO inkl hemtjänst 10 154 683

71411000 Bemanningsenhet 2 853 846 2 833 333 -20 513 minus 942 tkr 4 857 420

71420000 Sjukvård                 8 462 228 7 151 770 -1 310 458 12 260 878

71430000 Paramedicin              2 604 660 2 575 269 -29 391 4 415 000

7143/7002 Tekniska hjälpmedel 1 437 892 1 406 277 -31 615 2 410 898

71441000 Humlegården Demens       8 453 590 8 361 326 -92 264 14 334 520

71443000 Ekgården                 5 039 664 6 818 478 1 778 814 11 689 487

71444000 Humlegården Somatisk avde 3 633 098 4 265 846 632 748 7 313 296

71450000 Natt                     8 449 920 7 588 150 -861 770 13 009 000

71460000 Korttidsboende           2 856 267 2 554 742 -301 525 4 379 808

71471000 Hemtjänst Söder          923 734 0 -923 734 0

71471/7001 Larm 605 096 -184 034 -789 130 -315 505

71472000 Hemtjänst Norr           1 845 409 0 -1 845 409 Hemtjänst exkl larm 0

71473000 Hemtjänst Demens         1 686 791 0 -1 686 791 plus 758 tkr 0

71474000 Hemtjänst gemensamt 15 664 978 21 830 169 6 165 191 37 425 286

71475000 Hemtjänst City 950 807 0 -950 807 0

71476000 Hemtjänst Service 0 0 0 0

71481000 Dagvård                  957 485 590 591 -366 894 1 012 500

71482000 Demensdagvård            672 362 636 322 -36 040 1 090 900

71510000 Ledning/Adm UI -560 0 560 Integration 0

71524000 Atlas/Villan             -58 245 -64 163 -5 918 minus 31 tkr -110 000

71531000 Integrationsenhet 679 756 654 463 -25 294 1 122 000

Totaler 159 457 160 149 091 479 -10 365 680 255 600 000
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Individ- och familjeomsorgen har fortsatt högt tryck av anmälningar.  

 

Omställningen till ny socialtjänstlag har påbörjats. Arbetet med Nära vård fortskrider 

och arbete med samverkansprocesser pågår både internt och externt.  

Digitalisering pågår, främst inom hemtjänsten. Exempelvis digitala inköp är påbörjad 

och läkemedelsautomater införs under hösten.  

 

Den ekonomiska prognosen visar på ett underskott på 9 842 tkr vilket ligger i linje med 
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Månadsrapport augusti 2024 

Förslag till beslut  

Socialförvaltningen föreslår att  

 

1. Socialnämnden beslutar att godkänna månadsrapporten och överlämna den till 

kommunstyrelsen och revisorerna som en del i nämndens internkontroll.  

 

Sammanfattning av ärendet 

Förvaltningen har upprättat en månadsrapport som redovisar tiden till och med augusti 

2024.  

 

Ärendets beredning 

Samtliga chefer inom förvaltningen har lämnat bidrag om sina verksamheter samt i 

samverkan med kontaktekonom upprättat ekonomisk prognos för helåret. 

Förvaltningens stab samt verksamhetsassistenter har bidragit med att ta fram statistik. 

 

Avstämning med andra förvaltningar: 

☒ Kommunledningsförvaltningen 

☐ Kultur- och fritidsförvaltningen 

☐ Samhällsbyggnadsförvaltningen 

☐ Barn- och utbildningsförvaltningen 

☐ Socialförvaltningen 

☒ Ärendet behöver inte stämmas av med ovan förvaltningar 

 

Bakgrund 

Nämndplanen är socialnämndens viktigaste styrdokument och är det som utöver all 

grundläggande lagstiftning anger riktningen för verksamheten. Månadsrapporten är 

den regelbundna återrapporteringen från förvaltningen till socialnämnden.  

 

Förvaltningens ståndpunkt 

Individ- och familjeomsorgen har fortsatt högt tryck av anmälningar.  

 

Omställningen till ny socialtjänstlag har påbörjats. Nära vård arbetet fortskrider och 

arbete med samverkansprocesser pågår både internt och externt.  
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Digitalisering pågår, främst inom hemtjänsten. Exempelvis digitala inköp är påbörjad 

och läkemedelsautomater införs under hösten.  

 

Ekonomiska konsekvenser 

Den ekonomiska prognosen visar på ett underskott på 9 842 tkr vilket ligger i linje 

med aviserade behov.  

 
Barnchecklista 

Ej aktuellt 
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1 Översikt över verksamhetens utveckling 

Tillgång till särskilt boende  

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Betalningsdagar 

sjukhus 

0 0 0 0 0 0 0      

Antal 

sanktionsavgifte

r för ej 

verkställda 

beslut 

0 0 0 0 0 0 0      

Väntetid på 

sjukhus, 

genomsnitt 

dagar 

- - 0,52 0,40 0,73 0,15 0,3      

Statistik kommer i efterhand. Enligt närvårdskoordinator kommer statistik på väntetid för januari och 

februari inte inkomma då dessa inte kan tas fram efter IT attacken på Tieto Every.  

  

Antal arbetslösa 

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Alla 123 127 119 106 108 125 131      

Ung 

18-

24år 

30 26 21 13 14 16 18      

Tabellen visar hur många är öppet arbetslösa månadsvis i Vingåker samt hur många av dem är unga 

18-24år. Källa: Arbetsförmedlingens månadsstatistik, finns tillgänglig 15:e månaden efter.  

  

230101 -

 231231 

220101 -

 221231 

210101 -

 210831 

200101 -

 200831 

190101 -

 190831 

      

      

      

      

2 Händelser av väsentlig betydelse 

Individ- och familjeomsorgen har fortsatt högt tryck av anmälningar. 

Ombyggnationen på Åbrogården är klar inom kort. Detta betyder att det blir en högre säkerhet för 

medarbetare inom individ- och familjeomsorgen (IFO). 

Effektivisering av överfallslarm för personal pågår över hela förvaltningen. 

Omställningen till ny socialtjänstlag har påbörjats. Kartläggning inom hemtjänsten har genomförts och 

nu står särskilda boenden redo för en kartläggning. Arbetet är även påbörjat inom individ och 

familjeomsorgen (IFO). Nära vård arbetet fortskrider och arbete med samverkansprocesser både 

internt och externt pågår. Samverkan stärks inom flera områden. 

Digitalisering pågår, främst inom hemtjänsten. Exempel vis införs läkemedels automater under hösten. 
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Digitala inköp är påbörjad och kommer att utvärderas i oktober. 

3 Styrning och uppföljning av den kommunala verksamheten 

Förvaltningen har årligen tagit fram ett underlag för budgetprocessen där nämnden äskar medel för de 

behov och krav som ligger på nämndens ansvar att utföra. Medel beviljas regelmässigt inte som täcker 

behoven. Underskotten blir därmed i princip det samma som redovisade behov minus tilldelad ram. De 

kommande tre åren ska ingen budgetprocess äga rum varför arbetstid kan ägnas åt mer produktiva 

uppgifter. Nämndens verksamhet styrs i stort av lagstiftning och olika tillsynsmyndigheters krav och 

tyckanden. Mycket lite påverkas av lokala mål och ambitioner bortsett från en del personalpolitiska 

ambitioner. 

Uppföljning av mål, väsentliga förhållanden, internkontroll och ekonomiskt utfall sker genom 

månadsrapporter som görs efter samtliga månader förutom juni. 

4 God ekonomisk hushållning och ekonomisk ställning 

Kostnad för bemanningsföretag per område (Tkr) 

  Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sept Okt Nov Dec 

Stab 0 0 0 0 0 0 0 0     

IFO 0 21 0 59 55 79 27 136     

FHO 0 0 0 0 0 0 0 0     

ÄO 151 97 293 138 95 76 396 311     

Brukartiden i % av total arbetstid i hemtjänsten 

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Söder 58,65 59,04 59,90 56,44 57,78 51,37 48,73 53,25     

Norr 41,09 47,66 47,50 51,25 38,60 46,71 40,38 41,88     

City 59,75 63,91 61,78 61,41 58,68 56,61 54,19 60,40     

Minnas 58,27 61,34 58,70 54,64 54,04 58,04 51,86 54,02     

Service 64,53 68,78 64,40 65,16 60,60 54,49 58,97 27,00     

Genomsnitt 55,00 58,43 55,66 54,78 52,30 58,39 58,83 57,39     

  

Utförd tid i timmar i hemtjänsten 

  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Söder 1397,1 1442,4 1465,2

8 

1377,3

2 

1467,0

1 

1337,5

4 

1202,1

3 

1301,1

3 

    

Norr 850,25 921,84 924,6 1011,0

7 

1024,3

7 

899,49 923,34 894,46     

City 1165,6

3 

1203,3

7 

1388,3

6 

1453,3

9 

1272,8

2 

1147,2

4 

1125,7

8 

1278,5

9 

    

Minn

as 

1264,3

7 

1262,4

6 

1286,9

2 

1198,3

2 

1154,9

0 

1080,3

8 

992,61 1052,6

4 

    

Servic

e 

253,63 200,86 131,8 137,66 101,52 108,59 99,07 33,57     
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  jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

Totalt 4930,9

8 

5030,9

3 

5196,9

7 

5177,7

6 

5020,6

2 

4573,2

4 

4342,9

3 

4560,3

9 

    

2023 4698,6

4 

4437,2

8 

4967,2

1 

4623 5053,3

3 

4794,0

8 

4932,6

9 

5070,7

9 

4806,1

8 

5172,

8 

4845,6

9 

4872,3

8 

Diff 

mot 

2023 

+4,71

% 

+13,38

% 

+4,63 +12% -0,6% -4,6% -

11,96

% 

-

10,07

% 

    

  

Kontinuitet i hemtjänsten, antal personal/två veckor i snitt/brukare 

  jan feb mars apr maj jun jul aug sept okt nov dec 

Söder 21,4 23 20,54 20,12 21,87 24,66 21,02 21,35     

Norr 20,5 18,72 18,47 19,00 20,88 21,68 18,02 22,41     

Min 33,76 23,53 20,15 20,41 19,04 20,95 18,71 21,8     

City 21,1 20,45 23,31 23,6 21,95 23,44 20,63 21,32     

  

Ekonomiskt bistånd utbetalt totalt per månad (Tkr) 

jan feb mars april maj juni juli aug sept okt nov dec 

1 319 1280 1260 1179 1147 1227 1137 1192     

  

4.1 Utvärdering av ekonomisk ställning 

Verksamhetens resultat Årsbudget Årsprognos 

Socialnämnden 255 600 -17 000 

Stab 9 218 -7 855 

Individ och familjeomsorg 63 986 -4 450 

Funktionshinderomsorg 58 358 -975 

Äldreomsorg 100 094 -1 950 

Hälso och sjukvård 19 087 -1 600 

Bemanning 4 857 -170 

Socialnämnden har som helhet en avvikelse jämfört med budget ett underskott med minus 9,8 mkr. 

Det har inkommit statsbidrag i form av prestationsmedel med anledning av minskning av timanställda 

samt för utökning gällande bemanning av sjuksköterskor. 

Efterfrågan av insatser inom hemtjänsten ökar och för att inte äventyra patientsäkerheten är det 

nödvändigt att bemanna utifrån efterfrågan. Inom individ- och familjeomsorgen är det främst ökade 

placeringskostnader som är orsak till underskottet. Barnskyddsärenden har ökat. 

Kompetensförsörjningen är en stor utmaning och kostnader för inhyrd personal har ökat. 

  

Individ och familjeomsorg 
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Ledning 

Fortsatt konsultstöd fram t o m 1 oktober då ny  medarbetare ansluter. 

Nya placeringar aktuella under augusti månad, varav en särskilt kostnadsdrivande. 

Sålt  7 utbildningsplatser till andra kommuner  - Signs of Safety, 

Barn och Familj 

Behov av insatser för minst tre nya placeringar. 

Flertalet utredningar avslutas i månadsskiftet augusti/september, både med och utan beslut om 

insatser, som innebär kostnader. 

Vuxen 

Vuxenenheten har under augusti fortsatt en placering på SiS enligt LVM och placeringen planeras 

fortgå till slutet av året. Tre utredningar enligt LVM  inledda under augusti. Risk för placering finns. 

En extern vuxenplacering på HVB som beräknas fortgå under hösten 2024. En placering som inleddes 

och avslutades under augusti månad. 

Ärenden som avser våld har legat fortsatt lågt och under augusti 2024 har det inte skett någon 

placering på skyddat boende. 

Utifrån den ökning som skett på vuxenenheten avseende vuxna missbrukare beräknas kostnaderna för 

placeringar öka under hösten 2024 jämfört med våren 2024. 

Ekonomiskt bistånd 

Antal ärenden i augusti 2024: 180 st 

Avslutade ärenden: 12 st 

Nya ärenden: 9 st 

Under sommaren har det varit högt tryck på försörjningsstöd med anledning av flera nya ärenden. 

Ärenden som kvartstår på försörjningsstöd över tid är ärenden som har mer social problematik än att 

indviderna är arbetslösa. Många frågetecken kring kommunens framtida arbetsmarknadsenhet. 

Äldre och funktionshinder 

ÄO 

Det är mycket arbetsuppgifter för antalet handläggare. Ett stadigt inflöde av ärenden och ansökningar. 

Biståndshandläggare har skapat nya interna samverkansforum med verkställigheten inom kommunen 

som fungerar bra. Ny rutin kring utskrivningsprocessen har under sommaren varit problematiskt för 

biståndshandläggarna då Regionen inte deltar på SIP i samma utsträckning som tidigare och det för 

med sig att kommunen får ta mer ansvar vid utskrivningsprocessen. 

Socialpsykiatri/LSS 

Antalet ansökningar av nya individer fortsätter. Främst ansökan om daglig verksamhet eller 

boendestöd. Handläggare ser behov av stödboende i kommunen för ungdomar med 

funktionsvariationer som ej är i behov av särskilt boende men behov av stödinsatser i ett boende. 

Har ett ärende som ej verkställs inom särskilt boende på 1 år, och kommunen riskerar att få vite. 

Fortsatt högt tryck och många ärenden/handläggare. 

  

Funktionshinderomsorg 

LSS bostäder 

Dubbelbemanning på Fabriksgatan utifrån ökade omvårdnadsbehov hos servicemottagare. En individ 

har pga sina utökade behov slutat på dagliga verksamhet och behöver därför extra resurser på boendet. 

På Storgatan krävs det resurser utifrån en individs utökade behov och åldrande och på sikt behöver den 



7 

 

individen ha en annan typ av daglig verksamhet. Det kommer behövas se över anpassning av boende 

för den individen. 

En individ har tackat ja till en satellitlägenhet som ska vara en servicebostad knuten till Lärkan. 

Socialpsykiatri 

Vid tidigare ekonomiuppföljning uppmärksammades att det inte förts över årsarbetare från Lärkparken 

vid 2024 års budget vilket kan förklara en del av underskottet på Socialpsykiatrin, och överskottet på 

LSS-bostäder. Detta måste läggas rätt inför budget 2025. 

Det fortsätter att komma in nya och omfattande beslut inom socialpsykiatrin särskilt inom boendestöd. 

Befintliga resurser är knappa för att kunna utföra besluten. Det finns även två tomma lägenheter på 

gruppboendet. Fortsatt dialog förs med Katrineholm med att sälja en plats. 

Personlig assistans 

Försäkringskassans (FK) utbetalningar angående assistansersättning ligger efter. Det är flera 

assistansberättigade som kommunen inte fått assistansersättning för sedan april månad. Det är lång 

handläggningstid på Försäkringskassan. 

Utifrån tidigare rapportering om en arbetsgrupp med arbetsmiljöproblem som innefattat stora 

kostnader i sjukersättning har nu åtgärder satts in och en uppstart 241014 med jour-nätter istället för 

vaken tid på natten. 

En retroaktiv ansökan om assistansersättning för perioden 231201-240601 är pågående hos 

Försäkringskassan för ett nytt ärende där ett nytt team har startats upp. 

  

Äldreomsorg 

Ledning 

En ny enhetschef började inom hemtjänsten 20/8 och är ofinansierad året ut. 

Dagvård 

Under sommaren har dagvårdsavdelningarna och aktivitetsvärdarna arbetat tillsammans på ett 

föredömligt sätt. Aktivitetsvärdarna har gått raka veckor och kunnat ersätta vid semester. 

Ingen budget finns för aktivitetsvärdarna, därav underskottet. De täcker fortsatt vid sjukdom samt 

arbetar helger. 

Ekgården 

Bemanningen under sommaren har varit över förväntan. Dock med varierande kvalitet. 

I augusti månad visar Ekgården fortfarande ett positivt resultat i budgeten. Under mars månad togs 

resurstid motsvarande 2,3 årsarbetare på vakansraderna bort vilket har påverkat det positiva resultatet. 

Under hösten skall två vakanser tillsättas på vardera 100% vilket kommer att påverka budgeten. 

Prognosen för helåret är dock ett positivt resultat. 

Humlegården somatik 

Bemanningskravet för Skäret är 11,36 årsarbetare och vi har idag, med alla i tjänst,13,64 årsarbetare. 

Motsvarande resultat förra året vid samma tid var 15,65 årsarbetare. Det ihop med att vi har kunnat 

täcka frånvaro med resurspass förklarar plusresultatet. 

Humlegården demens 

Demensavdelningarna har under våren samt över semesterperioden varit tvungna att ha extrapersonal 

för att kunna säkerställa en god omsorg för hyresgästerna samt en säker arbetsmiljö för medarbetarna. 

Av samma anledning så har demensavdelningarna haft tomma lägenheter vilket medfört minskade 

intäkter. 

Timvikarier får lön månaden efter så minuset kommer att öka innan det vänder. 
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Korttids 

Beläggningen på Korttids har varit fortsatt  hög och flera individer med stora behov medicinska- och 

omvårdnadsbehov vilket kräver en högre personaltäthet. I dagsläget finns det inga indikationer på att 

detta tryck kommer att minska. Växelvårdsplatserna är i snitt belagda med tre individer per vecka 

vilket minskar antalet korttidsplatser. 

- Att se över hur antalet vårddygn på korttids skulle kunna minskas är ett ytterligare arbete som skulle 

spara ekonomiska resurser. 

- Att se över möjligheterna att skapa ett hemgångs team kopplat till korttids för att snabbare kunna 

återgå till hemmet. 

-  Att tillsammans med bistånd försöka motivera hemgång tidigare när vi ser att personen inte längre 

behöver hjälp i form av korttidsboendet är en åtgärd som skulle kunna genomföras omgående. 

- Ett samarbete har under månaden påbörjats och kräver vidare en tydligare samverkan och en 

tydligare struktur tillsammans med bistånd i varje sådant enskilt fall. 

Avdelningen går med ett minusresultat som beror på ett ökat tryck och svårt sjuka individer vilket 

innebär ökat behov av extrapersonal. 

Hemtjänst 

Stöld av hemtjänst cykel, ny inköpt för 17000:-. 

Två nyckelskåp gått sönder och vi har därför tvingats köpa in två nya till hemtjänstgrupperna, 7500:-. 

Under augusti månader har hemtjänsten 20h timmar övertid (omfattar fyllnadstid och kvalificerad 

övertid), 1050h sjukfrånvaro, 88 h obokad resurs. 

Natt 

Bemanningen har varit fortsatt hög under augusti då vi har varit tvungna att ha en extra personal per 

natt på demensavdelningarna. 

Bemanningskravet för natten är 16,52 årsarbetare och idag har vi när alla är i tjänst 16,78 årsarbetare. 

Detta kan jämföras med 2023 då vi hade 20,08 årsarbetare när alla var i tjänst. Den minskningen av 

årsarbetare kommer kunna bidra till ett minskat underskott. 

  

Hälso/sjukvård inkl tekniska hjälpmedel  

Sjuksköterskor 

Det ekonomiska underskottet beror på att vi behövt ta in bemannings-sjuksköterskor. Fortsatt en 

bemannings-sjuksköterska året ut. 

Statsbidrag har medfört att underskottet blir något mindre. 

Paramedicin 

Två vakanta arbetsterapeuttjänster och en vakant tjänst fysioterapeut/sjukgymnast. 

Behov av bemanningsföretag under hösten vilket kommer medför ökade kostnader. 

  

Bemanning 

Bemanningsenheten 

Anställt 2 st vikarier för att täcka sommarsemestern då det är 3 st bemannare och 3 st planerare och 

schemat går inte ihop med semester/arbetstid och veckovila. 

Vikariekostnaderna har belastat fel konto och är redigerat denna månad. Har betalt ut mer 

semesterpengar vilket innebär att årsbudgeten troligtvis kommer hamna på samma summa som 

angivits i tidigare månadsrapporter, förutom julimånad. 
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Har fått ta del av statsbidrag då bemanningsenheten ingår i projekt för kris och beredskap. 

4.1.1 Utfall (ansvar 3 pos) 

Stratsys 3 pos 

  Ack_utfall Ack_budget Budgetavvikelse Årsbudget 

Socialnämnden 728 765 37 1 147 

Förvaltningsledning 

Admin 
9 661 5 381 -4 280 8 070 

IFO 45 720 41 985 -3 735 62 974 

FHO 39 161 38 907 -254 58 358 

ÄO 84 386 82 696 -1 690 124 038 

Ung Integration 594 675 81 1 012 

Summa 180 250 170 409 -9 842 255 600 

4.1.2 Investeringar 

SOCIALNÄMNDENS 

REINVESTERINGAR 

2024, KF §175 2023-

11-27 

Totalbelopp 

budget, tkr 
Utfall augusti,  tkr Återstår, tkr Prognos, tkr 

ÄO. Utbyte sängar10 

st/år 

120  120 0 

Utbyte av 

kontorsmöbler 

100  100  

ÄO. Utbyte möbler säbo 100 71 29  

ÄO o FHO 

Arbetstekniska 

hjälpmedel, tex lyftar 

150 132 18  

ÄO. Madrasser 70 st 140  140  

IFO. Inventarier i 

samband med 

ombyggnad av 

Åbrogården 

150  150  

ÄO. Förbättring av yttre 

och inre miljö 

Humlegården/Ekgården 

500  500  

ÄO. Fungerande teknik 

för ljud och bild 

Humlegården och 

Sävstagården 

250  250  

ÄO o FHO. Klädskåp 

till personal 50st 

270  270  

Trygghetslarm 0 743 -743  

TOTALT 

SOCIALNÄMNDEN 

1 780 946 834 0 
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KF 
Beslut, synnerliga 

skäl 

KF-beslutat 

totalbelopp, tkr 

Utfall 2020-

2023, tkr 

Utfall 2024 

(maj), tkr 
Återstår, tkr Prognos 

§ 175 27/11-

2023 

Nytt 

verksamhetssystem 

mm SOC 

4 605  196 4 409 4 409 

SUMMA  4 605 0 196 4 409 4 409 

  

4.2 Verksamhetens aktiviteter 

4.2.1 Perspektiv: Vingåkerbygdens utveckling 

Status Aktiviteter Slutdatum 

 Pågående Innovationer, projekt och förändringsprocesser 2024-12-31 

 Pågående Sjukfrånvaro 2024-12-31 

 Pågående Insatser/förändringar för att minska miljöpåverkan 2024-12-31 

4.2.2 Perspektiv: Trygghet och hälsa för Vingåkerbygdens medborgare 

Status Aktiviteter Slutdatum 

 Pågående Vårdsvenska utbildning 2026-12-31 

 Pågående Införande av ny teknik sammanfattas årligen i verksamhetsberättelsen. 2026-12-31 

4.2.3 Vidtagna åtgärder mot befarat underskott 

5 Väsentliga personalförhållanden 

Sjukfrånvaro 2024 dag 1–59 i % 

 Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug Sep Okt Nov Dec 

IFO 14,35 15,18 13,22 11,71 11,36 6,46 7,53 8,71     

FHO 15,82 13,88 11,46 13,71 14,22 10,17 7,14 12,79     

ÄO 12,53 11,73 9,58 9,94 10,53 9,58 8,27 8,85     

Hela 

förv. 

13,05 12,24 10.13 11,25 9,21 9.16 7,70 9,62     

Hela 

kommun 

10,80 11,62 9,82 9,84 9,21 6,99 5,61 6,91     

  

Individ och familjeomsorg 

Under augusti en hel del sjukfrånvaro (korttidsfrånvaro) som påverkar arbetsbelastning för den 

personal som funnits på plats. 

I samband med skolstart uppkommer gärna en högre arbetsbelastning då orosanmälningar och annat 
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registrerar och ska hanteras. 

Påverkas arbetsmiljömässigt av ombyggnationen, som kräver stort tålamod och flexibilitet då brist på 

lokaler och arbetsrum uppstått. 

Omställningen till ny socialtjänstlag kommer att kräva utbildningsinsatser inom flera områden. 

  

Funktionshinderomsorg 

LSS bostäder 

Fabriksgatan har fortledes en tuff arbetsmiljö med utökade behov hos servicemottagare, vilket ser ut 

att kunna vara långvarigt. Detta innebär att  det är ett permanent behov av utökning på bemanning på 

Fabriksgatan. 

På Storgatan är det också en ansatt arbetsmiljö då det flyttat in servicemottagare med 

missbruksproblematik vilket leder konflikter mellan servicemottagare då de har så olika behov. Detta 

innebär att det ofta behöver bemannas upp när det är oro på boendet. 

Socialpsykiatri 

Rekrytering av tillsvidarepersonal och månadsvikarier är färdig. En uppsägning har kommit in 

rekrytering påbörjas under hösten. 

Personlig assistans 

Handledning från Feelgood i en personalgrupp fortgår. 

Korttidssjukfrånvaron är något förbättrad inom personlig assistans. Under sommaren mindre än 

normalt. 

En långtidssjukskriven på grund av olycka på fritiden. 

Det finns fortsatt behov av rekrytering gällande timvikarier, vilket är en ständigt pågående process. 

Två vakanta tjänster där rekrytering pågår. 

  

Äldreomsorg 

Ekgården 

Har under månaden haft flera personal som haft upprepad korttidsfrånvaro och två personal som har en 

pågående långtidsfrånvaro. En personal kommer att gå på föräldraledigt under oktober. 

En medarbetare har under augusti påbörjat att läsa till specialistundersköterka på 50% och två 

medarbetare påbörjat utbildningen i vårdsvenska 6 timmar i veckan. 

Dagvård 

På sociala dagvården har vi en medarbetare som är långtidssjukskriven. 

Humlegården Demens 

Situationen på demensavdelningar har föranlett en mängd KIO-or (avvikelse arbetsmiljö) som 

behandlas enligt rutin. Var av en skickades till arbetsmiljöverket. Riskanalyser och handlingsplan har 

gjorts. 

Arbetsmiljöverket hade inspektion via teams 240607. Återkopplingen efter inspektionen visade att de 

åtgärder som vidtagits var tillräckliga. I samråd med vård-och omsorgschef  beslutades att fortsätta 

med extra personal samt tillfälligt pausa inflytt på den berörda avdelningen. 

Verksamheten har mycket svårt att rekrytera personer med rätt kompetens. Trots generös inskolning 

och stödfunktioner, APT för timvikarier, metodrum, webbutbildningar mm får vi avsluta personer och 

skola in nya i ett allt snabbare tempo för att klara bemanningen. Vi är i en ständig rekryteringsprocess. 



12 

 

Den låga nivån visar sig också i ett stort antal avvikelser som tydligt kan kopplas till oförmåga att 

förstå uppdraget. En av dessa skickades för Lex Sarah utredning. 

Humlegården Somatik 

En av den ordinarie personalen har under augusti månad börjat studera på heltid. Resurspassen har 

bokats med ordinarie personal och övrig tid med vikarier. 

2 medarbetare har börjat på utbildningen Vårdsvenska under augusti månad. 

Korttidsvård 

Verksamheten har mycket svårt att rekrytera personer med rätt kompetens. Trots generös inskolning 

och stödfunktioner får vi avsluta personer och skola in nya i ett allt snabbare tempo för att klara 

bemanning. Detta skapar en hög arbetsbörda för övriga medarbetare samt legitimerad personal för att 

säkerställa en god omvårdnad. 

En medarbetare föräldraledig. 

Hemtjänst inkl larm 

6st medarbetare som påbörjat studera till undersköterska genom äldreomsorgslyftet. 

3st medarbetare som går yrkessvenska. 

2 medarbetare har avslutat sina tjänster i augusti. 

8st medarbetare som har längre sjukfrånvaro än 14 dagar. 1 av dem partiell frånvaro. 

  

Hälso/sjukvård inkl tekniska hjälpmedel 

Sjuksköterskor 

Generellt låg utbildningsnivå på vikarier för omvårdnadspersonal vilket har medfört fler ärenden till 

sjuksköterskor. Detta har ökat arbetsbelastning för sjuksköterskorna. 

Svårt att rekrytera sjuksköterskor. Annons ligger ute. 

En bemannings-sjuksköterska i verksamheten då det finns en vakant tjänst. 

Två bemannings-sjuksköterskor för att lösa korttidsfrånvaro. 

Paramedicin 

Två vakanta tjänster arbetsterapeuter och en vakant tjänst fysioterapeut/sjukgymnast. 

Behov av bemanningsföretag under hösten vilket kommer medför ökade kostnader. 

För tillfället en bemannings-arbetsterapeut och en bemannings-fysioterapeut. 

En arbetsterapeut anställd men börjar först i slutet av november. 

Få arbetsterapeut i tjänst vilket medför att ärenden får längre väntetid. 

Vakanser innebär längre väntetid och mindre förebyggande arbete. 

5.1 Genomförda utbildningar 

6 Förväntad utveckling 

Funktionshinderomsorg 

Daglig verksamhet 

Daglig Verksamhet har fler och fler arbetstagare som blir äldre och inte orkar vara lika långa dagar på 

Daglig Verksamhet. Detta gör att både omvårdnadsbehovet inom Daglig Verksamhet ökar men också 

att några kommer att gå i pension vilket ökar trycket på boendena med fler boende som är hemma 
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dagtid. 

  

Äldreomsorg 

Humlegården Demens 

De som kommer till SÄBOS demensavdelningar är allt sjukare i sin demenssjukdom. Detta föranleder 

en hel del skador på inventarierna så som trasiga lister, vattenledningar i duschen skador på toaletter 

och på armatur mm. 

Humlegården Somatik 

Somatiken har under en tid haft en boende som varit svårt sjuk i sin demens vilket har föranlett en del 

skadegörelser, som takarmatur, krossat fönster, vattenledningar i duschen och skador på toaletten. 

  

7 Rapportering av projekt/processer 

Individ och familjeomsorg 

Tillsammans för Barnens bästa projektet, fortsätter under hösten både i länet och lokalt i Vingåker 

med förhoppningar och ambitioner om att utveckla samverkan på optimalt sätt. 

Under augusti genomfört riktad insats till åk 6 flickor, för att öka trygghet och arbeta med normer. 

Inlett diskussion och process för att göra en kommungemensam ESF ansökan, som  ska kunna bidra 

till arbete för att förebygga eller minska barnfattigdom i kommunen. 

Satsningen på Signs of Safety utbildningen innebär utmaningar både vad gäller kommande arbetssätt 

och resursanvändande. Går in i intensiv utbildningsfas under september. 

  

Äldreomsorg 

Hemtjänst 

Under augusti månad fortsätter arbetet med områdesfördelningen. Nya scheman skapas för berörda 

grupper samt systemtekniska arbete pågår för att omsorgstagare ska ligga under rätt enhet. 

8 Det här är vi extra stolta över 

Individ och Familjeomsorg 

Genomförde en familjehemsdag/eftermiddag, där familjehem, vuxna och barn tillsammans hade en 

trevlig stund, med lekar, tävlingar och korvgrillning, i fint sensommarväder. 

Mycket uppskattat av samtligt närvarande. 

  

Funktionshinderomsorg 

Ledning 

Stolt över hur väl enhetscheferna samarbetar och täcker upp för varandra under sommarmånaderna. 

LSS bostäder 

Personalen inom LSS hanterar bemanningssvårigheterna på ett mycket bra sätt och arbetar flexibelt 

efter de resurser som finns. De arbetar lösningsfokuserat och med servicemottagarnas behov i fokus. 

Det syns en vilja och driv att arbeta framåt trots påverkan på såväl arbetsmiljö som knappa resurser. 

Socialpsykiatri 

Arbetsgruppen fortsätter att utvecklas till något mycket positivt där de tar ett gemensamt ansvar för 
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uppdraget och utvecklingen. 

Personlig assistans 

Enhetschefs uppfattning är att det finns en god samverkan inom arbetsgruppen personlig assistans. 

Daglig verksamhet 

Funktionshinderomsorgen har fått till ett samarbete med Vuxenstudieförbundet. Ett program är satt till 

6 tillfällen med "hitta din hobby" som kommer att avslutas tillfälle 7 med en Julfest för alla inom 

funktionshinderomsorgen med anhöriga + alla inom ledningsfunktioner. 

Första evenemanget fredagen den 6/9 var att presentera programmet och att lyssna och få prova på 

Ukulele. Några arbetstagare blev så inspirerade att de redan har köpt en ukulele för att lära sig spela. 

Roligt att se att det kom deltagare från hela funktionshinderomsorgen. 

Personalen som var med hade ett fint bemötande och många arbetstagare sjöng med och dansade till 

musiken. 

Barnkorttids 

Stolt över att personalen som verkligen har utvecklats och tar mer ansvar och initiativ än tidigare. 

Fantastiskt fint engagemang för varje barn som har barnkortidsinsats. 

  

Äldreomsorg 

Ledning 

Extra stolt över hur enhetscheferna samarbetar och täcker upp för varandra under sommarmånaderna. 

Dagvården 

Dagvården och aktivitetsvärdarna har haft ett mycket gott samarbete under sommaren. 

Aktivitetsvärdarna har ett stort engagemang och duktiga på att hitta på anpassade aktiviteter för gäster 

och boende. De får mycket positiv respons via Instagram på de bilder som läggs upp. Mycket stolt 

över deras arbete. 

Ekgården 

Trots en hög sjukfrånvaro så har den ordinarie personalen som är varit på plats gjort ett stort arbete 

med att upprätthålla en god kvalité. Samarbetet mellan avdelningarna på Ekgården har förbättrats och 

avdelningarna löser i dag många flera dagliga utmaningar tillsammans. 

Humlegården demens 

Verksamheten är stolt över att klarat sommaren trots stora utmaningar och blivit Stjärnmärkt. 

Korttidsvården 

Vill även denna månad lyfta att personalen visar på fortsatt hög kvalité och fint bemötande trots att det 

är högt tryck på korttids och många med växelvård. Sköterska tillsammans med personalen löser det 

mesta ibland med väldigt kort varsel. Personalen tar även på ett väldigt bra sätt emot och skolar in nya 

medarbetare och vikarier. 

Hemtjänst 

Vi är extra stolta över att våran nya kollega är på plats samt att områdesfördelningen har tagits väl 

emot av hemtjänstgrupperna samt att de bidragit till förändringsarbetet. 

Natt 

Fler av de vikarier som arbetat har gjort ett mycket gott arbete, varit flexibla och ställt upp på ett 

fantastiskt sätt trots en tung belastning på demensavdelningarna under sommaren. 

Hälso/sjukvård inkl tekniska hjälpmedel 

Extra stolt över samarbetet i gruppen. Att man hjälps åt mellan områdena. 

Bemanning 
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Våra 2 vikarier på bemanningsenheten har varit värdefulla för oss och de har arbetat nästan hela 

augusti ut då vår semester period har sträckt sig from v 24-v 33. 

Alla på bemanningsenheten samarbetar och hjälps åt att lösa varje dag. Rekryterare har planerat och 

verksamhetsassistent har bemannat även i augustimånad Vi är väldigt tacksamma över vår kvinna som 

har praktiktjänst 4 timmar om dagen. Bemanningsenheten har skrivit ihop tackbrev som ska skickas ut 

till alla våra vikarier i september efter deras avslutade schemarader. 
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Bilaga 1: Soc 2408 inkl projekt 

 

 

Kod

Ansvar Ack utfall

Jan 24 - Aug 24

Ack budget

Jan 24 - Aug 24

Avvikelse mot 

budget Årsbudget

Jan 24 - Dec 24

Ansvar

70100000 Socialnämnden            727 740 764 865 37 125 Nämnd- och förvaltning 1 147 240

71110000 Förvaltningsledning Admin 9 058 685 4 801 871 -4 256 814 minus 4 243 tkr 7 202 447

71120000 Anhörigstöd              525 490 526 000 510 788 960

71130000 Alkoholhandläggning      76 454 52 669 -23 784 79 000

71210000 IFO Ledning Administratio 15 678 669 15 182 827 -495 842 IFO 22 773 101

71220000 Barn och familjeenheten  13 866 287 11 803 365 -2 062 922 minus 3 735 tkr 17 704 163

71230000 Ekonomiskt bistånd       9 359 151 8 293 748 -1 065 403 12 440 000

71231000 Aktivt försörjningsstöd 851 453 666 700 -184 753 1 000 000

71240000 Vuxenenheten             2 268 152 3 278 631 1 010 478 4 917 700

71250000 Äldre och funktionshinder 3 696 634 2 759 605 -937 029 4 139 200

71310000 FHO Ledning Admin 2 235 227 2 273 320 38 094 FHO 3 409 810

71321000 Gruppbostäder LSS   9 175 911 9 659 588 483 677 minus 254 tkr 14 488 657

71331000 Barnkorttids             1 635 463 2 031 368 395 905 3 046 900

71341000 Socialpsykiatri 6 381 810 4 852 745 -1 529 065 7 278 753

71350000 Personlig assistans      12 546 530 12 354 130 -192 401 18 530 268

71371000 Daglig verksamhet 7 135 839 7 650 087 514 248 11 474 556

71372000 Servering Sävstagården   31 323 2 716 -28 606 4 074

71390000 Ledsagar- och avlösarserv 19 165 83 337 64 172 125 000

71410000 Ledning ÄO 6 958 316 6 770 127 -188 189 ÄO inkl hemtjänst 10 154 683

71411000 Bemanningsenhet 3 465 410 3 238 442 -226 968 minus 1 690 tkr 4 857 420

71420000 Sjukvård                 9 191 703 8 174 327 -1 017 376 12 260 878

71430000 Paramedicin              2 858 036 2 943 480 85 444 4 415 000

7143/7002 Tekniska hjälpmedel 1 676 279 1 607 346 -68 933 2 410 898

71441000 Humlegården Demens       9 969 158 9 556 825 -412 333 14 334 520

71442000 Humlegården Skräddaren/Vä 546 0 -546 0

71443000 Ekgården                 5 875 483 7 793 381 1 917 898 11 689 487

71444000 Humlegården Somatisk avde 4 278 827 4 875 775 596 948 7 313 296

71450000 Natt                     9 739 235 8 673 100 -1 066 135 13 009 000

71460000 Korttidsboende           3 399 473 2 920 018 -479 455 4 379 808

71471000 Hemtjänst Söder          1 009 193 0 -1 009 193 0

71471/7001 Larm 850 546 -210 347 -1 060 893 -315 505

71472000 Hemtjänst Norr           2 283 084 0 -2 283 084 Hemtjänst exkl larm 0

71473000 Hemtjänst Demens         1 974 875 0 -1 974 875 plus 714 tkr 0

71474000 Hemtjänst gemensamt 17 761 771 24 951 438 7 189 668 37 425 286

71475000 Hemtjänst City 1 205 974 0 -1 205 974 0

71476000 Hemtjänst Service 2 107 0 -2 107 0

71481000 Dagvård                  1 094 654 675 034 -419 620 1 012 500

71482000 Demensdagvård            791 791 727 303 -64 488 1 090 900

71510000 Ledning/Adm UI -640 0 640 Integration 0

71524000 Atlas/Villan             -76 967 -73 337 3 630 plus 81 tkr -110 000

71531000 Integrationsenhet 671 369 748 037 76 669 1 122 000

Totaler 180 250 206 170 408 521 -9 841 682 255 600 000
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Sn §                      SN 2024/221 
                          

Revidering av riktlinjer för äldreomsorgen i Vingåkers 
kommun avseende insatsen följeslagare i hemtjänsten  
 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden beslutar att revidera riktlinjerna för äldreomsorgen genom att ta bort 

insatsen följeslagare i hemtjänsten 

 

Sammanfattning av ärendet   

För den enskilde vårdtagaren i hemtjänsten som har daglig hjälp med personlig 

omvårdnad och inte själv kan ta sig till och från besök inom vården, behandlingar med 

mera, ingår hjälp i form av följeslagare vilket planeras in av hemtjänsten. 

 

Insatsen följeslagare används ganska frekvent av enstaka personer utan att behov av 

följeslagare egentligen föreligger. Eftersom insatsen följeslagare ingår för den som har 

daglig hjälp med omvårdnad går det inte att neka till att utföra insatsen. 

 

Enhetscheferna lyfter fram positiva effekter för rättssäkerhet, ekonomi och arbetsmiljö 

om insatsen följeslagare tas bort ur riktlinjerna och istället används den 

biståndsbedömda insatsen ledsagning. 

 

Förslag till beslut är att ta bort insatsen följeslagare i hemtjänsten och att använda den 

biståndsbedömda insatsen ledsagning utifrån den enskildes behov. Det blir mer 

rättssäkert med en tydligare styrning utifrån individens faktiska behov men innebär 

samtidigt en ökad arbetsbelastning för biståndshandläggarna. Fördelen är att beslutet går 

att överklaga och få en rättslig prövning 

 
Beslutsunderlag  

Tjänsteutlåtande, 2024-06-11 

Beslutsunderlag med förslag till revidering av riktlinjer 

Riskanalys 

Gällande riktlinjer för Äldreomsorgen i Vingåkers kommun 

 

Beslutet skickas till 

Socialförvaltningen 

Författningssamlingen 
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TJÄNSTEUTLÅTANDE  

Datum  

2024-06-11 

Handläggare  

Britt-Marie Svedenberg 

Britt-marie.svedenberg@vingaker.se 

 
Diarienummer  

SN 2024/221 
 

 

Revidering av riktlinjer för äldreomsorgen i Vingåkers 
kommun avseende insatsen följeslagare i 
hemtjänsten 

Förslag till beslut  

Förvaltningen föreslår att  

 
1. Socialnämnden beslutar att revidera riktlinjerna för äldreomsorgen genom att ta 

bort insatsen följeslagare i hemtjänsten 

 
Sammanfattning av ärendet 

För den enskilde vårdtagaren i hemtjänsten som har daglig hjälp med personlig 

omvårdnad och inte själv kan ta sig till och från besök inom vården, behandlingar med 

mera, ingår hjälp i form av följeslagare vilket planeras in av hemtjänsten. 

Insatsen följeslagare används ganska frekvent av enstaka personer utan att behov av 

följeslagare egentligen föreligger. Eftersom insatsen följeslagare ingår för den som har 

daglig hjälp med omvårdnad går det inte att neka till att utföra insatsen. 

 
Ärendets beredning 

Jämförelse av riktlinjer har gjorts med närliggande kommuner. Insatsen följeslagare 

inom hemtjänsten används inte i riktlinjerna i Flen och Katrineholm men insatsen 

ledsagning används på ett likande sätt. 

Enhetscheferna i hemtjänsten har gjort en riskanalys avseende insatsen ledsagning 

vilken bifogas underlaget. Biståndshandläggarna på IFO har tagit del av utredningen. 

 

Ärendet behöver inte stämmas av med andra förvaltningar. 

 
Bakgrund 

För den enskilde vårdtagaren i hemtjänsten som har daglig hjälp med personlig 

omvårdnad och inte själv kan ta sig till och från läkare, fotvård, sjukgymnast, 
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behandlingar med mera, ingår hjälp i form av följeslagare. Insatsen följeslagare 

planeras in av hemtjänsten. 

 

Det har visat sig att insatsen följeslagare används ganska frekvent av enstaka personer 

utan att behov av följeslagare egentligen föreligger. Ofta bokas insatsen med kort 

varsel vilket ger merarbete för enhetscheferna och personalen, försvårar planeringen 

av hemtjänstens arbete samt ger upphov till extra kostnader i form av resor och 

övertid. 

 
Förvaltningens ståndpunkt 

Enhetscheferna lyfter fram positiva effekter för rättssäkerhet, ekonomi och arbetsmiljö 

om insatsen följeslagare tas bort ur riktlinjerna och istället används den 

biståndsbedömda insatsen ledsagning. 

 

Förslag till beslut är att ta bort insatsen följeslagare i hemtjänsten och att använda den 

biståndsbedömda insatsen ledsagning utifrån den enskildes behov. 

Det blir mer rättssäkert med en tydligare styrning utifrån individens faktiska behov 

men innebär samtidigt en ökad arbetsbelastning för biståndshandläggarna. Fördelen är 

att beslutet går att överklaga och få en rättslig prövning. 

 
Ekonomiska konsekvenser 

Med anledning av det ansträngda ekonomiska läget i förvaltningen finns det anledning 

att se över riktlinjerna för hemtjänsten vad det gäller insatserna 13.3.7 Följeslagare 

och 13.3.8 Ledsagning. 

 

Under maj månad 2024 hade hemtjänsten 97 timmar följeslagare och 34 resor vilket 

kostade 41265 kr i personalkostnad. Tiden för ledsagning under maj månad var 34 

minuter plus kringtid till en kostnad av 495 kr. 

 
Barnchecklista 

Inte aktuellt.  

 

Bilagor 

Beslutsunderlag med förslag till revidering av riktlinjer 

Riskanalys 

 
Beslutet skickas till 

Enhetschefer hemtjänst  

Biståndshandläggare IFO 

 
 

Marjo Koivumaa Koistinen 

Socialchef 
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Förslag till revidering av riktlinjer för äldreomsorgen i 
Vingåkers kommun avseende insatsen följeslagare i 
hemtjänsten 

Riktlinjerna för äldreomsorgen i Vingåkers kommun är fastställda av 
socialnämnden 2020-02-03 och senast reviderade 2024-03-26. Syftet med 
riktlinjerna är att säkerställa att biståndsbeslut fattas enligt samma 
bedömningsgrunder. När det gäller hemtjänst i ordinärt boende är 
biståndsparagrafen, 4 kap 1§ SoL utformad som en rättighet för den enskilde. Den 
enskilde har dock alltid i första hand ett eget ansvar för att klara sin försörjning 
och livsföring i övrigt. 
 
Följeslagare 
För den enskilde vårdtagaren i hemtjänsten som har daglig hjälp med personlig 
omvårdnad och inte själv kan ta sig till och från läkare, fotvård, sjukgymnast, 
behandlingar med mera, ingår hjälp i form av följeslagare. Insatsen följeslagare 
planeras in av hemtjänsten. 
Ledsagning 
Ledsagning är en biståndsbedömd insats som kan beviljas då den enskilde inte 
själv, eller i första hand med hjälp av annan till exempel anhörig eller 
frivilligorganisation, kan klara sig till och från hemmet och sociala/kulturella 
aktiviteter. Ledsagning beviljas för enstaka tillfällen, dock högst 20 
timmar/månad.   
 
Utredning och omvärldsbevakning 
Det har visat sig att insatsen följeslagare används ganska frekvent av enstaka 
personer utan att behov av följeslagare egentligen föreligger. Eftersom insatsen 
följeslagare ingår för den som har daglig hjälp med omvårdnad går det inte att 
neka till att utföra insatsen. Ofta bokas insatsen med kort varsel vilket ger 
merarbete för enhetscheferna och personalen, försvårar planeringen av 
hemtjänstens arbete samt ger upphov till extra kostnader i form av resor och 
övertid.  
 
Jämförelse av riktlinjer har gjorts med närliggande kommuner. Insatsen 
följeslagare inom hemtjänsten används inte i riktlinjerna i Flen och Katrineholm 
men insatsen ledsagning används på ett likande sätt. 
I riktlinjerna för handläggning av enskilda ärenden inom tidigare vård- och 
omsorgsförvaltningen (Dnr: VON/2023:62-1.3.1) i Katrineholm står bland annat 
följande under ledsagning: 
"När den enskilde sedan tidigare har beslut om hemtjänstinsatser och ett tillfälligt behov av 
ledsagning uppstår är det enhetschef för hemtjänst som fattar beslut om insatsen. Ledsagning 
beviljas som regel inte för sjukhusbesök då det finns möjlighet att använda sjukresa. Ledsagning 
beviljas för maximalt två tillfällen per vecka". 

mailto:kommun@vingaker.se
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I Flen är insatsen ledsagning biståndsbedömd och ledsagning delas in i tre olika 
typer såsom ledsagning till/från serviceinrättning, vårdinrättning eller sociala och 
kulturella aktiviteter. Insatsen ska underlätta för den enskilde att delta i 
samhällslivet. 
Ledsagning till/från vårdinrättningar beviljas den enskilde som inte klarar resan 
och vistelsen på sjukhuset enbart med det stöd som vårdgivaren ansvarar för utan 
det krävs personkännedom. 
En av handläggarna på Individ- och familjeomsorgen (IFO) i Vingåker har 
erfarenhet från Finspångs kommun där beslut om tillfällig ledsagning fattades vid 
varje tillfälle. Det blev mer rättssäkert men innebar också en arbetsbelastning 
eftersom behoven ofta kom med kort varsel precis som i hemtjänsten. 
 
Ekonomi 
Med anledning av det ansträngda ekonomiska läget i förvaltningen finns det 
anledning att se över riktlinjerna för hemtjänsten vad det gäller insatserna 13.3.7 
Följeslagare och 13.3.8 Ledsagning. 
 
Under maj månad 2024 hade hemtjänsten 97 timmar följeslagare och 34 resor 
vilket kostade 41265 kr i personalkostnad. Tiden för ledsagning under maj månad 
var 34 minuter plus kringtid till en kostnad av 495 kr. 
 
Riskanalys och konsekvenser 
Enhetscheferna i hemtjänsten har gjort en riskanalys avseende insatsen ledsagning  
vilken bifogas underlaget. Enhetscheferna lyfter fram positiva effekter för 
rättssäkerhet, ekonomi och arbetsmiljö om insatsen följeslagare tas bort ur 
riktlinjerna och istället används den biståndsbedömda insatsen ledsagning. 
 
En viktig synpunkt är att om individen inte kan ta sig till vårdcentralen på egen 
hand ska personen egentligen vara inskriven i hemsjukvården och kunna få sin 
vård i hemmet utifrån tröskelprincipen i skatteväxlingen.  
Vid bokning av sjukresa ingår förutom själva resan att få hjälp mellan bostad, taxi 
och sjukvårdsinrättning. Inom sjukvårdsinrättningens lokaler är det 
vårdgivarens/regionens ansvar. Ledsagning till sjukvårdsinrättning beviljas den 
enskilde som inte klarar resan och vistelse på sjukhus i de fall där det krävs 
personkännedom. Anhöriga/frivilliga kan i vissa fall följa med exempelvis vid 
sjukresa. 
Den nya socialtjänstlagen som träder i kraft under 2025 kan komma att medföra 
ytterligare förändringar i riktlinjerna för handläggning. 
 
Förslag till beslut är att ta bort insatsen följeslagare i hemtjänsten och att använda 
den biståndsbedömda insatsen ledsagning utifrån den enskildes behov. 
Det blir mer rättssäkert med en tydligare styrning utifrån individens behov men 
innebär samtidigt en ökad arbetsbelastning för biståndshandläggarna. Fördelen är 
att beslutet går att överklaga och få en rättslig prövning. 
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ORDLISTA 
 

ADL bedömning: Aktiviteter i Dagliga Livet; en bedömning som utförs av legitimerad 

arbetsterapeut. 

 

Anhörig: personen som vårdar närstående. 

 

Bistånd: hjälp och stöd som den enskilde har rätt till. 

 

Biståndsberättigad: är den som är beviljad bistånd enligt 4 kap 1 § SoL.  

 

Bosättningskommun: den kommun där den enskilde är stadigvarande bosatt.  

 

Den enskilde: personen som ansöker om bistånd. 

 

FL: Förvaltningslagen KL: Kommunlagen KR: Kammarrätten SoL: Socialtjänstlagen 

 

Genomförandeplan: Ett dokument som ska upprättas av kontaktpersonal och som beskriver hur 

hjälpen skall ges utifrån fattat beslut och den enskildes önskemål. 

 

Klient: Lokal benämning på det som Socialstyrelsen benämner ”Brukare” Dvs person med 

behovsbedömda insatser från socialtjänsten. 

 

Medboende: är den som flyttar med en biståndsberättigad till ett särskilt boende utan att själv ha 

behov och beslut om en sådan insats. Beslutet om medboende ställs till den biståndsberättigade. 

 

Minnas hemtjänst: en arbetsgrupp som ger vård och omsorg till personer med demenssjukdom, i 

ordinärt boende. 

 

Nära vård: Den nationella omställningen från en sjukhusdominerad hälso- och sjukvård till en vård 

där primärvården är nav. 

 

Ordinärt boende: avser eget boende, till exempel hyreslägenhet, bostadsrättslägenhet eller villa. 

 

Parboende: benämns när makar, sambor eller registrerade partner sammanbor i särskilt boende enligt 

4 kap 1c § SoL eller 2 kap 2 § SoF. 

 

Permanent boende: avser ett beslut om särskilt boende som inte är tidsbegränsat och där den 

biståndsberättigade ska bo tills vidare. 

 

Omprövning av ärenden: Innebär att biståndshandläggare omprövar ett pågående beslut om 

beslutstid löpt ut eller om behoven hos klienten ökat eller minskat väsentligt och föranleder till 

ändring av beslutet. 

 

SoF: Socialtjänstförordningen 

 

Särskilt boende enligt 5 kap 5 § SoL: Kommunen ska inrätta särskilda boendeformer för service och 

omvårdnad för äldre som behöver särskilt stöd. Den äldre personen ska, så långt det är möjligt, kunna 

välja när och hur stöd och hjälp i boendet och annan lättåtkomlig service ska ges. 

är det gemensamma namnet för flera boendeformer, som anpassats för äldre med stort behov av 

omsorg och som ges med stöd av socialtjänstlagen. I kommunen finns det två olika boendeformer, 

med inriktning på somatisk sjukdom samt med inriktning på demenssjukdom. 

 

Uppföljning av ärenden: Innebär att biståndshandläggare följer upp det beviljade biståndet. 

Biståndshandläggaren ser till att biståndet är verkställt så att klienten får den hjälpen som beslutet 

avser samt bedömer om det finns behov av omprövning av beslutet.
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1. Inledning 
 

Äldreomsorgen i Vingåkers kommun ska genomsyras av en helhetssyn på människan som 

utgångspunkt för individuellt anpassade insatser. Alla klienters beslutsförmåga ska respekteras och 

klienten ska ha inflytande över hur insatserna utförs. Klient och anhörig ska känna trygghet och 

bemötas med respekt.  

 

Insatser ska i första hand ges för att underlätta för den enskilde att kunna bo kvar i den egna bostaden. 

Hemtjänst beviljas den enskilde som på grund av sjukdom, fysiska, psykiska och/eller sociala 

funktionshinder eller av annan orsak behöver hjälp och stöd i den dagliga livsföringen. I riktlinjerna 

beskrivs de mest förekommande insatserna inom äldreomsorgen. 

 

Riktlinjerna ska också bidra till en ökad tydlighet i organisationen och skapa förutsättningar för 

fortsatt gott samarbete och därmed öka kvaliteten för den enskilde. 

 

Samtliga bistånd enligt 4 kap 1 § SoL är förenade med avgift enligt 8 kap §§ 4- 9 SoL, om inte annat 

anges. Bistånd enligt 4 kap. 2 a § SoL, trygghetslarm och matdistribution är avgiftsbelagda.  
 

2. Syfte och användning 
 

Syfte med riktlinjerna är att säkerställa att biståndsbeslut fattas enligt samma bedömningsgrunder. 

Riktlinjer är tolkningar av lagtexter, författningar domar och utlåtanden från Socialstyrelsen, 

Inspektionen för vård och omsorg eller Justitieombudsmannen samt uttrycker kommunens 

ambitionsnivå inom regelverken. De skall vara vägledande i beslutsfattande, underlätta 

handläggningen och säkerställa en likartad biståndsbedömning i hela kommunen. 

 

De enskilda behoven prövas individuellt utifrån den enskildes förutsättningar att klara sin vardag. 

 

Äldre ska få bestämma och påverka sin egen vardag, känna trygghet och bli bemötta med respekt. 

Alla bistånd och insatser bygger på frivillighet. Den enskilde kan välja att tacka ja eller nej eller 

överklaga om han eller hon inte är nöjd med beslutet. Av beslutet ska det framgå vad den enskilde 

inte själv klarar och varför samt när och hur ofta hjälpen behövs. 

 

Biståndshandläggaren ska informera den enskilde om dennes rätt att ansöka om bistånd för sådant 

som går utanför kommunens generella riktlinjer. 

 

Beslut om insatser som går utöver vad som anges i dessa riktlinjer eller insatser som får en principiell 

betydelse för den fortsatta tillämpningen i likartade ärenden fattas i socialutskottet. 

 

Exempel på insatser: 

 

- Hjälp med personlig omvårdnad 

 

- Inköp, klädvård och städning 

 

- Ledsagning 

 

- Mathållning 

 

- Trygghetslarm 
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3. Salutogent förhållningssätt 

 

Arbetet inom äldreomsorgen skall vara klientfokuserat med hälsobefrämjande förhållningssätt som 

ger en känsla av sammanhang (KASAM). Det innebär att tillvaron ska vara begriplig, meningsfull, 

och hanterbar med fokus på individens möjligheter och resurser. I omställningen till nära vård 

eftersträvas en personcentrerad vård med delaktighet och fokus på, förebyggande och rehabiliterande 

insatser. 

 

Begriplighet innebär att förstå innehållet i informationen och handlar om insikt om sig själv och 

omgivningen. 

 

Meningsfullhet är centralt eftersom det skapar motivation men även meningen med livet eller i 

tillvaron hos varje enskild individ. För att den enskilde ska kunna uppleva meningsfullhet i sin 

tillvaro krävs delaktighet och inflytande i biståndsprocessen och genomförandeplanen. 

 
Hanterbarhet avser förmågan att hantera krav från omgivningen och livssituationen. 
 

4. Uppsökande verksamhet 
 

Enligt 5 kap § 6 SoL ska socialnämnden göra sig väl förtrogen med levnadsförhållandena i 

kommunen för äldre människor och i sin uppsökande verksamhet upplysa om socialtjänstens 

verksamhet på detta område. 

 

Biståndshandläggarens arbete innebär därför att på ett tydligt sätt informera medborgarna om vilka 

olika former av insatser som kan erbjudas i och utanför hemmet. Vad den enskilde kan ansöka om, 

hur riktlinjerna är utformade i kommunen och på vilket sätt den enskilde kan uppnå en skälig 

levnadsnivå. 

 

I de fall biståndshandläggaren bedömer att behov finns men klienten tackar nej till insatser, bedrivs 

uppsökande verksamhet på så vis att biståndshandläggaren säkerställer att individen regelbundet 

informeras om och erbjuds insatser. 

 

5. Nationell värdegrund 
 

Nationell Värdegrund innebär att ”Socialtjänstens omsorg om äldre ska inriktas på att äldre personer 

får leva ett värdigt liv och känna välbefinnande (värdegrund)” enligt 5 kap 4§ SoL. Äldre personer 

ska enligt 5 kap 5§ tredje stycket SoL, så långt det är möjligt, kunna välja när och hur stöd och hjälp i 

boendet och annan lättåtkomlig service ska ges. 

 
5.1 Vingåkers kommuns värdegrund 

 
Kommunens värdegrund fungerar som en kompass för hur arbetet ska utföras. Den är gemensam för 

alla verksamheter.  

Värdegrunden består av följande ord:  

 

- Våga  

- Ansvar  

- Respekt  

- STOLT 

 
 

5.2 Utgångspunkten för ett gott bemötande 
 

Utgångspunkten ska enligt SOFS 2012:3 vara ett gott bemötande: 
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- Bemötande skall präglas av respekt, omtanke och medmänsklighet 

- Den enskilde ska oavsett sina svårigheter få ett värdigt bemötande 

- Den enskildes rätt till självbestämmande skall respekteras 

 

6. Vägledande principer vid biståndsbedömning 
 

Den enskilde har ansvar för sin livssituation och för sina beslut, vilket innebär ett eget ansvar att själv 

försöka tillgodose sina behov, att till exempel byta bostad när den nuvarande inte motsvarar behoven 

samt att ta del av information om de aktiviteter och hjälpinsatser som finns att tillgå. 

 

- Den enskilde har rätt till bistånd enligt socialtjänstlagen när han/hon inte själv kan tillgodose 

sina behov eller få dem tillgodosedda på annat sätt. 

- Biståndshandläggarens utredning ska utgå från ett helhetsperspektiv och individuell 

bedömning, där hänsyn tas till den enskildes individuella sociala, fysiska, psykiska och 

existentiella behov. 

- Biståndet ska utformas så att det stärker den enskildes möjligheter att normalisera sin 

livsföring och leva ett så självständigt liv som möjligt. Den enskildes önskemål ska 

tillgodoses så långt det är skäligt inom ramen för biståndsbeslut. 

- Behov ska alltid i försa hand tillgodoses genom olika former av tekniska lösningar t.ex. 

hjälpmedel eller digitala lösningar.  (SoL 4 kap 2c§) 

 

Kommunens princip för stöd inom omsorgen om äldre och funktionshindrade är att: 

 

- förmedla förebyggande och allmänt trygghetsskapande åtgärder 

- behovet av vård och omsorg tillgodoses i första hand i ordinära bostäder 

- styrka behov av särskild boendeform med stöd av ADL bedömning, utförd av legitimerad 

arbetsterapeut. När utredningen påvisat att det föreligger omfattande behov av vård och 

omsorg som inte kan tillgodoses på annat sätt eller då skälig levnadsnivå ej kan uppnås skall 

bistånd i form av särskilt boende erbjudas. 
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7. Handläggningsprocess 
 
7.1 Ansökan om bistånd 

 

När det gäller rätten till bistånd finns det inga begränsningar i 4 kap 1 § SoL om vad den enskilde kan 

ansöka om. Det finns således inga rättsliga begränsningar för vilka behov eller typer av insatser som 

den enskilde får ansöka om. 

 

Den enskilde har rätt att ansöka om andra former av insatser eller insatser i annan omfattning än de 

som ingår i kommunens riktlinjer och få dessa individuellt behovsprövade (prop. 2005/06:115 s.  

87f.). Därför är det viktigt att biståndshandläggare informerar den enskilde om att han eller hon har 

den här rätten. 

 

Enligt 11 kap 1§ SoL ska socialnämnden utan dröjsmål inleda utredning av vad som genom ansökan, 

anmälan eller på annat sätt har kommit till nämndens kännedom och som kan föranleda någon åtgärd 

av nämnden. Bestämmelsen innebär att ärenden kan aktualiseras på tre olika sätt: genom att den 

enskilde ansöker om insatsen, genom att andra anmäler ett hjälpbehov t ex anhörig/granne eller på 

annat sätt till exempel genom iakttagelser i kommunens egen verksamhet. 

 

 
 

Socialstyrelsen Meddelandeblad, Nr 4/2013 februari 2013. 

Om den enskilde själv ansöker om hjälp skall alltid en utredning startas. Ansökan om hjälp enligt 

socialtjänstlagen kan endast göras av den enskilde själv eller av legal ställföreträdare. Om andra t ex 

anhöriga eller personal inom hälso- och sjukvård påtalar ett hjälpbehov är det en anmälan som ska 

leda till att den enskilde själv tillfrågas om han eller hon vill ansöka om insatsen. Detta leder till 

förhandsbedömning och/eller aktualisering i ärendet. Om den enskilde inte vill ansöka om bistånd 

enligt 4 kap1§ SoL eller inte önskar kontakt med nämnden kan ingen utredning startas. 

 

I förvaltningslagen finns regler för kommunens myndighetsutövning. Under utredningen skall allt 

som är av vikt för ärendet dokumenteras. Före ett beslut skall innehållet i utredningen kommuniceras 

med den enskilde. Har den enskilde avvikande uppfattning om sakförhållanden skall detta anges. Ett 

ärende får inte avgöras, beslutas, utan att den som är sökande eller dennes företrädare, har fått 

möjlighet att yttra sig. Det åligger också biståndshandläggaren att informera den enskilde om hon/han 

har rätt att delta på socialutskottets sammanträde om beslut ska fattas i ärendet där. 

 

I utredningen skall faktadel och bedömning vara tydligt åtskilda. Såväl gynnande beslut som avslag 

skall motiveras och delges den enskilde för att den enskilde skall kunna överklaga beslutet helt eller 

delvis. 

 

 

 

Ansökan

Den enskildes 
begäran om hjälp

Utredning

1. Kartläggning av 
den enskildes 

behov och 
resurser

2. Bedömning

- Vilken insats 
tillgodoser 
behoven?

- Insatsen prövas i 
relation

till lagstiftningen.

Beslut

Beslut om bistånd 
som svarar mot 
den enskildes 

individuella behov 
samt tillförsäkrar 
den enskilde en 

skälig levnadsnivå.

Uppföljning

Beslut följs upp 
inom 1 år. Om 

beslutsperioden 
är kortare än så 
skall uppföljning 

ske tidigare. 
Uppföljning kan 
även initieras av 

den enskilde eller 
verkställigheten.
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7.2 Beslut 
 

Rätten till bistånd regleras i socialtjänstlagen 4 kap 1§ den som inte kan tillgodose sina behov eller 

kan få dem tillgodosedda på annat sätt har rätt till bistånd av socialnämnden för sin försörjning 

(försörjningsstöd) och för livsföring i övrigt. Den enskilde ska genom biståndet tillförsäkras en skälig 

levnadsnivå. Biståndet ska utformas så att det stärker hans eller hennes möjligheter att leva ett 

självständigt liv. Lag (2010:52). 

Socialnämnden får ge bistånd utöver vad som följer av 1 § om det finns skäl för det, enligt 4 kap 2 § 

socialtjänstlagen. 

 

Ett ärende ska utredas och avslutas med beslut och den enskilde ska underrättas. En utredning ska 

leda fram till ett beslut såvida ansökan inte återkallas. Beslutet ska vara skriftligt. 

Biståndshandläggare ska i sin bedömning ta hänsyn till den enskildes önskemål och behov inom  

ramen för socialtjänstlagens intentioner samt med beaktande av en god ekonomisk hushållning enligt 

8 kap 1§ KL. 
 

I beslutet ska det framgå vilken eller vilka insatser som beviljas och omfattningen. Insatser för 

personlig omvårdnad beviljas utan tidsangivelse i biståndsbeslutet. 

Beslut ska omprövas vid förändringar i hjälpbehovet eller efter ansökan av den 

enskilde. Den enskildes hjälpbehov ska löpande följas upp och som huvudregel, omprövas innan det 

löper ut eller om behovet förändrats väsentligt. Om den enskilde upprepat avsäger sig insats, antas att 

behovet är förändrat och nytt beslut skall tas. 

 
7.3 Rätten att överklaga 

 

Rätten att överklaga regleras i 16 kap SoL där det framgår att vissa beslut enligt socialtjänstlagen 

överklagas hos förvaltningsrätten. Det gäller bl a beslut om bistånd enligt 4 kap1 § SoL samt beslut 

om avgifter enligt 8 kap 4-9§§ SoL. 
 

Om beslutet går den enskilde helt eller delvist emot får det överklagas, enligt 42§ FL. Detta gäller 

dock ej för beslut enligt 4 kap 2 § SoL, då beslut utformade i detta lagrum inte kan överklagas hos 

förvaltningsrätten, utan omfattas av kommunalbesvär. 

 

7.4 Handläggning av överklagan 
 

En skriftlig besvärshänvisning skall alltid bifogas med avslagsbeslut till den som har rätt att 

överklaga, det vill säga till den enskilde eller i förekommande fall god man/förvaltare. Om den 

klagande så önskar ska handläggaren vara behjälplig vid skrivandet av överklagan. Skrivelsen ställs 

till förvaltningsrätten, men skall först lämnas till den myndighet som har meddelat beslutet, enligt 43§ 

FL. Den ska ha kommit in inom tre veckor från den dagen den enskilde fick ta del av beslutet, enligt 

44§ FL. Överklagan behandlas snarast och vid ankomst av ansvarig handläggare som fattat det 

överklagade beslutet eller dennes ersättare. En prövning ska ske om skrivelsen med överklagan har 

kommit in i rätt tid och en skyndsam prövning utförs om ärendet skall omprövas eller ej, enligt 36-37 

§§ FL. Skäl till omprövning kan vara att det första beslutet är uppenbart fel eller att det i 

överklagandet framförda förhållanden var okända vid beslutsfattandet och att beslutet kan ändras 

snabbt och enkelt utan att det blir till nackdel för någon enskild part., 38 § FL 

 

Om ett nytt beslut fattas i enlighet med överklagandet skall detta meddelas snabbt och enkelt till den 

som klagat. 
 

Om överklagandet har kommit in i rätt tid men ej föranleder ändring av beslutet, skall överklagandet 

skyndsamt skickas vidare till Förvaltningsrätten, enligt 40 § FL. 
 

Om överklagan bifalles av Förvaltningsrätten har myndigheten rätt att överklaga domen i 

Kammarrätten. 
 

Om överklagan avslås i Förvaltningsrätten har den enskilde rätten att överklaga domen vidare i  

 



10 

 

 

 

Kammarrätten enligt förfarandet som beskrivs ovan. Huvudregeln är att beslut från Förvaltningsrätten 

eller Kammarrätten skall verkställas omgående. 

 

7.5 Omprövning 
 

Biståndsbeslut, som är enligt 4 kap 1 § SoL, ska alltid omprövas vid ändrade förhållanden eller vid 

tidsbegränsat beslut. Omprövning kan göras på initiativ av den enskilde eller genom att 

biståndshandläggaren på annat sätt får vetskap om förändrade behov. Grundregeln är att gynnande 

beslut, som ej är tidsbegränsade, inte får försämras mot den enskildes vilja. Beslut kan dock ändras 

om den enskildes hälsa eller andra förutsättningar som låg till grund för beslutet har ändrats. Vid 

tveksamma fall ska  

biståndshandläggaren lyfta dessa beslut till socialutskottet. 

Om den enskilde har behov av ytterligare bistånd skall nytt beslut fattas. Verkställigheten har en 

skyldighet att upplysa biståndsbedömaren om att den enskildes behov har ökat eller minskat. 

 

8. Förenklad handläggning 
 

Utöver vad som följer av 4 kap. 1 § socialtjänstlagen får socialnämnden erbjuda hemtjänst till äldre 

personer utan föregående behovsprövning, beslutas då enligt 4 kap. 2 a § SoL.  

Ett sådant erbjudande förutsätter att den äldre personen har informerats om i vilken utsträckning och 

på vilket sätt han eller hon kan påverka utförandet av insatserna, på vilket sätt kommunen följer upp 

insatserna och rätten att alltid kunna ansöka om bistånd enligt 4 kap. 1 §. 

I Vingåkers kommun kan personer över 65 år ansöka om trygghetslarm och matdistribution med 

förenklad handläggning 4 kap. 2 a § SoL hos administrativ assistent för äldreomsorgen. Personer 

under 65 år ansöker hos biståndshandläggare. 

 

Utredningen i praktiken består i att konstatera att den äldre uppnått 65 års ålder och att den enskilde 

är folkbokförd i Vingåkers kommun. Ärendet blir således utrett så mycket som dess beskaffenhet 

kräver. Prövningen ska vara saklig och opartisk. 

Beslut enligt förenklat beslutsfattande är inte överklagbart genom förvaltningsbesvär, utan kan enbart 

bli föremål för domstolsprövning genom så kallad laglighetsprövning enligt 13 kap. kommunallagen. 

Den enskildes rättssäkerhet är säkerställd genom att ansökan alltid kan göras enligt 4 kap. 1 § SoL, 

där beslutet kan överklagas till allmän förvaltningsdomstol. 

 

Den enskilde ska informeras om rätten att alltid kunna ansöka om bistånd enligt 4 kap. 1 § SoL, på 

vilket sätt denne kan påverka utförandet av insatserna samt hur kommunen ska följa upp insatserna. 

Den enskilde ska förstå informationen och den ska individanpassas. 
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9. Samordnad individuell plan enligt HSL och SOL 
 

När den enskilde har behov av insatser både från socialtjänsten och från hälso- och sjukvården ska 

kommunen tillsammans med regionen upprätta en så kallad samordnad individuell plan (SIP) enligt 

två likalydande bestämmelser i 2 kap 7 § SoL och 3 § HSL. 
 

Enligt förarbetena ska planen upprättas om kommunen eller regionen bedömer att den behövs för att 

den enskilde ska få sina samlade behov av hälso- och sjukvård och socialtjänst tillgodosedda. Den 

enskilde ska samtycka till att planen upprättas. 
 

Av planen ska bland annat framgå vilka insatser som den enskilde behöver, vem som har ansvaret för 

insatser och vem som ska ha det övergripande ansvaret för planen. 

 

 

10. Genomförandeplan 

Tillsammans med klienten upprättar den fasta omsorgskontakten/kontaktpersonalen en 

genomförandeplan som beskriver hur brukaren vill ha sina insatser genomförda. 

Genomförandeplanen ska vara påbörjad inom en vecka från insatsens start.  Planen ska vara utformad 

så att den kan fungera som en enkel arbetsbeskrivning för insatserna hos den aktuelle klienten. 

Genomförandeplanen uppdateras löpande vid behov och minst en gång årligen tillsammans med 

klienten. Av planen ska framgå att klienten är delaktig. 

 

11. Samrådsgrupp 

Vid mer komplexa ärenden där handläggaren eller enhetschefen är osäkra på hur brukarens behov 

bäst kan tillgodoses, ska man sammankalla samrådsgruppen. 

Samrådsgruppen består av ansvarig biståndshandläggare och dennes chef, områdeschef alt 

enhetschefer inom både äldre- och funktionshinderomsorgen och vid behov kompletterad med andra 

yrkesgrupper .te.x fast omsorgskontakt eller legitimerad personal. 
 

I denna grupp kan ärendet diskuteras för att brukarens behov ska kunna tillgodoses på bästa sätt. 

 

12. Kommunens ansvar enligt SOL 2a kap 6-7 §§/Hemtjänst 
under tillfällig vistelse 

 

Den enskilde skall alltid garanteras omedelbar hjälp oavsett vilken kommun han eller hon befinner 

sig i, när hjälpen behövs. Ansvaret innebär att en person aldrig kan nekas bistånd i en kommun med 

beskedet att behovet kan tillgodoses i en annan kommun om det inte står klart vilken kommun som 

ska ha ansvaret, enligt 2a kap 1§ SoL. 
 

Bosättningskommunen ansvarar för det stöd och hjälpinsatser även när en person tillfälligt, en kortare 

tid, vistas i en annan kommun. Med kortare tid avses i detta fall vistelser upp till cirka sex månader 

och då den enskilde avser att återvända till sin bosättningskommun. Bosättningskommunen ansvarar 

då för utredning, kostnader, beslut och verkställighet, enligt 2a 7§ SoL. En tillfällig vistelse kan vara 

längre än sex månader, men då kan bosättningskommunen inte begära av vistelsekommunen att 

denna ska bistå med utredning och verkställighet. 

 

För att möjliggöra vistelsen för den enskilde kan vistelsekommun på begäran bistå 

bosättningskommunen med utredning men också med verkställigheten av beslut om insatser, enligt 2a 

kap 6§ pkt 1 och 2 SoL. 

 

Vistelsekommunen kan behöva bistå genom att besöka det ställe som den enskilde kommer att vistas 

på. I de flesta fall bör det dock röra sig om en mindre behovsutredning, särskilt om vistelsen är 

återkommande. Den sökande kan behöva helt eller delvis andra insatser i till exempel sommarstugan 

än i sitt ordinarie boende. Insatser kan behöva anpassas till omgivningen och miljön där de ska  
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utföras. Bosättningskommun ska ersätta vistelsekommun för kostnader med anledning av 

verkställighet som vistelsekommunen bistått med, när en person som till följd av hög ålder, 

funktionsnedsättning eller allvarlig sjukdom har behov av insatser för att kunna genomföra en kortare 

vistelse. Ersättningen betalas enligt bosättningskommunens ersättningsnivå för motsvarande insats, 

enligt 2a kap 7§ SoL. Vid insatser under tillfällig vistelse ska samma arbetsmiljöbedömningar och 

krav ställas som vid övrig hemtjänst. 
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13. Hemtjänst i ordinärt boende 
 

Biståndsparagrafen, 4 kap 1§ SoL är utformad som en rättighet för den enskilde. Rättigheten gäller 

således den enskilde och inte andra personer som finns i samma hushåll. Detta medför att för vissa 

hemtjänstinsatser som till exempel städning krävs att samtliga boende i hushållet har behov av stödet 

för att insatsen ska bli aktuell. 

 

Av denna rättighet för den enskilde följer en skyldighet för kommunen att leva upp till lagens krav. 

Den enskilde har dock alltid i första hand ett eget ansvar för att klara sin försörjning och livsföring i 

övrigt. Begreppet livsföring i övrigt rymmer alla de olika behov som den sökande kan ha för att nå en 

skälig levnadsnivå. 

 

Hemtjänst i ordinärt boende ges som ett individuellt behovsprövat bistånd, enligt 4 kap 1 § SoL. Alla 

som har hemtjänst ska känna sig trygga med den vård och omsorg som de får i hemmet och ett 

välfungerande multiprofessionellt teamarbete är en förutsättning för detta. 

 

Hemtjänst kan vara service- eller omvårdnadsinsatser. 

 

Med serviceinsatser menas praktisk hjälp med hemmets skötsel, såsom hjälp med städ, tvätt, inköp 

och andra viktiga ärenden. Hit hör också enklare matlagning eller hjälp med att få hem färdiglagad 

mat, enligt 4 kap 1§ SoL (Bergstrand 2016 s 54). 

 

Med personlig omvårdnad menas de insatser som behövs för att tillfredsställa fysiska, psykiska, eller 

sociala behov.  

Besluten ska vara tidsbegränsade, om det inte uppenbart är obehövligt. Besluten ska fattas utifrån hur 

långvarigt behovet bedöms vara. 

Den enskilde har alltid rätt att ansöka om stöd och hjälp och få det prövat. Det är viktigt att 

regelbundet göra uppföljningar av biståndets omfattning, karaktär, och utformning. 

 
13.1 Hemgång efter sjukhusvistelse 

 

Utgångspunkten ska vara att den enskilde ska återvända hem till sin bostad efter sjukhusvistelsen. 

Därifrån får andra, ytterligare, insatser planeras. En ADL bedömning ska ligga till grund vid 

uppföljning av beslutet. Den enskilde ska tillförsäkras trygghetsskapande åtgärder i hemmet. Ett nära 

samarbete med slutenvården och vårdcentral är centrala för att säkerställa att patienten är redo för 

hemgång och att mottagande fungerar så att återinläggningar undviks. Rutiner finns i det 

gemensamma dokumentet ”Trygg hemgång och effektiv samverkan". 

 

 
13.2 Serviceinsatser 

 

Följande serviceinsatser ingår ej inom ramen för bistånd inom så kallad skälig levnadsnivå: 

 

- Snöskottning 

 

- Sanering av hela eller delar av bostad 

 

- Fastighetsskötsel, trädgårdsskötsel 

 

- Vedhuggning 

 

- Storstädning av bostad samt balkong, altan och förråd 

 

- Tillsyn och skötsel av djur 

 

I dessa fall hänvisas den enskilde till samhällets och tjänstemarknadens vanliga utbud. När det gäller  
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serviceinsatser anges tidsomfattningen i beslutet.   Nedan beskrivs de vanligast förekommande 

insatserna. 

 

13.2.1 Städning 
 

Den som av olika skäl inte längre klara av hemmets skötsel såsom städning ska kunna få hjälp med 

det om behovet inte kan tillgodoses på annat sätt.  

 

Hjälp med städning beviljas i form av städning av två rum och kök samt hygienutrymme och hall. 

För makar, registrerade partner och sammanboende gäller att båda har behov av insatsen i form av 

städning. 

 

Städning kan även beviljas som en form av avlösning för anhörig som vårdar närstående. 

Städmoment som utförs mer sällan t ex rengöring av kyl/frys, spis, fläkt samt fönsterputs ska rymmas 

inom den beviljade tiden. Fönsterputs utförs dock högst 2ggr/år. 

 

I Vingåkers kommun är utgångspunkten att det är skäligt att få sin bostad städad var 3:e vecka. Vid 

särskilda skäl, till exempel allergi, kan det vara nödvändigt att bevilja städhjälp oftare. 

 

Städutrustning tillhandahålls av den enskilde i ordinärt boende. 

 

13.2.2 Tvätt 
 

Insatsen omfattar maskintvätt av kläder, sänglinne och handdukar. För- och efterarbete med till 

exempel klädvård, byte av sänglinne, att lägga in i skåp/ motsvarande samt strykning av kläder ingår, 

vid behov. Strykning av kläder utförs vid speciella behov/tillfällen. 

 

Om behov föreligger beviljas hjälp med tvätt var 3:e vecka. 

 

Vid särskilda skäl, ex vid besvär med urininkontinens, kan det vara nödvändigt att bevilja hjälp med 

tvätt oftare. 

 

Den enskilde tillhandahåller tvätt- och sköljmedel. 

 

13.2.3 Inköp/Ärende 
 

Inköp erbjuds genom den av kommunen upphandlade digitala tjänsten. Vid behov ingår hjälp med att 

göra beställningen. 

Ärenden kan till exempel vara apoteksärenden. 

 

Då behov föreligger beviljas hjälp med inköp 1 gång/vecka. 

 

 

Den som inte längre själv kan klara av att sköta sin ekonomi eller kan få behovet tillgodosett på annat 

sätt bör i första hand använda sig av betalservice och autogiro. Om det inte är möjligt för den enskilde 

att själv klara av sina ekonomiska göromål bör en ställföreträdare med fullmakt eller godman vara 

den enskilde behjälplig. I undantagsfall och/eller i väntan på att godman utsetts, kan den enskilde som 

har behov av hjälp vid uttag av kontanter i första hand få hjälp i form av ledsagning till närmsta butik 

som erbjuder kassaservice, bank eller bankautomat för att själv göra uttag. Socialnämnden har en 

skyldighet att anmäla behov av god man till överförmyndarnämnden. 

 

13.2.4 Mat och måltider 
 

Maten är inte bara nödvändigt, det kan också vara dagens viktigaste händelse. Den som inte själv kan 

laga sin mat, eller kan få behovet tillgodosett på annat sätt, kan få hjälp med: 

mattjänst, dvs leverans av matlådor från centralköket i Vingåker och enklare matlagning. Hjälp vid 

måltidssituationen, ex med att värma maten, är en insats i form av personlig omvårdnad och beskrivs 
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under avsnittet nedan. 

 

13.3 Personlig omvårdnad 
 

Beslut om insatser i form av personlig omvårdnad ska utformas i samråd med den enskilde. Det är 

viktigt att ta hänsyn till den enskildes specifika behov men också förutsättningar och önskemål. 

 

I beslutet anges ingen tidsomfattning på insatserna. Av beslutet om personlig omvårdnad, skall det 

tydligt framgå; när under dygnet samt vilken hjälp som den enskilde ska ges. Detta skall sedan ligga 

till grund för en genomförandeplan. Nedan beskrivs de mest förekommande omvårdnadsinsatserna. 
 

13.3.1 Personlig hygien 
 

Den enskilde får daglig hjälp med att tvätta övre och/eller nedre delen av kroppen. Hjälp med byte av 

inkontinenshjälpmedel, munvård, rakning, kamma håret samt nagelvård på händerna och enklare 

nagelvård på fötterna. Bidésitsar med eller utan resningshjälp ska erbjudas om toalettbesök 

därigenom kan klaras utan hjälp av personal. 
 

13.3.2 Dusch 
 

I Vingåkers kommun är det skäligt att få hjälp med dusch 1-2 gånger/vecka eller efter individuell 

bedömning. 

 

Hjälp med dusch innebär att hjälpa den enskilde att tvätta de delar av kroppen som den enskilde inte 

klarar av på egen hand. Duschhjälp innebär också hjälp med att tvätta håret, torka kropp och hår, ev 

hjälp med hårrullning samt att smörja kroppen med mjukgörande. Efter avslutad dusch ska golv 

torkas av. 
 

13.3.3 På- och avklädning 
 

Den enskilde kan få hjälp delvis eller med allt avseende på och/eller avklädning. Hjälpen kan också 

innebära endast stöd eller assistans i vissa moment. Det är viktigt att den sökande får möjlighet att 

göra det som han eller hon klarar för att bevara sina förmågor. 
 

13.3.4 Hjälp med måltidssituationen 
 

Behov av hjälp vid matsituationen kan innebära att den enskilde får hjälp med att duka fram 

mat/lägga upp maten på tallrik samt eventuellt sönderdela maten och iordningställa hjälpmedel. 

 

Det kan också innebära hjälp med matning samt att en person sitter med vid matbordet under tiden 

som den enskilde äter. 

 
13.3.5 Promenad/aktivitet, följeslagare och ledsagning 
 

Alla bör ha en möjlighet att komma ut från sin bostad och vistas ute en stund. Promenader är viktig 

motion som på sikt kan motverka ökat vårdbehov samt social isolering. Det är angeläget att i 

bedömningen beakta den enskildes behov och önskemål av utevistelse och sociala aktiviteter. Mobilt 

trygghetslarm är första handslösning för att möjliggöra utevistelse genom ökad trygghet. 

 
13.3.6 Promenad/Aktivitet 
 

I Vingåkers kommun anses det skäligt med promenad/utevistelse vid 2 tillfällen/månad. Mobilt 

trygghetslarm är första handslösning för att möjliggöra utevistelse genom ökad trygghet. 

När detta inte är tillräckligt kan hjälp av personal vid promenad i närområdet eller hjälp att komma ut 

från bostaden och vistas ute en stund beviljas. I biståndet ingår även hjälp med på- och avklädning av 

ytterkläder och skor.  
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13.3.7 Följeslagare 
 

För den enskilde som inte själv kan ta sig till och från läkare, fotvård, sjukgymnast, behandlingar mm 

och som har daglig hjälp med personlig omvårdnad, ingår hjälp i form av följeslagare. 

 

13.3.8 Ledsagning 
 

Ledsagning beviljas då den enskilde inte själv, eller i första hand med hjälp av annan t ex anhörig 

eller frivilligorganisation, kan klara sig till och från hemmet och sociala/kulturella aktiviteter. 

Ledsagning beviljas för enstaka tillfällen, dock högst 20 timmar/ månad. 

 
13.3.9 Avlösning i hemmet 
 

Beviljas som bistånd då en anhörig som vårdar närstående, vid enstaka tillfälle eller regelbundet, 

behöver få egen tid/ fri tid. Det är den vårdbehövande som beviljas insatsen. Avlösning i hemmet 

beviljas med max 16 timmar per månad. 
 

13.3.10 Tillsyn 
 
Tillsyn i ordinärt boende innebär att personal har någon form av tillsyn av den enskilde mellan övriga 

besök. Den enskilde kan beviljas tillsyn om den känner sig otrygg och osäker och har behov av tätare 

uppföljning vid t ex hemkomst från sjukhus. Vid tillsyn på dagtid beviljas i första hand någon form 

av digital tillsyn eller trygghetsringning 

 

Radarsensorer ska vara ett förstahandsval till den enskilde vid tillsyn främst på natten.  

 

13.3.11 Trygghetslarm 
 

Trygghetslarm är en insats som innebär att den enskilde vid behov snabbt ska kunna påkalla hjälp ex 

vid fall i hemmet. 

Mobilt trygghetslarm innebär att klienten inte är bunden till sin bostad och kan därmed bidra till ett 

mer aktivt och hälsobefrämjande liv. Mobilt trygghetslarm beviljas vid behov och så länge som det 

utnyttjas på avsett sätt. 

 

13.3.12 Trygghetsringning 
 

Trygghetsringning är förstahandsvalet vid tillsyn. Innebär ett telefonsamtal till den enskilde för att 

försäkra sig om att allt är som det ska eller för att påminna om till exempel tid. 

 
13.3.13 Telefon/post/kommunikation 
 

Hjälp med telefonsamtal, tillsammans med den enskilde gå igenom post, beställa färdtjänst med mera. 

Detta ingår som bistånd då den enskilde beviljats daglig hjälp med personlig omvårdnad. 

 
13.3.14 Bäddning 
 

Bäddning utförs dagligen och beviljas som en enskild insats eller tillsammans med andra insatser i 

form av personlig omvårdnad ex omvårdnadstvätt. 

 

13.3.15 Omvårdnadsstäd 
 

Om behov av omfattande hjälp med personlig omvårdnad föreligger kan omvårdnadsstäd beviljas. 

Det innebär att personalen rengör och att plockar undan det som använts i samband med utförande av 

personlig omvårdnad hos brukaren. 
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Vissa ytor i köket såsom golv och köksbänk samt att toalettstol ska rengöras vid behov och 

hushållssopor ska bäras ut. 

 

13.3.16 Omvårdnadstvätt 
 

Om behov av hjälp med omfattande personlig omvårdnad föreligger kan omvårdnadstvätt beviljas. 

Det innebär att personalen vid behov utför renbäddning och/eller tvätt i samband med utförande av 

personlig omvårdnad hos brukaren. 

 

13.3.17 Läkemedelsautomat 
 

Bistånd i form av läkemedelsautomat kan beviljas då den enskilde med hjälp av automaten kan 

fortsätta att helt ta ansvar för sin läkemedelsbehandling. I dessa fall tar kommunen inte på sig något 

ansvar för uppföljning utan bistår endast med praktisk hjälp att ladda automaten.. 

 

14. Egenvård eller hälso- och sjukvårdsinsatser 
 
Med egenvård menas en hälso- och sjukvårdsåtgärd som legitimerad yrkesutövare inom hälso- och 

sjukvården bedömt att den enskilde själv kan utföra eller utför med hjälp av någon annan. Vilka 

åtgärder som utgör egenvård beror på om personen har förutsättningar att själv klara av att ta 

ansvar för egenvård på ett säkert sätt eller med hjälp av någon annan, t ex genom att instruera 

anhörig att hjälpa till. 

 

Huvudregel är att den enskilde själv, eller med hjälp av anhörig ansvarar för att utföra egenvård. I de 

fall den enskilde har behov av praktisk hjälp med sin egenvård och behovet inte kan tillgodoses på 

annat sätt, kan denne beviljas bistånd enligt SoL i form av egenvård. Biståndet beviljas för utförande 

av insatser som ryms inom begreppet egenvård. 

 

Ansökan om bistånd i form av egenvård kan vara skriftlig eller muntlig och till ansökan skall bifogas 

ett skriftligt intyg/beslut från läkare eller annan legitimerad hälso- och sjukvårdspersonal att det är 

egenvård. 

Innan beslut om bistånd har tagits är utförandet ett hälso- och sjukvårdsansvar. 

 

Läkemedelsautomat kan också ges som HSL-insats med delat ansvar. Kommunen har i dessa fall tagit 

över läkemedelsansvaret men patienten klarar att ta ansvar för sitt läkemedelsintag med stöd av 

automaten. Kommunen har ansvar för uppföljning och automaten är uppkopplad med larm som 

meddelar kommunens HSL-personal om läkemedel inte tas. 

 

Hälso- och sjukvårdsuppgifter 

Åtgärder som enligt ansvarig legitimerad hälso- och 

sjukvårdspersonal endast kan utföras av viss behörig personal, 

medicinskt utbildad personal eller mer omfattande instruktion och 

handledd träning är att beteckna som hälso- och sjukvård. För att 

omvårdnadspersonal ska utföra sådana åtgärder krävs en 

delegering från ansvarig legitimerad yrkesutövare inom hälso- och 

sjukvården. Sådana åtgärder är inte att beteckna som en 

biståndsbedömd omvårdnadsinsats enligt socialtjänstlagen och 

behandlas inte i dessa riktlinjer. 



 

15. Kontaktperson 
 
Kontaktperson beviljas som bistånd i syfte att minska isolering och för att uppmuntra den enskilde till 

sociala kontakter. Kontaktperson ska fungera som ett allmänt socialt stöd och ersätter eller 

kompletterar kontakten med anhöriga och/eller vänner men ersätter inte vård- och omsorgspersonalens 

insatser. 

I samband med utredningen om behovet av kontaktperson ska den enskildes övriga nätverk vägas in, 

som ex närstående, grannar, föreningsliv eller god man. 

 

Personer som bor på särskilt boende ska få sina behov av sociala kontakter för att minska isolering, 

tillgodosedda på boendet. I samband med inflyttning på särskilt boende avslutas denna insats. 

 

Kontaktperson beviljas som insats mellan 2- till 4 tillfällen per månad. 

Insatsen omprövas årligen. 

 

16. Dagverksamhet 
 
Dagverksamhet är ett viktigt komplement till hemtjänsten. Genom social stimulans och aktivering kan 

dagverksamheten bryta ensamhet och isolering. Dagverksamhet kan beviljas den enskilde som på 

grund av sjukdom eller funktionsnedsättning bedöms ha behov av regelbunden tillsyn, aktivering och 

social samvaro. För den som vårdar närstående är ofta avlastning i form av dagverksamhet en viktig 

stödinsats. Det är betydelsefullt att hitta eller föreslå den dagverksamhet som bäst är lämpad för att 

tillgodose den sökandes individuella behov. 

 

För att den enskilde ska beviljas dagverksamhet med inriktning mot demenssjukdom ska en 

demensdiagnos vara fastställd, vilket också krävs för att den enskilde ska få tillhöra Minnas 

hemtjänstgrupp. 

 

Personer som bor på särskilt boende ska få sina behov av social stimulans och aktivering tillgodosedda 

på boendet. I samband med inflyttning på särskilt boende avslutas denna insats. Dagverksamhet kan ej 

beviljas den som bor på särskilt boende. 

 

Beslut om dagverksamhet är alltid tidsbegränsat och ska omprövas efter tolv månader. 

 

17. Särskilt boende 
 
Även om huvudinriktningen är att stärka den enskildes möjligheter att bo kvar hemma, kan det finns 

förhållanden när en skälig levnadsnivå bättre kan uppnås i ett särskilt boende. 

 

Särskilt boende beviljas när stödinsatser i hemmet inte längre kan tillgodose den enskildes behov i det 

ordinära boendet. Om hälsan sviktar eller om de yttre förhållandena förändras på ett avgörande sätt är 

det inte lika självklart för alla att vilja bo kvar i den egna bostaden även om hemtjänstinsatser erbjuds. 

 

Riksdagen har genom sitt beslut angående 5 kap 4 § SoL betonat socialnämndens ansvar att stödja 

äldre människor som är ensamma och isolerade. Tilltagande fysisk svaghet kan leda till en känsla av 

otrygghet och till social isolering. Även sådana aspekter måste beaktas vid en helhetsbedömning av 

frågan om den enskilde alltjämt är tillförsäkrad en skälig levnadsnivå vid kvarboende i den egna 

bostaden. Detsamma gäller hänsynen till den enskildes egen uppfattning, även om den enskilde inte 

har någon obegränsad frihet att välja sociala tjänster. (jfr prop.1996/97:124 s 89 och 121 ff., prop 

2000/01:80 s 91 och rättsfallet RÅ 2007 ref 86) KR 2013-11-04 mål nr 4219-13. (mål nr 9208-12 KR, 

mål nr 8118-08). 
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De individuella behoven ska alltid kompletteras med ADL bedömning, utförd av legitimerad 

arbetsterapeut. 

 

Bedömning av den enskildes behov av ett boende ska grunda sig på den enskildes huvudsakligen 

somatiska behov och demensboende för personer med utredd demenssjukdom. situation och 

möjligheter som sedan vägs samman med sociala, medicinska, psykiska och existentiella behov. 

Det är de individuella behoven som skall vara styrande i bedömning och beslut om särskild 

boendeform. 

 

Särskilt boende är indelat i två kategorier; vårdboende för personer med huvudsakligen somatiska 

behov och demensboende för personer med utredd demenssjukdom. I beslut om särskilt boende skall 

dock aldrig typen av boende preciseras. 

 

Inom särskilt boende skall den enskilde erbjudas all hjälp som behövs för att tillgodose den enskildes 

fysiska, psykiska, sociala och medicinska behov. 

 

Helinackordering är obligatoriskt på särskilt boende. 

 

Bedömningskriterier vid utredning om särskilt boende: 

- Behov av dagliga omfattande vård och omsorgsinsatser och tillsyn dygnet runt kombinerat 

med att han/ hon inte kan påkalla hjälp, alternativt påkallar hjälp oavsett om det föreligger 

behov eller ej. 

- Behovet ska inte vara övergående och inte kunna avhjälpas genom en tids rehabilitering i 

hemmet eller på korttidsboendet eller genom avlösning eller växelvård. 

- Tillräcklig tillsyn eller tillräckliga trygghetsskapande åtgärder bedöms ej kunna åstadkommas 

i ordinärt boende. Detta gäller framförallt personer med demenssjukdomar eller psykisk 

problematik eller personer som av andra orsaker upplever ständig oro. 

- När hemtjänst och andra insatser i och utanför ordinärt boende, bedöms som ej tillräckliga för 

att uppnå/eller tillförsäkras en skälig levnadsnivå. 

 

Erbjudande av ledig plats: 

Plats ska erbjudas inom skälig tid, dvs inom tre månader från beslutsdatum. Från erbjudandedatum, 

dvs från det datum den enskilde blir erbjuden en ledig plats, har hon/han en vecka på sig att tacka ja 

eller nej.  

 

Om den enskilde tackar ja har hon/han två veckor på sig att flytta in. 

Om den enskilde tackar nej får hon/han skriva under en blankett där det framgår att hon/han tackar nej 

till erbjuden plats och beslut om särskilt boende avslutas. 

 

Avslag på ansökan om särskild boendeform lämnas i de fall den enskilde: 

har övergående behov eller kan få sina behov tillgodosedda genom avlösning i hemmet, växelvis 

boende, rehabilitering på korttidsavdelning eller i det egna hemmet med hemtjänstinsatser, 

bor i olämplig bostad och/eller boendemiljö men klarar den dagliga livsföringen i en lämpligare 

bostad. I dessa fall kan den enskilde tillgodose behovet på annat sätt, via den öppna 

bostadsmarknaden. 

Avslag ges även den som i sin ansökan anger framtida behov av en särskild boendeform som 

huvudsakliga skäl. 

 
17.1 Parboende 
Sedan den 1 november 2012 har äldre människor som varaktigt levt och bott ihop rätt att kunna 

fortsätta leva och bo tillsammans även när den enes behov kräver boende i en särskild boendeform, 

enligt 4 kap 1 c § SoL. 
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Regeringen har i socialtjänstförordningen 2 kap 2 § förtydligat vad som avses med skälig levnadsnivå. 

Skälig levnadsnivå innebär att båda bereds plats i samma rum eller samma lägenhet på det särskilda 

boendet alternativt på samma särskilda boende men i varsitt rum eller lägenhet. Helinackordering är 

obligatoriskt även för medboende. 

 

 

 

Socialnämnden har dock möjlighet att avgöra om båda kan bo i samma rum eller inte utifrån 

lämplighet i frågan om arbetsmiljöskäl. Om det är två lägenheter som är aktuellt, verkställs detta när 

tillgång på platser tillåter. 
 

För den som har beviljats eller beviljas bistånd i form av boende i sådan särskild boendeform som 

avses i 5 kap 5 § SoL, ska det ingå i en skälig levnadsnivå att kunna sammanbo med 

make/maka/sambo eller partner. Detta gäller under förutsättning att paret varaktigt har sammanbott 

eller, om den ena parten redan bor i ett särskilt boende, att paret dessförinnan varaktigt har 

sammanbott. 
 

Första stycket gäller oavsett om make/maka/sambo eller partner har behov av boende i särskild 

boendeform (Socialstyrelsen sep 2013). Syftet är att par som delat ett långt liv tillsammans inte ska 

behöva flytta isär bara för att deras omsorgsbehov skiljer sig åt. Det handlar om att garantera trygghet 

och livskvalitet under den återstående tid paret har tillsammans. Båda ska vara överens om att de vill 

fortsätta bo tillsammans och så långt det är möjligt vara införstådda med vad det innebär. 
 

Det är endast den biståndsberättigade, som beviljats särskilt boende, som kan ansöka om att få 

medboende, enligt 4 kap 1 c § SoL, då det är den enskildes skäliga levnadsnivå som ska prövas. Om 

den som beviljats särskilt boende avlider, upphör kontraktet och den medboende måste flytta ut. 
 

Om behov av service och/eller av omvårdnad finns eller uppstår hos den medboende kan han/hon efter 

ansökan beviljas hemtjänst enligt separat beslut som fattas enligt 4 kap 1 § SoL. 

17.2 Beslut om hemtjänst för medboende 
 

Om medboende make/maka/sambo eller partner har behov av omvårdnadsinsatser eller service utreds 

och beviljas eller avslås begäran i sedvanlig ordning enligt bistånd om hjälp i hemmet enligt 4 kap 1 § 

SoL. Om den medboende sedan tidigare är beviljad hemtjänst medföljer biståndsbeslutet till det 

särskilda boendet. 

Den medboende betalar avgift enligt gällande hemtjänsttaxa. 

Den som flyttar med till en särskildboendeform utan egna biståndsinsatser omfattas inte av 

avgiftsreglerna i socialtjänstlagen. Om den medboende dock har behov av viss service som boendet 

erbjuder t ex tvätt och städ kan det avtalas i särskild ordning. 

Liknande gäller hälso- och sjukvårdsinsatser, att den medboende får söka vård som andra i samhället. 

 

17.3 Hyresförhållanden vid parboende 
 

I förarbetena till ändringen i SoL anger regeringen att det är viktigt att makar, sambor eller partner 

redan från början är införstådda med vad som gäller i fråga om besittningsskydd till 

lägenheten/lägenheterna. Det är därför bra om kommunen redan i ett tidigt skede kan informera och 

diskutera med makarna, samborna eller partner, hur kommunen och makarna, sambor eller partner ser 

på ett fortsatt boende om någon av dem avlider. 

Det är inte möjligt att i detalj ange vilka rättigheter den medflyttande parten har i samband med 

dödsfall för den maka/make/sambo eller partner som har bistånd i form av särskilt boende. 

Boendesituationen måste lösas i samförstånd med den efterlevande parten som redan från början 

behöver vara införstådd med vad som gäller. (4 kap 1c § SoL) 

Den medboende ska, tillsammans med make/maka/sambo eller partner som beviljats särskilt boende, 

erlägga hyreskostnad och innan inflyttning teckna en överenskommelse om att boendet är ett 
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kategoriboende och att hyresavtalet kommer att sägas upp om hyresgästen inte tillhör kategorin eller 

inte är i behov av bostad för parboende. I samråd med den enskilde bör skäligt rådrum erbjudas efter 

individuellt behov, generellt, 3 månader. 

- I vissa fall bör hyreskontrakt anpassas till överflytt av personer med icke demensdiagnos från 

demensboende till ett boende mer anpassat för den enskildes omvårdnadsbehov, dvs boende 

med inriktning på omvårdnad av somatiska behov. 

 

Text som finns i bilagor till avtalet har en svagare rättslig ställning och bilagor bör därför undvikas. 

Det är därför att rekommendera att ett sådant villkor tas med i själva avtalet och inte i en bilaga till 

avtalet. Parterna, hyresgästen och hyresvärden blir bundna av avtalsvillkoren, men kan i princip alltid 

få prövat skäligheten av villkoren. En tredje man, till exempel en make, sambo eller partner kan inte 

bli bunden av delar av ett hyresavtal. Ett sådant villkor ersätter dock inte ett avstående från 

besittningsskydd. Ett avstående från besittningsskydd är aldrig ett hyresvillkor utan ett separat avtal 

skiljt från hyresavtalet. 

 

18. Korttidsplats och växelvård 

18.1 Korttidsplats 
 

Korttidsplats beviljas enligt 4 kap 1 § SoL då den enskilde tillfälligt har behov av mer omfattande 

rehabilitering och omvårdnad som inte kan tillgodoses i ordinärt boende genom hemtjänstinsatser eller 

hemsjukvårdsinsatser. 

 

Korttidsplats kan vara ett viktigt stöd för den enskilde i ordinärt boende, antingen vid enstaka tillfälle 

eller återkommande i form av växelvård. En väl fungerande korttidsplats kan medföra att behov av 

permanent plats i särskilt boende kan flyttas fram. För många av dem som vårdar en närstående kan 

möjligheten till avlastning genom korttidsplats ge så mycket att det blir möjligt för den enskilde att bo 

kvar hemma längre. 

 

Korttidsboende avser tillfällig vistelse, inte permanent boende. Det innebär att korttidsboende inte 

beviljas som bistånd i väntan på särskilt boende, om det inte föreligger särskilda skäl. Av 

dokumentationen och beslutet skall det tydligt framgå vilka insatser som skall utföras, målet för dessa 

samt vilken omfattning. 

 
18.2 Växelvård 
 

Växelvård beviljas som regel för en till två veckor på korttidsboende omväxlande med hemmavistelse 

en till två veckor. 

 

Vid särskilda skäl kan växelvård beviljas för längre tidsperiod på korttidsboendet än tidsperioden för 

hemmavistelsen. 

 

Bedömning om behov av korttidsboende ska alltid göras utifrån den enskildes behov och situation. 

När behov av stöd och omsorg dygnet runt uppstår akut hos den enskilde, under kvällar, nätter eller 

helger kan tjänstgörande sjuksköterska anvisa till korttidsboendet. Närmast påföljande vardag ska 

biståndshandläggare informeras för vidare handläggning. 

 

Korttidsplats beviljas den som uppfyller något av nedanstående bedömningskriterier: 

- Den som vårdats inom slutenvård och som inte utan en tids rehabilitering kan återgå till sitt 

ordinarie boende. 

- Den enskilde som har behov av vård och omsorg i livets slut/vid palliativ vård och omsorg. 

- Den enskildes anhörig som är vårdare är i behov av akut, planerad eller regelbunden 

avlösning. 
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- Hemtjänstinsatser bedöms som ej tillräckliga och/eller då hemsituationen blir ohållbar för den 

enskilde i samband med hemkomst från sjukhus. 

- När rehabiliterande åtgärder inte kan tillgodoses i den ordinarie bostaden. 

- Den enskilde som beviljats boende i särskild boendeform men inte erbjudits plats inom skälig 

tid om tre månader. 

 

19. Anhörigstöd 
 
Enligt 5 kap 10 § SoL ska stöd eller avlösning erbjudas och beviljas i syfte att underlätta för de 

personer som vårdar närstående som är långvarigt sjuk eller äldre, eller stödjer en närstående som har 

funktionshinder. 

 

Anhörigstödet omfattar olika former av stödinsatser till de som vårdar närstående i hemmet. Exempel 

på bistånd enligt 4 kap 1 § SoL som den enskilde kan ansöka om när det gäller anhörigstöd är: 

- Avlösning i hemmet med högst 16 timmar/månad. 

- Dagverksamhet 

- Korttidsboende och växelvård 

- Trygghetslarm 

- Hemtjänst 

- Städ var 3:e vecka 

- Särskilt boende 

 

Avgift tas ut för insatser gällande anhörigstöd i de fall de föregås av ett biståndsbeslut. 

Den enskilde betalar i dessa fall enligt sitt avgiftsutrymme. 

 

På anhörigcentrum är alla anhöriga, inte bara de som vårdar i hemmet, välkomna. De har möjlighet att 

delta i olika former av anhörigstöd utan biståndsbeslut och stödet är avgiftsfritt. 

Stödet kan exempelvis bestå av samtal, anhöriggrupp, information och utbildning kring att vara 

anhörig, friskvårdsinsatser och caféverksamhet. 
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Riktlinje för Hälso- och Sjukvårdsdokumentation 
 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden beslutar att godkänna upprättad riktlinje för hälso- och 

sjukvårdsdokumentation.  

 

Sammanfattning av ärendet   

Upprättande av riktlinje för hälso- och sjukvårdsdokumentation. Tydliggörande vilka 

lagkrav som ställs på oss som verksamhet gällande patientjournal samt inom vilka olika 

verksamheter kraven gäller. Behovet uppkommit på grund av otydlighet i 

dokumentation och svårigheter att som legitimerad personal arbeta och täcka för 

varandra som tydligt uppvisats genom journalgranskningar. Syftet är att underlätta lika 

arbete över länet och skapa länsgemensam tydlighet om krav på dokumentation. 

 
Beslutsunderlag  

Tjänsteutlåtande, 2024-09-02 

Riktlinje för Hälso- och Sjukvårdsdokumentation 

 

Beslutet skickas till 

Socialförvaltningen 

Författningssamlingen 
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TJÄNSTEUTLÅTANDE 

Datum 

2024-09-02 

Handläggare 

Jonas Smedbäck 

0151-19215 

Jonas.smedback@vingaker.se 

Diarienummer 

SN 2024/233 

Riktlinje för Hälso- och 
Sjukvårdsdokumentation 

Förslag till beslut 

Socialförvaltningen föreslår att 

1. Socialnämnden beslutar att godkänna upprättad riktlinje och publicera bland 

övriga riktlinjer för kommunen. 

Sammanfattning av ärendet 

Upprättande av riktlinje för hälso- och sjukvårdsdokumentation. Tydliggörande vilka 

lagkrav som ställs på oss som verksamhet gällande patientjournal samt inom vilka 

olika verksamheter kraven gäller. Behovet uppkommit på grund av otydlighet i 

dokumentation och svårigheter att som legitimerad personal arbeta och täcka för 

varandra som tydligt uppvisats genom journalgranskningar. Syftet är att underlätta 

lika arbete över länet och skapa länsgemensam tydlighet om krav på dokumentation. 

Ärendets beredning 

Ärendet har hanterats av medicinskt ansvarig sjuksköterska och för rehabilitering. 

Riktlinjen har stämts av bland Sörmlands kommuner genom MAS/MAR nätverket för 

att vara samstämmigt. Har även tillstyrkts av socialchef. 

Avstämning med andra förvaltningar: 

☐ Kommunledningsförvaltningen

☐ Kultur- och fritidsförvaltningen

☐ Samhällsbyggnadsförvaltningen

☐ Barn- och utbildningsförvaltningen

☐ Socialförvaltningen

☒ Ärendet behöver inte stämmas av med ovan förvaltningar

Bakgrund 

Behov föreligger i verksamheten att förbättra hälso- och sjukvårdsdokumentationen ör 

att öka kvalitén på vården och stärka patientsäkerheten genom tydlighet. Nödvändigt 

att förtydliga vad, genom lagkrav, som måste finnas tillgängligt i patientjournal. 



2 (2) 
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Förvaltningens ståndpunkt 

Förvaltningen anser att riktlinjen är nödvändig och kan beslutas i nuvarande form. 

Ekonomiska konsekvenser 

Nej. 

Barnchecklista 

Nej 

Beslutet skickas till 

För verkställighet - Socialförvaltningen 

För publicering – På Hemsidan 

Marjo Koivumaa Koistinen
Socialchef



 

  

 

 

Riktlinje för Hälso- och 

Sjukvårdsdokumentation 

Socialförvaltningen  

Flik xx 
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Styrande lagstiftning och föreskrift 
• Hälso- och sjukvårdslagen (2017:30) 

• Patientdatalagen (2008:355) 

• Lagen om sammanhållen vård- och omsorgsdokumentation (2022:913) 

• Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om journalföring och behandling av 
personuppgifter i hälso- och sjukvården (HSLF-FS 2016:40) 

• Handbok vid tillämpning av Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om 
journalföring och behandling av personuppgifter i hälso- och sjukvården (HSLF-FS 
2016:40) 

Bakgrund 
Vårdgivarens har ansvar för hälso- och sjukvårdsdokumentation inom exempelvis: 

• särskilda boenden för äldre 

• hemsjukvård, 18 år och äldre, i ordinärt boende 

• korttidsvistelse enligt socialtjänstlagen  

• dagverksamhet för äldre enligt socialtjänstlagen 

• bostäder med särskild service för personer med psykiska funktionsnedsättningar enligt 
socialtjänstlagen 

• bostäder med särskild service enligt lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade 

• daglig verksamhet och sysselsättning enligt socialtjänstlagen och lagen om stöd och 
service till vissa funktionshindrade. 

 
Patientjournalen är ett arbetsinstrument för den som ansvarar för patientens vård och syftar till 

att bidra till en god och säker vård. Den är även en informationskälla för: 

• patienten 

• uppföljning och utveckling av verksamheten 

• tillsyn och rättsliga krav 

• uppgiftsskyldighet enligt lag 

• forskning. 

 
Vårdgivaren har ett ansvar för att det i verksamheten finns ett ledningssystem för kvalitet och 

patientsäkerhet. I ledningssystemet ska det finnas angivet vem som har ansvaret för 

informationshantering kring journalföring inom hälso- och sjukvård. Arbetet med att 

systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra kvalitén i verksamheter som omfattas av 

hälso- och sjukvårdslagen regleras i Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om 

ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete (SOSFS 2011:9).  

Dokumentationsskyldiga är legitimerad personal och personal som utför hälso- och sjukvård 

på delegering/instruktion av legitimerad personal. 

 



RIKTLINJER FÖR STYRDOKUMENT I VINGÅKERS KOMMUN 

1.  

Syfte 
Riktlinjen syftar till att ge ramarna för innehållet i hälso- och sjukvårdsdokumentationen så att 

den uppfyller patientdatalagens krav på innehåll. Riktlinjen syftar även till att underlätta lika 

arbete över länet och länsgemensam tydlighet om krav på dokumentation. 

Tillämning 
En patientjournal ska föras för varje patient där det finns ett vårdåtagande mellan patient och 

legitimerad. Legitimerad personal är ansvarig för de uppgifter som denne dokumenterar i 

patientjournalen. Den som dokumenterar ansvarar för att innehållet uppfyller 

patientdatalagens krav.  

Enligt 3 § i HSLF-FS (2016:40) ska patientjournal innehålla:  

1. en entydig identifikation av den berörda patienten, 
2. patientens kontaktuppgifter, 
3. uppgifter om namn och befattning på den personal som svarar för en viss journaluppgift, 

och 
4. tidpunkten för varje vårdkontakt som patienten har haft eller som planeras. 

 
Patientjournalen ska, enligt 5 § i HSLF-FS (2016:40), även innehålla: 

1. aktuellt hälsotillstånd och medicinska bedömningar, 
2. utredande och behandlande åtgärder samt bakgrunden till dessa, 
3. ordinationer och ordinationsorsak, 
4. resultat av utredande och behandlande åtgärder, 
5. slutanteckningar och andra sammanfattningar av genomförd vård, 
6. överkänslighet för läkemedel eller vissa ämnen, 
7. komplikationer av vård och behandling, 
8. vårdrelaterade infektioner, 
9. samtycken och återkallade samtycken, 
10. patientens önskemål om vård och behandling, 
11. de medicintekniska produkter som har förskrivits till, utlämnats till eller tillförts en patient 

på ett sådant sätt att de kan spåras, 
12. intyg, remisser och annan för vården relevant inkommande och utgående information, 

och 
13. vårdplanering. 

 
Ordinationer från andra vårdgivare ska finnas tillgängliga t.ex. läkemedelsordinationer. Då 

uppgift från annan vårdgivare skrivs in i journal ska det verifieras vem som lämnat 

uppgifterna. 

För att försäkra sig om att uppgifterna är entydiga ska journalen baseras på struktur enligt ICF 

(Klassifikation av funktionstillstånd, funktionshinder och hälsa). Det som inte kan skrivas 

inom struktur enligt ICF, ska andra lämpliga sökord skapas. För detta ska Socialstyrelsens 

termbank användas. Av samma anledning ska klassifikation av vårdåtgärder (KVÅ) användas 

och rapporteras till Socialstyrelsen.  
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Det ska framgå vem som skriver, vilken befattning denne har och när anteckningen görs. 

Uppgifter som innebär betydande förändring i vården ska föras in så snart som möjligt. Den 

som för patientjournal ansvarar för sina egna anteckningar. 

Patientens egna önskemål vad avser vård och behandling ska framkomma i journalen. De ska 

även framgå att patienten fått möjlighet att vara delaktig i den planerade hälso- och 

sjukvården. Det ska framgå om samtycke finns samt att menprövning gjorts i samband med 

registrering i kvalitetsregister, till att legitimerad personal får tillgång till nationell 

patientöversikt samt vid eventuell utlämning av journalhandling. Om patienten är 

beslutsoförmögen ska detta framgå. Det ska även framgå vem (t.ex. anhörig) som patienten 

önskar ska få information om hälsotillstånd och vård och behandling. 

Patientjournalen ska skrivas så att den är möjlig att förstå av patienten. Dock ska inte 

patientjournalen förlora nödvändigt innehåll på grund av detta. Förkortningar ska undvikas. 

Den ska utformas så att integritet respekteras.  

Signering av anteckningar ska ske i verksamhetssystemet. Vid rättelse av en felaktighet ska 

det anges när rättelsen har skett och vem som gjort den. Både den felaktiga skrivningen och 

den rättade ska gå att läsa. Om patienten anser att en dokumenterad uppgift är felaktig eller 

missvisande ska det antecknas i patientjournalen. Del av patientjournal eller hel patientjournal 

får inte förstöras. Om patienten önskar att en patientjournal ska förstöras ansöker patienten 

om detta hos Inspektionen för vård och omsorg (IVO). Hantering av arkivering och gallring 

sker enligt vårdgivarens upprättade dokumentations- eller informationshanteringsplan. 

När studerande deltar i den faktiska patientvården gäller patientdatalagen för deras arbete. Det 

innebär att kunna få ta del av patientjournal och även kunna dokumentera. 

Sammanhållen journalföring 
Med patientdatalagen (SFS 2008:355) och lagen om sammanhållen vård- och 

omsorgsdokumentation (SFS 2022:913) skapas en möjlighet för vårdgivare att elektroniskt ta 

del av patientuppgifter hos annan vårdgivare med undantag om patienten spärrat 

patientjournalen. Detta sker exempelvis med hjälp av Nationell patientöversikt (NPÖ). Detta 

förutsätter att ett samtycke finns eller att ett förmodat samtycke uppfattas finnas från 

patienten, om denne inte kunnat lämna samtycke, samt att det finns en aktuell vårdrelation. En 

vårdrelation kan pågå under en längre tid även om det sker avbrott vid till exempel 

sjukhusvistelse eller växelvårdvistelse. Det ska alltid ske en menprövning. 
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Verksamhetens ansvar 
Verksamhet ansvarar för att ta fram styrdokument som tydliggör hur dokumentation i 

patientjournal ska utföras. Styrdokument bör även beskriva: 

• vilka uppgifter som ska dokumenteras skyndsamt när en journal påbörjas 

• vart i verksamhetssystemet olika uppgifter ska skrivas  

• hur patientens delaktighet säkras 

• hur inkommande och utgående dokument hanteras 

• hur utlämning av journalkopia sker  

• hur dokumentering sker vid de tillfällen då patienten saknar personnummer 

• hur skyddat personnummer hanteras 

• under vilka förutsättningar tillgång till Nationell patientöversikt får användas 

• vart övrig personal som inte är legitimerade ska dokumentera 

• hur egenkontroll av dokumentation ska genomföras 

• utlämning av journal 

• hur dokumentation ska ske vid störningar i verksamhetssystemet t.ex. elavbrott. 

 

Uppföljning av riktlinje 
Upprättaren bevakar och initierar revidering av riktlinje vid lag och/eller författningsändring. 

Därutöver kontrolleras innehållet årligen och revideras vid behov av upprättare.  
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 
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Redovisning av avvikelser första halvåret 2024 
 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden tar del av rapporten och lägger den till handlingarna. Den delges till 

kommunstyrelsen och revisorerna. 

 

Sammanfattning av ärendet   

Första halvåret 2024 har sammanlagt 618 avvikelser registrerats i verksamhetssystemet. 

Detta är en minskning på 94 avvikelser från andra halvåret 2023. 

 

Granskningen visar att 319 (52%) avvikelser fortfarande ligger öppna i 

verksamhetssystemet medan 299 (48%) avvikelser är avslutade. Denna fördelning har 

tyvärr försämrats sedan tidigare halvår. 

 

Flest avvikelser har rapporterats inom områdena fall och läkemedel. 

Några avvikelser som kan tolkas allvarliga har inträffat under våren 2024. Dessa 

avvikelser har utretts vidare av medicinskt ansvarig sjuksköterska samt ledningsstöd och 

utredningarna har inkluderat journalgranskningar av både patient- och omsorgsjournal, 

samtal med omvårdnadspersonal, legitimerad personal och enhetschefer. Avvikelserna 

har inte gått vidare som anmälningar till inspektionen för vård och omsorg (IVO). 

 
Beslutsunderlag  

Tjänsteutlåtande, 2024-08-10 

Redovisning av avvikelser 1/1 – 30/6 2024 

 

Beslutet skickas till 

Kommunstyrelsen 

Revisorerna  
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TJÄNSTEUTLÅTANDE 

Datum 

2024-08-10 

Handläggare 

Jonas Smedbäck 

0151-19215 

Jonas.smedback@vingaker.se 

Diarienummer 

SN 2024/234 

Redovisning av avvikelser 1/1 – 30/6 2024 

Förslag till beslut  

Förvaltningen föreslår att 

1. Socialnämnden tar del av rapporten och därefter lägger den till 

handlingarna.

2. Delges till kommunstyrelsen och revisorerna.

Sammanfattning 

Första halvåret 2024 har sammanlagt 618 avvikelser registrerats i 

verksamhetssystemet. Detta är en minskning på 94 avvikelser från andra halvåret 

2023. 

Granskningen visar att 319 (52%) avvikelser fortfarande ligger öppna i 

verksamhetssystemet medan 299 (48%) avvikelser är avslutade. Denna fördelning har 

tyvärr försämrats sedan tidigare halvår.  

Flest avvikelser har rapporterats inom områdena fall och läkemedel. 

Några avvikelser som kan tolkas allvarliga har inträffat under våren 2024. Dessa 

avvikelser har utretts vidare av medicinskt ansvarig sjuksköterska samt ledningsstöd 

och utredningarna har inkluderat journalgranskningar av både patient- och 

omsorgsjournal, samtal med omvårdnadspersonal, legitimerad personal och 

enhetschefer. Avvikelserna har inte gått vidare som anmälningar till inspektionen för 

vård och omsorg (IVO). 

Ärendets beredning 

Medicinskt ansvarig sjuksköterska ansvarar för att sammanställa och analysera 

avvikelser som därefter rapporteras till socialnämnden. 
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Bakgrund 

En avvikelse är en negativ händelse som drabbar brukaren/patienten och som kan 

medföra vårdskada eller risk för vårdskada. Avvikelsehanteringen är ett led i det 

systematiska kvalitetsäkerhetsarbetet som bedrivs i verksamheten. Det viktigaste är att 

avvikelser åtgärdas, följs upp och leder till ett lärande i syfte att negativa händelser 

inte ska upprepas. Externa avvikelser registreras och skickas sedan till respektive 

ansvarig huvudman för utredning. 

Beslutet skickas till 

Socialnämndens 

För kännedom – Kommunstyrelsen och revisorerna. 

Marjo Koivumaa Koistinen
Socialchef
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Datum 

2024-09-02 

Handläggare 

Jonas Smedbäck 

0151-192 15 

Jonas.smedback@vingaker.s

e 

SN: 2024/234

Redovisning av avvikelser 1/1 – 30/6 2024 

Första halvåret 2024 har sammanlagt 618 avvikelser registrerats i 

verksamhetssystemet. Detta är en minskning på 94 avvikelser från andra halvåret 

2023. 

Det verkar finnas en trend att verksamheten inte skriver så många avvikelser. 

Anledningen till detta är oklart. Dock har många frågor inkommit från olika delar av 

verksamheten till medicinsk ansvarig sjuksköterska /- för rehabilitering utifall en 

avvikelse är en avvikelse eller inte samt om det finns någon anledning att skriva 

avvikelser. Dessa frågeställningar riskerar att tyda på en minskad förståelse kring 

vikten av avvikelsehantering. 

Ca 70% av avvikelserna har angivet lagrum, 431st. 193 (31%) avvikelser har 

markerats tillhöra Hälso- och Sjukvården (HSL), medan 224 (36%) avvikelser angetts 

tillhöra Socialtjänstlagen (SOL) och 6 (1%) uppges beröra endast Lagen om särskilt 

stöd och service (LSS). Därutöver finns flertalet som har angivits tillhöra flera olika 

lagrum, 8st. För resterande avvikelser, 187 (30%), finns inget lagrum angivet.  

Granskningen visar att 319 (52%) avvikelser fortfarande ligger öppna i 

verksamhetssystemet medan 299 (48%) avvikelser är avslutade. Denna fördelning har 

försämrats avsevärt sedan tidigare halvår.  

Flest avvikelser har likt tidigare halvår rapporterats inom områdena fall och 

läkemedel. Merparten av fallavvikelserna resulterar inte i någon skada. Oftast inträffar 

fallen när personen är ensam och i samband med en förflyttning.  

Läkemedelsavvikelserna beror ofta på utebliven dos eller saknad signering i Appva. 

Tyvärr har även ett antal mer allvarliga avvikelser inträffat där felaktiga doser givits, 

läkemedelshanteringen brustit eller förväxling av läkemedel skett. Därutöver felaktig 

hantering av narkotika. 

Avvikelser som berör andra vårdgivare registreras inte i avvikelsesystemet utan 

skickas till respektive ansvarig huvudman för utredning. Likväl hamnar avvikelser 

från annan huvudman utanför systemet och hanteras separat.  

Det har inkommit sju avvikelser från Regionen mot kommunen. Därutöver har det 

skickats två avvikelser från kommunen mot Regionen. Troligen föreligger ett stort 
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mörkertal här eftersom många fler ärenden framkommer i diskussioner med 

legitimerad personal. Samt att flera avvikelser har setts men tyvärr inte finns i W3D3 

av oklar anledning. Detta kommer lyftas i verksamheten för att säkerställa rätt gång 

och registrering. 

 

Avvikelserna mot regionen har främst berört: 

- Patienter hemskickade trots akut behov av slutenvård. 

- Felaktigheter i läkemedelsordinationer. 

 

Avvikelser mot kommunen har främst berört: 

- Patient blivit kvar på sjukhus längre än planerat. 

- Bristfällig kontakt och kommunikation inför hemgång. 

 

 

2024 

Q1-2 

2024 

% 

2023 

Andra 

halvåret 

2023 

% 

2022 

Andra 

halvåret 

2022 

% 

 

16  35  12  Annan händelse 

37  32  30  Arbetsrutiner 

9  4  9  Bemötande 

6  12  16  Dokumentation 

184 29,8 212 29,8 185 23,2 Fall 

21  25  16  Hjälpmedel 

6  12  9  Information/kommunikation 

177 28,6 223 31,3 295 37,1 Läkemedel 

0  5  42  Nutrition 

24  28  37  Omvårdnad 

101 16,3 86 12,1 67 8,4 Ospecificerad 

0  1  2  Resa 

0  0  0  Stöld 

2  2  1  Träning 

23 3,8 31 4,4 63 8,4 Utebliven insats/besök 

7  0  2  Våld och övergrepp 

5  4  9  Vård och behandling 

0  0  0  Vårdplaneringsprocessen 

0  0  1  Vårdrelaterade infektioner 

618 100 712 100 796 100 Totalt antal avvikelser 

 

Anmälan enligt Lex Maria 

Patientsäkerhetslagen (2010:659) innehåller bestämmelser om vårdgivarens 

skyldighet att bedriva ett systematiskt patientsäkerhetsarbete. Med patientsäkerhet 

avses i denna lag; skydd mot vårdskada eller allvarlig vårdskada. Vårdgivaren är 

skyldig att utreda händelser i verksamheten som har medfört eller hade kunnat 

medföra en vårdskada eller allvarlig vårdskada. Anmälan ska göras till Inspektionen 

för vård och omsorg (IVO). Socialstyrelsens föreskrifter och allmänna råd om 

vårdgivares systematiska patientsäkerhetsarbete (HSLF-FS 2017:40) ger 

kompletterande råd till bestämmelserna i Patientsäkerhetslagen om vårdgivarens 

skyldighet att bedriva systematiskt patientsäkerhetsarbete. 
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Under våren 2024 så har inga avvikelser skickats som Lex Maria eller Lex Sarah. 

Flera avvikelser har internt utretts men beslutats att inte gå vidare med som 

anmälningar till IVO.  

 

Allvarliga avvikelser 

Några avvikelser som kan tolkas allvarliga har inträffat under våren. Dessa avvikelser 

har utretts vidare av medicinskt ansvarig sjuksköterska samt ledningsstöd och 

utredningarna har inkluderat journalgranskningar av både patient- och omsorgsjournal, 

samtal med omvårdnadspersonal, legitimerad personal och enhetschefer.  

 

Dessa avvikelser har bland annat berört; 

- Felaktig läkemedelsbehandling gentemot planering.  

- Missförhållande i omvårdnad. 

 

Handläggning av avvikelserna 

Medicinsk ansvarig sjuksköterska (MAS) sammanställer avvikelser två gånger per år 

och rapporterar till socialnämnden som är vårdgivare.  

 

Enhetschef tillsammans med områdesansvarig, alternativt tjänstgörande, sjuksköterska 

ansvarar för handläggningen av avvikelserna. De går igenom avvikelserna för 

respektive enhet och ansvarar för att de åtgärder som behöver vidtas blir genomförda 

och att uppföljning sker. Om avvikelsen är särskilt allvarlig kontaktas MAS/MAR för 

vidare utredning, eventuellt tillsammans med ytterligare utredare från ledningsstöd. 

Som ett led i kvalitetsarbetet är det viktigt att avvikelserna leder till ett lärande och 

vad som kan göras för att det inte ska hända igen. När avvikelserna är genomgångna 

avslutar enhetschefen dessa i verksamhetssystemet men de ligger till grund för årlig 

sammanställning och uppföljning.  

 

Pågående åtgärder och förbättringsarbete 

Enligt avvikelsehantering är det enhetschef tillsammans med sjuksköterska och i 

förekommande fall paramedicinsk personal som har ett gemensamt ansvar för 

hanteringen av avvikelser. Enhetschef går igenom avvikelserna med sin personal och 

ansvarar för att avsluta avvikelserapporterna i verksamhetssystemet när planerade 

åtgärder är genomförda. Samverkan mellan de olika professionerna är en förutsättning 

för verksamhetsutveckling och gott kvalitetsarbetet. Att skriva en avvikelse, eller att 

enhetschef har tagit del av avvikelsen, är ingen åtgärd i sig. På vissa enheter 

dokumenterar enhetschef och sjuksköterska åtgärder och uppföljning av avvikelserna 

på ett tydligt sätt vilket är föredömligt. På andra enheter fungerar denna hantering 

mindre väl. 

 

Det upprättade avvikelserådet har avslutats i sin nuvarande form, detta på grund av 

bristande funktion i verksamheten. Nu planeras nystart och mer tydligare krav från 

vård- och omsorgschef som är ansvarig för rådets funktion. 

 

Kvalitetsarbete kring uppföljning av läkemedelshantering 

Socialstyrelsens skrift; Ordination och hantering av läkemedel i hälso- och 

sjukvården - Handbok vid tillämpningen av Socialstyrelsen föreskrifter och 

allmänna råd (HSLF-FS 2017:37) om ordination och hantering av läkemedel i 



 

vingaker.se 

 

4 (4) 

hälso- och sjukvården har kommit i början av juli 2019. Denna kommer vara en del av 

det fortsatta kvalitetsarbetet. De lokala rutinerna för läkemedelshantering är reviderade 

för året 2024, detta i samband med införandet av Appva som digitalt 

signeringsverktyg. 

 

Kommunerna i Sörmland har ett länsgemensamt avtal med ett externt företag 

som utför årlig kvalitetsgranskning av läkemedelshantering på särskilt boende och 

i hemsjukvård. Detta avtal är nytt från 2024 och det inväntas kontakt med företaget 

som vann upphandlingen för planering av årets granskningar. 

 

Uppföljning av avvikelser i vårdsamverkan 

 

Informationsöverföring, överenskommelser och riktlinje 

Den 1 januari 2018 trädde lagen om samverkan vid utskrivning från sluten hälso- och 

sjukvård i kraft (Lag 2017:612). Därefter har ändring genomförts i denna lag genom 

SFS 2019:979. Nämnden för samverkan kring socialtjänst och vård (NSV) har beslutat 

och fastställt en länsgemensam överenskommelse om Trygg och effektiv utskrivning 

från sluten vård. Överenskommelsen ersätter tidigare regelverk om vårdplanering och 

betalningsansvar för kommunerna.  

 

De vanligaste orsakerna till avvikelser mot annan vårdgivare, region, är; bristande 

eller felaktig information vid utskrivning, uteblivna läkemedelsordinationer, att 

läkemedel inte har skickat med enligt riktlinje eller saknade hjälpmedel eller material. 

Patienten bedöms som utskrivningsklar väldigt snabbt och markering av 

vårdprocessfärg har fungerat bättre än tidigare. Vingåkers kommun har tidigare haft en 

snabb hantering av utskrivningsklara patienter dock har denna statistik försämrats en 

del under våren på grund av hög belastning framför allt på kortvården. Detta har lett 

till att fler patienter fått vänta lite längre än tidigare innan hemgång från slutenvården. 

Under våren har snittet för hemgång legat under en dag från utskrivningsklar. Detta 

betyder att Vingåker har återgått till mycket bra hantering enligt planerade hemgångar.  

 

Det pågår i nuläget förbättringsarbeten i länet i samverkan mellan region och 

kommun. Detta genom tillsatta basgrupper som ska revidera och tydliggöra arbetet 

med trygg utskrivning och alla övergripande samverkansdokument.  

 

MAS och chefer från äldreomsorgen har haft regelbundna träffar med 

verksamhetschefen för vårdcentralen i Vingåker för att följa arbetet lokalt. 

Detta arbete har lett till att många avvikelser troligen undvikits och att samarbetet 

fungerat väl. Dock pågår fortfarande vissa besvär med att informationen i enstaka 

uppdrag till kommunen via Prator ibland är bristfällig.   
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Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

121 (x) 

Sn §                      SN 2024/235 
                          

Revidering av taxa för socialnämndens verksamheter 
samt serveringstillstånd 
 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden beslutar att föreslå kommunfullmäktige fastställa förslaget till taxa 

för socialnämndens verksamheter att gälla från och med 2025-01-01. 

2. Socialnämnden beslutar att föreslå kommunfullmäktige att anta förslaget till taxa för 

serveringstillstånd att gälla från och med 2025-01-01. 

 

Sammanfattning av ärendet   

Socialförvaltningen har tagit fram förslag på revidering av taxa för socialnämndens 

verksamheter, i detta inkluderas också taxa för serveringstillstånd. I enlighet med 

kommunfullmäktiges beslut om taxa för 2022 har avgifterna för serveringtillstånd höjts 

med PKV (prisindex för kommunal verksamhet). 

 

En del av avgifterna inom äldreomsorgen är strikt reglerade i lag.  I övrigt gäller att 

kommunen inte får ta ut högre avgift än att den täcker självkostnaden.  

Avgiftshanteringen för äldre- och funktionshinderomsorgerna sköts av den 

gemensamma Taxe- och avgiftsnämnden i Hallsberg. Det är en strävan att samordna de 

ingående kommunernas avgifter. 

 
Beslutsunderlag  

Tjänsteutlåtande, 2024-09-04 

Taxa för socialnämndens verksamheter samt serveringstillstånd, förslag att gälla från 1 

januari 2025 

 

Beslutet skickas till 

Kommunstyrelsen 
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TJÄNSTEUTLÅTANDE    
   
   

Datum  

2024-09-04 

Handläggare  

Marjo Koivumaa Koistinen 

0151-191 90 

marjo.koivumaa@vingaker.se 
 
Diarienummer  

SN 2024/235 

 

Revidering av taxa för socialnämndens verksamheter 

Förslag till beslut  

Förvaltningen föreslår att Socialnämnden beslutar 

 

1. Föreslå kommunfullmäktige fastställa förslaget till taxa för socialnämndens 

verksamheter att gälla från och med 2025-01-01. 

2. Föreslå kommunfullmäktige att anta förslaget till taxa för serveringstillstånd 

att gälla från och med 2025-01-01 

 

Sammanfattning av ärendet 

Socialförvaltningen har tagit fram förslag på revidering av taxa för socialnämndens 

verksamheter, i detta inkluderas också taxa för serveringstillstånd. I enlighet med 

kommunfullmäktiges beslut om taxa för 2022 har avgifterna för serveringtillstånd 

höjts med PKV (prisindex för kommunal verksamhet).  

 

Ärendets beredning 

Kontakter har tagits med Taxe- och avgiftsnämnden samt ansvarig handläggare för 

serveringstillstånd i Katrineholm, chefer samt assistenter i socialförvaltningen. 

 

Avstämning med andra förvaltningar: 

☐ Kommunledningsförvaltningen 

☐ Kultur- och samhällsbyggnadsförvaltningen 

☐ Barn- och utbildningsförvaltningen 

☐ Socialförvaltningen 

☒ Ärendet behöver inte stämmas av med ovan förvaltningar 

 

Bakgrund 

En del av avgifterna inom äldreomsorgen är strikt reglerade i lag.  I övrigt gäller att 

kommunen inte får ta ut högre avgift än att den täcker självkostnaden.  

Avgiftshanteringen för äldre- och funktionshinderomsorgerna sköts av den 

gemensamma Taxe- och avgiftsnämnden i Hallsberg. Det är en strävan att samordna 

de ingående kommunernas avgifter. 

Enligt 8 kap 10 § alkohollagen får kommunen ta ut en avgift för prövning av ansökan 

om serveringstillstånd enligt grunder som beslutas av kommunfullmäktige. 

Kommunen får även ta ut en avgift för tillsyn enligt 9 kap alkohollagen av den som 
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har serveringstillstånd. Avgifterna måste följa kommunallagens bestämmelser om 

kostnadstäckning, den så kallade självkostnadsprincipen. Enligt avtal hanterar 

Katrineholms kommun, tillstånd och tillsyn av serveringstillstånd för 

Vingåkers kommun.  
 

Ekonomiska konsekvenser 

Höjningen av förbehållsbeloppen gör att kommunen inte kan räkna med ökade intäkter 

trots höjda pensioner och höjd maxtaxa. 

Serveringstillstånden i kommunen är så få att det gagnar inte att försöka beräkna 

effekter på taxehöjningar. 

 

Bilagor 

Förslag till ny taxa för Socialnämndens verksamheter 

Taxa för serveringstillstånd 

 

Beslutet skickas till 

Taxe- och avgiftsnämnden i Hallsberg 

Alkoholhandläggaren i Katrineholm 

Biståndsbedömare, chefer och assistenter i Äldre- och funktionshinderomsorgerna 

Ekonomienheten    

                                                   

 

 

Marjo Koivumaa Koistinen 

Socialchef 
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Dokumenttyp Taxa                                                           

Dokumentnamn Taxa för socialnämndens verksamheter samt serveringstillstånd                                                                      

Fastställd   

Beslutande Kommunfullmäktige                                                       

Giltighetstid Tillsvidare 

Processägare Socialchef 

Senast reviderad 2024-x-x, § x  

Detta dokument gäller för Socialnämndens verksamheter   
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TAXA FÖR SOCIALNÄMNDENS VERKSAMHETER 
Från och med 2025-01-01 
Basbelopp 2025: 58 800 kr 

Basbelopp 2024: 57 300 kr 

Basbelopp 2023: 52 500 kr 

Basbelopp 2022: 48 300 kr 
 

Lagstadgat 

Avgift avseende Av basbeloppet % 2025 2024 

Högsta avgift för vård och omsorg 

(maxtaxa) 

1/12 av 53,92 % per 

månad 

2642:- 2575:- 

Boendeavgift i flerbäddsrum 1/12 av 55,39 % per 

månad 

2714:- 2645:- 

 
Minimibelopp vid beräkning av förbehållsbelopp, lagstadgade 

Avser Av basbeloppet % 2025 2024 

Ensamstående över 61 år lägst 1/12 av 

1,4789 basbelopp 

per månad 

7247:- 7062:- 

Ensamstående under 61 år lägst 1/12  

av 1,4789 

basbelopp + 10 % 

per månad 

7971:- 7768:- 

Makar/sambo över 61 år lägst 1/12 av 

1,2066 

basbelopp/person 

per månad 

5912:- 5762:- 

Makar/sambo under 61 år lägst 1/12 av 

1,2066 

basbelopp+10 % 

/person per månad 

6504:- 6338:- 

  
Avgifter som ingår i äldreomsorgens maxtaxa  

Avgift avseende Av basbeloppet % 2025 2024 

Timtaxa hemtjänst  0,81 % per timma 476:- 464:- 

Trygghetslarm 0,7 % per månad 412:- 401:- 

Sjukvårdsavgift 0,7 % per månad 412:- 401:- 

Hembesök av leg pers. när patient 

ej är inskriven i hemsjukvård, även 

utprovning av hjälpmedel och 

utredning av bostadsanpassning 

0,35 % per besök 206:- 200:- 

Utskrivning av inkontinens-

hjälpmedel per utskrivning    

(gemensam avgift i 

länet) 

100:- 100:- 

Maxavgift för endast egenvård 

och/eller Sjukvård  

0,7 % per månad 412:- 401:- 

Korttidsvård per dygn 0,147 % per dygn 86:- 84 :- 

  



TAXA FÖR SOCIALNÄMNDENS VERKSAMHETER SAMT SERVERINGSTILLSTÅND 

2 
 

 
Avgifter som ej ingår i maxtaxan 
   

Avgift avseende Av basbeloppet % 2025 2024 

Avgift för ej avbokad insats 0,21 % per tillfälle 123:- 120:- 

Egenavgift kompressionsstrumpa 

Klass 2, max 2 st/år 

0,47 % per strumpa 276:- 269:- 

Egenavgift höftskyddsbyxa     per 

byxa 

 100:- 100:- 

Övernattning i Härbärget 0,23 % per natt 135:- 132:- 

Intygsskrivning till 

Samhällsbyggnadsnämnden eller 

annan myndighet 

2 % per intyg 1176:- 1146:- 

  
   
Taxa för färdtjänst                                        
 Av basbeloppet %   

Egenavgift avseende    2025  2024  

Resor upp till 20 km   0,143 % 84:- 82:- 

Resor mellan 20 och 30 km  0,166 % 98:- 95:- 

Resor till kommunens dagvård  

(Omsorgsresa)    

 0,094 % 55:- 54:- 

Länsfärdtjänst för de första 30 km  0,166 % 98:- 95:- 

Länsfärdtjänst för varje 10 km därutöver  0,07 % 41:- 40:- 

Arbetsresor inom Sörmland/månad 1,82 % 1070:- 1040:- 

Arbetsresor utom Sörmland/månad  Movingo 

för 

samma 

sträcka 

Movingo 

för 

samma 

sträcka 

                                                 
Kostnad för måltider                                     

Ersättning avser Av basbeloppet % 2025 2024 

Helinackordering särskilt boende 0,295% per dygn 173:- 169:- 

Helinackordering särskilt boende 9 % per månad 5292:- 5157:- 

Lunch Sävstagården 0,127 % per portion 75:- 73:- 

Mattjänst 0,13 % per portion 76:_ 74:- 

Riktad dagverksamhet lunch+kaffe 0,167 % per dag 98:- 96:- 

Extra näringsdryck, specialkost 

eller sondnäring 

 Ingen 

extra 

kostna

d 

Ingen 

extra 

kostna

d 
 
Kostnad för måltider korttidsvistelse LSS  § 9:6 

Ersättning avser Av basbeloppet % 2025 2024 

Barn till och med 12 år frukost, 

lunch, middag 

0,047 % per måltid 28:- 27:- 

Barn till och med 12 år 0,14 % per 

dag/dygn 

82:- 80:- 
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Barn över 12 år och vuxna frukost, 

lunch, middag 

0,094 % per måltid 55:- 54:- 

Barn över 12 år och vuxna 

 

0,28 % per 

dag/dygn 

165:- 160:- 

 
   
 Kostnad för måltider korttidstillsyn LSS  § 9:7 

Ersättning avser Av basbeloppet % 2025 2024 

Endast mellanmål på barnkorttids, 

oavsett ålder 

0,033 % 19:- 19:- 

Barn över 12 år heldag/lovdag 

(frukost, lunch, mellanmål) 

0,22 % per dag 129:- 126:- 

 
Avgift från enskild för insatser från servicegruppen i daglig verksamhet 

Ersättningen avser 2025 2024 

Gräsklippning, snöskottning etc./timme 227:- 220:- 

Ved /kubikmeter 722:- 700:- 

 

Förvaltning av dödsbon 

Ersättningen avser Av basbeloppet % 2025 2024 

Provisorisk förvaltning av dödsbon 

samt ordnande av gravsättning 

0,8 % per timme 470:- 458:- 
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Bilaga 2 

Ansökningsavgifter för serveringstillstånd 

Förslag på nya avgifter from 2025-01-01 

 2025 2024 

Prövning Avgift Avgift 

Stadigvarande tillstånd för 

  

   

Servering till allmänheten och slutna sällskap 

  

13 781 kr 13 741 kr 

Servering till slutna sällskap sökt av ideell förening 

  

7 718 kr 7 695  kr 

Cateringtillstånd ny tillståndshavare 

  

9 372 kr 9 344 kr  

Provsmakning  

  

12 349 kr 12 312 kr  

Pausservering 

  

12 349 kr 12 312 kr 

Ändring av befintligt tillstånd 

  

   

Utökad serveringstid/lokal/catering/dryckesslag 

  

4 991 kr 4 947 kr  

Övriga mindre ändringar (exempelvis 

inriktning/namnbyte/ombyggnad)[1] 

  

1 102 kr 1 099 kr 

Tillfälliga ändringar av befintligt tillstånd 

  

   

Utökad serveringsyta, utökad serveringstid 

  

1 212 kr 1 209 kr 

 
 
[1] Uppräkningen är inte fullständig. Mindre ändring innebär exempelvis att beslut kan tas direkt av handläggare 

eller att remissvar inte behöver inhämtas. 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftn1
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref1
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Tillfälligt tillstånd för  2025 2024 

Servering till allmänheten [1] 

− Dag 1 

− För varje ytterligare dag  

− Varje period max 13 781 kr 

 

6 615 kr 

1 653 kr 

  

3 298 kr 

1 099 kr 

Servering till slutna sällskap[2]  

− Dag 1 

− För varje ytterligare dag  

− Varje period max 13 781 kr 

 

1 653 kr 

1 102 kr 

  

1 649 kr 

1 099 kr 

Provsmakning  

− Dag 1 

− För varje ytterligare dag 

 

1 653 kr 

1 102 kr 

  

1 649 kr 

1099 kr  

Pausservering [3] 

− Dag 1  

− För varje ytterligare dag  

  

 

1 653 kr 

1 102 kr 

  

1 649 kr 

1 099 kr 

Anmälan     

Bolagsändring fullständig prövning [4] 

− Ny delägare, bolagsman, aktieägare, firmatecknare, 

ledamot eller annan person med betydande inflytande. 

Ändring innehållande penningtransaktion  

12 349 kr 12 312 kr 

Mindre bolagsändring  

− Överlåtelse av aktier/andelar mellan befintliga ägare. 

Ändringen innehåller inga penningtransaktioner direkt 

eller indirekt. 

6 174 kr 6 156 kr  

Lokal catering[5]  992 kr 989 kr 

Kryddning av snaps 0 kr 0 kr 

Serveringsansvarig 0 kr 0 kr 

Minskning av serveringsyta 0 kr 0 kr 

Provsmakning  

(för de som har ett stadigvarande serveringstillstånd sedan 

tidigare) 

992 kr 989 kr 

 

 
[1] Ansökan ska avse en sammanhängande period, max 90 dagar eller på förhand specificerade datum, max 6 tillfällen 
per år. Det ska också vara fråga om evenemang av samma karaktär. Om det är evenemang av olika karaktär tas avgift 
ut som dag 1. 
[2] Se fotnot ovan. 
[3] Se fotnot ovan. 
[4] Ändring av bolagsform ses som en nyansökan av serveringstillstånd.  
[5] Anmälan 10 arbetsdagar innan. 
 
 
 
 
 
 

https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftn1
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftn2
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftn3
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftn4
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftn5
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref1
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref2
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref3
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref4
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref5
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Ändringar i verksamhet 2025 2024 

Förhöjd avgift för anmälan som kommer in efter att ändring 

genomförts 

(avgift för ändringen + 1 102 kr/h)1 

Avgift +  

timtaxa 

Avgift +  

timtaxa 

Kunskapsprov  2025  2024 

Kostnad per genomfört kunskapsprov 

Max 3 försök 

1 819 kr 1 814 kr 

  

Restaurangrapport  2025 2024 

Ej inlämnad restaurangrapport, avgiften utgår för varje 

utskickad påminnelse nr 1 och 2. 

1 819 kr 1 814 kr 

Taxa beräknas på högsta tillsynsavgift om restaurangrapport 

inte kommer in efter påminnelse nr 2 

 

18 192 kr 

  

18 140 kr 

  

Tillsyn  2025 2024  

Årlig tillsynsavgift se tabell nedan     

Påkallad tillsyn  1 653 kr 1 649 kr 

Uppföljande tillsynsbesök per tillfälle 1 653 kr 1 649 kr 

Övrig tillsyn enligt alkohollagen  Timdebite

ring 1 102 

kr/h 

Timdebi-

tering 

1 099 kr/h 
 

Tillsynsavgifter 

Det finns två olika typer av tillsynsavgifter. Dels den årlig tillsynsavgift som ska täcka den 

löpande tillsynsverksamheten, dels påkallad tillsynsavgift som föranleds av 

uppmärksammade missförhållanden vid inre eller yttre tillsyn. I den mån missförhållandena 

innebär uppföljande besök utgår avgift enligt tabellen ovan. Vid behov av ytterligare 

utredning kan även timdebitering utgå. 

 

Den årliga tillsynsavgiften baseras på en fast grundavgift tillsammans med en rörlig avgift 

vars storlek är kopplad till serveringsställets försäljningsvolym (årsomsättning) av 

alkoholdrycker. Detta på grund av att det bedöms vara skillnader i tillsynsbehovet på 

exempelvis restauranger med liten försäljningsvolym av alkoholdrycker och serveringsställen 

som till exempel pubar, dansställen och restauranger med högre årsomsättning av 

alkoholdrycker. Avgifterna grundas på det föregående årets siffror. Tillståndshavarna är 

skyldiga att lämna in dessa uppgifter till tillståndsmyndigheten. Uppgifterna lämnas i 

restaurangrapporten som ska vara inne senast den 1 mars, året efter rapportperioden.  

 

Tillsynsavgiften tas ut en gång per år baserad på tidigare års alkoholförsäljning.  

Detta oavsett om ägarskiften beräknas ske/har skett under året. Det är upp till de inblandade 

parterna att beakta detta i samband med köpet. 

 

 

 

 
1 Ändring enligt 9 kap 11 § st. 2,3 alkohollagen. Förändringar av betydelse för tillsynen vilket innebär att det 

mesta är anmälningspliktigt. Det är tillståndshavarens ansvar att anmäla i förväg. Om kommunen behöver 

kommunicera för att utreda förhållandena tas avgiften ut. 
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Årlig tillsynsavgift för serveringstillstånd 

Grunden utgörs av en fast årlig tillsynsavgift på 2 756 kronor (gäller alla permanenta 

tillstånd). Ingen skillnad mellan slutna sällskap i näringssyfte så kallad festvåningstillstånd 

(företagsevenemang, bröllop) och slutna sällskap till egna medlemmar s.k. klubbrättigheter. 

Denna fasta tillsynsavgift inkluderar försäljning av alkoholdrycker upp till 50 000 kronor. 

 

Därutöver till kommer en rörlig årlig tillsynsavgift grundad på försäljningsvolym av 

alkoholdrycker: 

 

Årsomsättning 

alkoholdrycker 
Rörlig avgift Fast avgift Totalt 

0 – 50 000 0 2 756 2 756 

50 000 – 250 000 3 308 2 756 6 064 

250 001 - 500 000 5 512 2 756 8 268 

500 001 - 750 000 6 615 2 756 9 371 

750 001 – 1 000 000 7 718 2 756 10 474 

1 000 001 – 1 500 000 9 922 2 756 12 678 

1 500 001 – 2 000 000 11 026 2 756 13 782 

2 000 001 – 3 000 000 13 230 2 756 15 986 

3 000 001 - 4 000 000 14 333 2 756 17 089 

4 000 001 kr och därutöver 15 436 2 756 18 192 

 

Extra tillsynsavgift, 2 756 kronor för öppethållande mellan klockan 01.00-02.00 

Avgifterna justeras årligen utifrån prisindex för kommunal verksamhet, PKV 
 
 
 

 
  



 
vingaker.se 
 

Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

122 (x) 

Sn §                                              SN 2024/244 
        

Valärende 
 

Förslag till beslut  

1. Socialnämnden beslutar att utse x till ny personlig ersättare för Camilla Tiredal (S) i 

socialutskottet. 

 

Sammanfattning av ärendet   

Birgit Ahlgren (S) har lämnat in begäran om entledigande i socialutskottet.  

 

Beslutsunderlag 

Begäran om entledigande, 2024-x-x 

 

Beslutet skickas till 

Berörda 

Troman (förtroendemannaregistret)  

 
 

 
  



 
vingaker.se 
 

Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

123 (x) 

Sn §                        
                                           

Delegationsbeslut 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden tar del av redovisningen av delegationsbeslut och lägger dem till 

handlingarna. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Socialchef 

2024-06-26 - Överenskommelse om uppsägning av avtal med Västra Vingåker och 

Österåkers pastorat gällande lokalen Mötesplatsen på Köpmangatan 7 i Vingåker, SN 

2024/217. 

 

2024-09-13 – Rekvisition för statsbidrag till kommuner att förbereda införandet av en 

ny socialtjänstdataregisterlag 2024, SN 2024/242. 

 

2024-08-26 - Avtal - Kvalitetsgranskning av läkemedelshantering, 2024-10-01-2025-

09-30, SN 2024/240.  

 

IFO-chef 

2024-07-04 - Hyreskontrakt för bostadslägenhet - Hantverksgatan 15 / Plåtslagaren 3, 

SN 2024/207. 

 

2024-08-30 - Begäran om yttrande - Antagning av hemvärnspersonal, 2024/231 

 

Alkoholhandläggare 

2024-07-19 - Vingåkers Musik & Nöje AB:s ansökan om tillfälligt serveringstillstånd 

till allmänheten vid Vingåkers Folkets Park under två perioder sensommar, höst-vinter 

har bifallits. 

  



 
vingaker.se 
 

Socialnämnden 
 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum           2024-09-23  

 

Justerandes sign    Utdragsbestyrkande 

 

124 (x) 

Socialutskottet 

 

Paragraf Ärende Beslut 
 

Datum 

Su § 188 Ansökan om vård enligt LVM Att ansöka om 

vård enligt LVM 

hos 

Förvaltningsrätten 

2024-06-19 

Su § 189 Ansökan om att ansöka om 

ersättning enligt LMA 

Beviljat 2024-06-19 

Su § 190 Förlängning av beslut om bostad 

med särskild service 

Beviljat 2024-06-19 

Su § 191 Ansökan om daglig verksamhet 

enligt LSS 

Beviljat 2024-06-19 

Su § 192 Ansökan om personlig assistans 

enligt LSS 

Avslag 2024-06-19 

Su § 193 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-06-19 

Su § 194 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-06-19 

Su § 195 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-06-19 

Su § 201 Ansökan om vård enligt LVU Att ansöka om 

vård enligt LVU 

hos 

Förvaltningsrätten 

2024-07-02 

Su § 202 Ansökan om överflyttning av 

ärende till annan kommun 

Ansökan skickad 

till IVO 

2024-07-02 

Su § 206 Övervägande enligt LVU Fortsatt vård 2024-07-17 

Su § 207 Ansökan om vårdhem enligt SoL Beviljat 2024-07-17 

Su § 208 Placering i HVB-hem enligt SoL Beviljat 2024-07-17 

Su § 209 Ansökan om vård enligt LVU Att ansöka om 

vård enligt LVU 

hos 

Förvaltningsrätten 

2024-07-17 

Su § 210 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-07-17 

Su § 211 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-07-17 

Su § 212 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL   

Beviljat 2024-07-17 

Su § 217 Ansökan om Personlig assistans 

enligt LSS 

Avslag 2024-07-31 

Su § 218 Ansökan enligt 4 kap. 1 § SoL 

gällande behandlingshem i 3 

månader 

Beviljat 2024-07-31 

Su § 219 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-07-31 

Su § 220 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-07-31 
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Su § 221 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-07-31 

Su § 226 Placeringsbeslut enligt 11 § LVU Beviljat 2024-08-14 

Su § 227 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-08-14 

Su § 228 Nedläggning av 

faderskapsutredning enligt 2 kap 7 

§ föräldrabalken 

Ärendet läggs ner 2024-08-14 

Su § 229 Placeringsbeslut enligt 11 § LVU   Beviljat 2024-08-14 

Su § 230 Placeringsbeslut enligt 11 § LVU   Beviljat 2024-08-14 

Su § 231 Placeringsbeslut enligt 11 § LVU   Beviljat 2024-08-14 

Su § 236 Yttrande gällande överklagan i 

LVM-ärende 

Vidhåller tidigare 

taget beslut om att 

vård ska ske enligt 

LVM 

2024-08-28 

Su § 237 Fortsatt placering på HVB 

Pegasus enligt SoL 

Beviljat 2024-08-28 

Su § 238 Ansökan om samtalsstöd enligt 

SoL 

Beviljat 2024-08-28 

Su § 239 Ansökan om korttidsvistelse 

enligt LSS 

Beviljat 2024-08-28 

Su § 240 Ansökan om insats i form av 

bostad med särskild service enligt 

LSS 

Beviljat 2024-08-28 

Su § 241 Ansökan om dagverksamhet 

enligt SoL 

Beviljat 2024-08-28 

Su § 249 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-09-11 

Su § 250 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-09-11 

Su § 251 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-09-11 

Su § 252 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Beviljat 2024-09-11 

Su § 253 Ansökan om särskilt boende 

enligt SoL 

Avslag 2024-09-11 

Su § 254 Övervägande enligt LVU Fortsatt vård 2024-09-11 

Su § 255 Ansökan om korttidsvistelse 

enligt LSS 

Avslag 2024-09-11 
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År 2024

Månad Försörjningsstöd Faderskap ÄO-ärenden Färdtjänst Riksfärdtjänst LSS FH SoL

Jan 144 0 74 18 2 9 9

Febr 129 2 75 15 1 6 10

Mars 150 1 74 14 5 3 10

April 143 4 79 14 2 9 11

Maj 126 4 102 15 7 11 5

Juni 153 1 54 19 11 13 7

Juli 137 1 54 10 3 6 5

Aug 120 2 61 9 5 9 4

Sept

Okt

Nov

Dec

S:a 1102 15 573 114 36 66 61

År 2023

Månad Försörjningsstöd Faderskap ÄO-ärenden Färdtjänst Riksfärdtjänst LSS FH SoL

Jan 133 3 92 25 1 5 11

Febr 173 9 61 11 2 7 8

Mars 178 7 91 16 3 6 7

April 125 5 81 20 2 10 10

Maj 175 2 61 9 1 10 10

Juni 156 0 88 11 5 9 8

Juli 141 0 59 9 1 7 3

Aug 139 1 65 16 3 8 7

Sept 145 1 66 6 2 6 8

Okt 130 5 69 18 4 10 7

Nov 157 0 123 17 4 1 10

Dec 163 1 39 15 3 4 7

S:a 1815 34 895 173 31 83 96

Differens 2024

Månad Försörjningsstöd Faderskap ÄO-ärenden Färdtjänst Riksfärdtjänst LSS FH SoL

Jan 11 -3 -18 -7 1 4 -2

Febr -44 -7 14 4 -1 -1 2

Mars -28 -6 -17 -2 2 -3 3

April 18 -1 -2 -6 0 -1 1

Maj -49 2 41 6 6 1 -5

Juni -3 1 -34 8 6 4 -1

Juli -4 1 -5 1 2 -1 2

Aug -19 1 -4 -7 2 1 -3

Sept

Okt

Nov

Dec

S:a -118 -12 -25 -3 18 4 -3
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Sn §                        
    

Delgivningar 

Förslag till beslut 

1. Socialnämnden tar del av informationen och lägger den till handlingarna. 

 

Sammanfattning av ärendet 

Protokoll från Nämnden för samverkan kring socialtjänst och vård (NSV), 2024-06-13, 

SN 2024/194. 

 

Tertialrapport 1 2024 för Vårdförbundet Sörmland, SN 2024/196. 

 

Beslut från kommunfullmäktige gällande införande av e-förslag och upphörande av 

medborgarförslag, SN 2024/202. 

 

Kf § 68/2024 - Kommunfullmäktige utser Anders Kindblom (S) till ersättare i 

Socialnämnden efter Kaisa Komulainen-Nilsson (S), SN 2024/203.  

 

Kf § 54/2024 - Kommunfullmäktige beslutar att ge kommunstyrelsen i uppdrag ta fram 

förslag på fler åtgärder som ger kraftfull effekt för att sänka kommunens kostnader och 

bidra till en ekonomi i balans vid slutet av 2025. Kommunfullmäktige beslutar att 

tertialuppföljningen för perioden januari-april 2024 fastställs och läggs till handlingarna, 

SN 2024/204. 

 

Protokoll från Gemensamma patientnämnden 2024-08-29, SN 2024/230. 

 

Kommunstyrelsen med beslut om Planeringsdirektiv för 2025-2027, SN 2024/237. 

 

Kommunstyrelsen med beslut om organisation och verksamhet för vuxenutbildnings- 

och arbetsmarknadsfrågor, SN 2024/238. 
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