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vingaker.se ﬁ #

Socialnamnden Vingakers

} kommun
SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum 2023-03-27 62 (X)
Sn § 50

Godkannande av foredragningslista

Forslag till beslut

1. Socialndmnden godkanner foredragningslistan enligt utskickat forslag.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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vingaker.se ﬁ ﬁ‘

Socialnamnden Vingakers
i} kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 63 (X)

Sn § 51

Val av justerare

Forslag till beslut

1. Socialndmnden utser Camilla Tiredal (S) att tillsammans med ordférande justera
protokollet. Justeringen sker den 28 mars 2023 pa kommunhuset i Vingaker.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden Vingakers
i} kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 64 (X)

Sn §

Séarskilt boende

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialnamnden tar del av information om de sarskilda boendena samt far en
rundvandring.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



3
et
vingaker.se ﬁ ﬁ:

Socialnamnden Vingakers
) kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 65 (X)

Sn §

Dagverksamheter

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden tar del av information om dagverksamheterna samt far en rundvandring.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden Vingakers
) kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 66 (X)

Sn §

Aldreomsorgstaxa

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden tar del av information om aldreomsorgstaxan.

Beslutsunderlag

Flik 11.13 - Taxa for socialnamndens verksamheter samt serveringstillstand

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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AVGIFTER OCH TAXA VINGAKERS KOMMUN

Organiserande Aktiverande Normerande
Reglementen for . )
styrelsenamndirad Strategi Policy

Delegations- Program Riktlinje
ordning
Bolagsordning
och &gardirektiv Plan Regler

Dokumenttyp
Dokumentnamn
Faststalld
Beslutande
Giltighetstid
Processagare

Senast reviderad

Taxa

Avgifter/taxor
och forskrifter

Avagifter
och taxa

Faéreskrifter

Taxa for socialnamndens verksamheter samt serveringstillstand

Kommunfullmaktige
Tillsvidare

Socialchef

KF 2022-11-28 § 185, fortydligad av SN 2023-02-27, § 33

Detta dokument géller for SocialnAmndens verksamheter




AVGIFTER OCH TAXA VINGAKERS KOMMUN

TAXA FOR SOCIALNAMNDENS VERKSAMHETER

Fran och med 2023-01-01

Fortydligad av socialnémnden 2023-02-27

Basbelopp 2023: 52 500 kr
Basbelopp 2022: 48 300 kr
Basbelopp 2021: 47 600

Lagstadgat
Avgift avseende Av basbeloppet % | 2022 | 2023
Hogsta avgift for vard och omsorg | 1/12 av 53,92 % per | 2170:- | 2359:-
(maxtaxa) manad
Boendeavgift i flerbdddsrum 1/12 av 55,39 % per | 2229:- | 2423:-
manad
Minimibelopp vid berékning av forbehallsbelopp, lagstadgade
Avser Av basbeloppet % | 2022 | 2023
Ensamstaende over 61 ar lagst 1/12 av 5452:- | 6362:-
1,4789 basbelopp
per manad
Ensamstaende under 61 ar lagst 1/12 5997:- | 6998:-
av 1,4789
basbelopp + 10 %
per manad
Makar/sambo over 61 ar lagst 1/12 av 4607:- | 5276:-
1,2060
basbelopp/person
per manad
Makar/sambo under 61 ar lagst 1/12 av 5067:- | 5804:-
1,2060
basbelopp+10 %
/person per manad
Avgifter som ingér i aldreomsorgens maxtaxa
Avgift avseende Av basbeloppet % | 2022 2023
Timtaxa hemtjanst 0,81 % per timma 391:- | 425:-
Trygghetslarm 0,7 % per manad 338:- | 367:-
Sjukvardsavgift 0,7 % per manad 338:- | 367:-
Hembesok av leg pers. Nar patient | 0,35 % per besok 169:- | 184:-
ej ar inskriven i hemsjukvard, dven
utprovning av hjalpmedel och
utredning av bostadsanpassning
Utskrivning av inkontinens- (gemensam avgift i 100:- | 100:-
hjalpmedel per utskrivning lanet)
Maxavgift for endast egenvard 0,7 % per manad 338:- | 367:-
och/eller Sjukvard
Korttidsvard per dygn 1/30 av maxtaxa 71:- 79:-

1.




AVGIFTER OCH TAXA VINGAKERS KOMMUN

Avgifter som ej ingar i maxtaxan

Avgift avseende Av basbeloppet % | 2022 | 2023
Avgift for ej avbokad insats 0,21 % per tillfalle 101:- | 110:-
Egenavgift kompressionsstrumpa 0,47 % per strumpa | 227:-| 247:-
Klass 2, max 2 st/ar
Egenavgift hoftskyddsbyxa per 100:- | 100:-
byxa
Overnattning i Harbarget 0,23 % per natt 111:- | 121:-
Intygsskrivning till 2 % per intyg 966:- | 1050:-
Samhallsbyggnadsndmnden eller
annan myndighet
Taxa for fardtjanst
Egenavgift avseende 2022 | 2023
Resor upp till 20 km 75:-| 75:-
Resor mellan 20 och 30 km 87:-| 87:-
Resor till kommunens dagvard 50:-| 50:-
(Omsorgsresa)
Lansfardtjanst for de forsta 30 km 87:-| 87:-
Lansfardtjanst for varje 10 km 37:-| 37:-
darutover
Kostnad for maltider
Erséattning avser Av basbeloppet % | 2022 | 2023
Helinackordering sarskilt boende 0,295% per dygn 142:- | 155:-
Helinackordering sarskilt boende 9 % per manad 4347:- | 4738:-
Lunch Savstagarden 0,127 % per portion 61:- 67:-
Mattjanst 0,13 % per portion 63:- 68:-
Riktad dagverksamhet lunch+kaffe | 0,167 % per dag 81:- 88:-
Extra néringsdryck, specialkost Ingen | Ingen
eller sondmat extra | extra
kostna | kostna
d d
Kostnad for maltider korttidsvistelse LSS § 9:6
Erséattning avser Av basbeloppet % | 2022 | 2023
Barn till och med 12 ar frukost, 0,047 % per maltid 23:- | 25:-
lunch, middag
Barn till och med 12 ar 0,14 % per 68:- | 73:-
dag/dygn
Barn 6ver 12 ar och vuxna frukost, | 0,094 % per maltid 45:- | 49:-
lunch, middag
Barn 6ver 12 ar och vuxna 0,28 % per 135:- | 147:-
dag/dygn




AVGIFTER OCH TAXA VINGAKERS KOMMUN

Kostnad for maltider korttidstillsyn LSS § 9:7

Erséattning avser Av basbeloppet % | 2022 | 2023
Endast mellanmal pa barnkorttids, | 0,033 % 16:- | 17:-
oavsett alder

Barn dver 12 ar heldag/lovdag 0,22 % per dag 106:- | 115:-
(frukost, lunch, mellanmal)

Avgift fran enskild for insatser fran servicegruppen i daglig verksamhet

Ersattningen avser

2022 | 2023

Grésklippning, sndskottning etc./timme

200 kr | 210 kr

Ved /kubikmeter

500 kr | 550 kr

Forvaltning av dédsbon

Ersittningen avser Av basbeloppet %

2022 2023

Provisorisk férvaltning av dédsbon 0,8 % per timme
samt ordnande av gravsittning

386 kr | 420 kr

Ansokningsavgifter for serveringstillstand
Forslag pa nya avgifter from 2023-01-01

2022 2023
Prévning Avgift Avgift
Stadigvarande tillstand for
Servering till allménheten och slutna séllskap 12 500 kr | 13 225 kr
Servering till slutna sallskap sokt av ideell forening 7 000 kr 7 406 kr
Cateringtillstand ny tillstandshavare 8500 kr | 8993 kr
Provsmakning 11 200 kr | 11 850 kr
Pausservering 11 200 kr | 11 850 kr
Andring av befintligt tillstand
Utokad serveringstid/lokal/catering/dryckesslag 4 500 kr 4 761kr
Ovriga mindre andringar (exempelvis 1 000 kr 1058 kr
inriktning/namnbyte/ombyggnad)!
Forhojd avgift for anmélan som kommer in efter att &ndring Avgift +
genomforts 8 timtaxa
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AVGIFTER OCH TAXA VINGAKERS KOMMUN

(avgift for andringen + 1 058 kr/h)

Tillfalliga andringar av befintligt tillstand

Utokad serveringsyta

1100 kr

1164 kr

[ Upprakningen &r inte fullstandig. Mindre andring innebar exempelvis att beslut kan tas direkt av handlaggare

eller att remissvar inte behdver inhamtas.

(8) 8 Andring enligt 9 kap 11 § st. 2,3 alkohollagen. Férandringar av betydelse for tillsynen vilket innebar att det

mesta ar anmalningspliktigt. Det ar tillstindshavarens ansvar att anmala i forvag. Om kommunen behover

kommunicera for att utreda forhallandena tas avgiften ut.

Tillfalligt tillstand for 2022 2023
Servering till allmanheten &
- Dag1l 3000kr | 3174 kr
— For varje ytterligare dag 1000kr | 1058kr
— Varje period max 12 500 kr
Servering till slutna sallskap!?!
— Dag1 1 500 kr 1 587 kr
— For varje ytterligare dag 1000 kr | 1058kr
— Varje period max 12 500 kr
Provsmakning
— Dag1 1 500 kr 1 587 kr
— For varje ytterligare dag 1000 kr 1058 kr
Pausservering B!
- Dag1l 1500 kr 1587 kr
— For varje ytterligare dag 1000 kr | 1058kr
Anmaélan
Bolagsindring fullstindig provning 2! 11 200 kr | 11 850 kr
— Ny deldgare, bolagsman, aktiedgare, firmatecknare,
ledamot eller annan person med betydande inflytande.
Andring innehallande penningtransaktion
Mindre bolagsandring 5600 kr 5925 kr
— Overlatelse av aktier/andelar mellan befintliga agare.
Andringen innehéller inga penningtransaktioner direkt
eller indirekt.
Lokal catering™ 900 kr 952 kr
Kryddning av snaps 0 kr 0 kr
Serveringsansvarig 0 kr 0 kr
Minskning av serveringsyta 0 kr 0 kr
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AVGIFTER OCH TAXA VINGAKERS KOMMUN

Provsmakning 900 kr 952 kr

(de som har ett stadigvarande serveringstillstand sedan tidigare) | Avgift + Avgift +
Kommunen tar ut en forhgjd avgift for anmélan som kommer in | timtaxa timtaxa
efter att &ndring genomforts (avgift for andringen + 1 058 kr/h)

Il Ans6kan ska avse en sammanhingande period, max 90 dagar eller pa férhand specificerade datum, max 10
tillfillen per dr. Det ska ocksd vara friga om evenemang av samma karaktir. Om det dr evenemang av olika karaktir

tas avgift ut som dag 1.

2 Se fotnot ovan.

31 Se fotnot ovan.

4 Andring av bolagsform ses som en nyansokan av serveringstillstind.
Bl Anmilan 10 arbetsdagar innan.

Kunskapsprov 2022 2023

Kostnad per genomfort kunskapsprov 1 650 kr 1746 kr

Max 3 forsok

Restaurangrapport 2022 2023

Ej inlamnad restaurangrapport, avgiften utgar for varje 1 650 kr 1746 kr

utskickad paminnelse nr 1 och 2.

Taxa beraknas pa hogsta tillsynsavgift om restaurangrapport

inte kommer in efter pAminnelse nr 2 16 500 kr | 17 460 kr

Tillsyn 2022 2023

Arlig tillsynsavgift se tabell nedan

Pakallad tillsyn 1 500 kr 1 587 kr

Uppfoljande tillsynsbesok per tillfalle 1 500 kr 1 587 kr

Ovrig tillsyn enligt alkohollagen Timdebite | Timdebite

ring ring

1000 kr/h | 1058 kr/h

Tillsynsavgifter

Tillsynsavgifter av tva slag forekommer. Dels en arlig tillsynsavgift som ska técka den

I6pande tillsynsverksamheten och dels pakallad tillsynsavgift som foranleds av

uppmarksammade missforhallanden vid inre eller yttre tillsyn. I den man missférhallandena
innebar uppfdljande besok utgar en avgift for detta. Vid behov av ytterligare utredning kan

aven timdebitering utga.

Den arliga tillsynsavgiften baseras pa en grundavgift tillsammans med en rérlig avgift vars

storlek ar kopplad till serveringsstallets férsaljningsvolym (arsomséttning) av alkoholdrycker.
Detta pa grund av att det bedoms vara skillnader i tillsynsbehovet pa exempelvis restauranger
med liten forséljningsvolym av alkoholdrycker och serveringsstéllen som till exempel pubar,
dansstallen och restauranger med hogre arsomsattning av alkoholdrycker. Avgifterna grundas
pa foregaende ars siffror. Tillstdndshavarna ar skyldiga att [amna in dessa uppgifter till
tillstandsmyndigheten. Uppgifterna lamnas i restaurangrapporten som ska vara inne senast
den 1 mars, aret efter rapporteringsperioden.

Vid befintliga restauranger tas tillsynsavgiften ut en gang per ar baserad pa tidigare ars
alkoholforsaljningssiffror. Detta oavsett om agarskiften berdknas ske/har skett under aret. Det
ar upp till de inblandade parterna att beakta detta i samband med kopet.

Arlig tillsynsavgift fér serveringstillstand

1.
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https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref4
https://euc-word-edit.officeapps.live.com/we/wordeditorframe.aspx?ui=sv%2DSE&rs=sv%2DSE&wopisrc=https%3A%2F%2Fvingaker-my.sharepoint.com%2Fpersonal%2Fdag_wallstromer_vingaker_se%2F_vti_bin%2Fwopi.ashx%2Ffiles%2F81db00ba399140d5b9877281ee3d19cc&wdenableroaming=1&mscc=1&wdodb=1&hid=C3CC7C9F-9010-B000-E861-CDC4AD54E570&wdorigin=ItemsView&wdhostclicktime=1600858839316&jsapi=1&jsapiver=v1&newsession=1&corrid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&usid=e9ab86c2-2eab-4b39-a0ab-a3a983ab3815&sftc=1&instantedit=1&wopicomplete=1&wdredirectionreason=Unified_SingleFlush&rct=Medium&ctp=LeastProtected#_ftnref5

AVGIFTER OCH TAXA VINGAKERS KOMMUN

Grunden utgdrs av en fast arlig tillsynsavgift pa 2 500 kronor (galler alla permanenta
tillstand). Ingen skillnad mellan slutna sallskap i naringssyfte sa kallad festvaningstillstand
(foretagsevenemang, bréllop) och slutna sallskap till egna medlemmar s.k. klubbrattigheter.
Denna fasta tillsynsavgift inkluderar forséljning av alkoholdrycker upp till 50 000 kronor.
Darutover till kommer en rorlig arlig tillsynsavgift grundad pa forséljningsvolym av
alkoholdrycker:

Arsomsattning Rorlig avgift Fast avgift Totalt
alkoholdrycker
0 —50 000 0 2 645 2 645
50 000 — 250 000 3174 2 645 5819
250 001 - 500 000 5290 2 645 7935
500 001 - 750 000 6 348 2 645 8993
750 001 — 1 000 7 406 2 645 10 051
000
1 000 001 —1 500 9522 2 645 12 167
000
1500 001 -2 000 10 580 2 645 13 225
000
2 000 001 - 3 000 12 696 2 645 15 341
000
3000001 - 4 000 13 754 2 645 16 399
000
4 000 001- kr 14 812 2 645 17 457

Extra tillsynsavgift for 6ppethallande mellan klockan 01.00-02.00
Extra tillsynsavgift, 2 645 kronor, for 6ppethallande mellan klockan
01.00-02.00.
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Socialnamnden Vingakers

) kommun
SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum 2023-03-27 67 (X)
Sn §

Projektet Digitalt-socialt ekosystem for smart
landsbygdsutveckling

Forslag till beslut
1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden tar del av information om Projektet Digitalt-socialt ekosystem for smart
landsbygdsutveckling fran projektledaren Camilla Andersson.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum 2023-03-27

Sn §

Namndplan for Socialnamnden 2023 — workshop

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Diskussion/workshop kring nytt forslag pa namndplan for socialnamnden.

Beslutsunderlag

Utkast pa ny namndplan mejlas ut separat innan sammantradet

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

s

Vingakers
kommun

68 (x)



3
et
vingaker.se ﬁ ﬁ:

Socialnamnden Vingakers
) kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 69 (X)

Sn§ SN 2023/91

Oppna jamforelser 2022 - dldreomsorg och hemtjanst

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen informerar om Oppna jamforelser 2022 - aldreomsorg och hemtjéanst.

Beslutsunderlag
Oppna jamforelser

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden Vingakers
i} kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 70 (X)

Sn §

Information fran socialchefen

Forslag till beslut
1. Socialndmnden tar del av informationen och l&gger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialchefen ger aktuell information fran forvaltningen.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden Vingakers
) kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 71 (X)

Sn§ SN 2023/79

Kvalitetsbokslut 2022 for individ- och familjeomsorgen

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av kvalitetsbokslutet och l&agger det till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

| kvalitetshokslutet for 2022 summeras delar av IFO:s verksamhetsresultat for aret 2022,
Kvalitetsbokslutet ar tankt att beskriva:

- Hur vi arbetat med namndens mal,

- ldentifiera utvecklingsomraden och

- Vilka omraden som bor/ska prioriteras kommande verksamhetsar

- Beskriva atgarder for att uppna och forbéattra kvalité i verksamhetens samtliga
omraden.

Syftet med dokumentet &r att pa ett kort och sammanfattande vis redovisa stora delar av
det kvalitetsarbete som genomforts under aret. Ambitionen &r att arligen utveckla
kvalitetsbokslutet utifran namndens beslutade malsattningar

| detta kvalitetsbokslut redovisas olika typer av genomférda egenkontroller,
avvikelserapporteringar, statistik pa dverklagade eller andra inkomna domar,
dokumenterade klagomal, synpunkter och avvikelser.

Individ- och familjeomsorgen forbereder sig for den nya socialtjanstlagen som kommer
att lagga storre vikt pa evidensbaserad verksamhet. Bland annat har flera medarbetare
deltagit i utvecklingsarbete inom ramen fér FoU i Sérmland.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2023-02-20
Kvalitetsbokslut individ och familjeomsorgen 2022

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden Vingakers
) kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 78 (X)

Sn§ SN 2022/229

Rutin for avvikelsehantering

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar emot rapporten och lagger den till handlingarna.
2. Socialndmnden dverldamnar rapporten till kommunstyrelsen och revisorerna som en
del i n&mndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Under hosten 2022 lyftes en brist i verksamheten kring atergivning av information och
kunskap till verksamheten efterfoljande avvikelse. De atgarder och lardomar som drogs
i ett arende genomfardes och lyftes endast i basta fall pa aktuell enhet. Ovrig
verksamhet fick inte ta del av denna kunskap. Vilket ar en stor brist. Hanteringen av
avvikelser behdvde forbattras sa de kan leda till verksamhetsutveckling.

Av denna anledning lamnade socialnamnden ett uppdrag till vard- och omsorgschef att
se till sa en rutin och fungerande arbetssatt skapades i verksamheten.

Denna “Rutin for avvikelsehantering” ar nu fardig och bifogas. Som del i detta arbete
skapas dessutom ett Avvikelserad som har i uppdrag att sammanstalla informations- och
kompetensbehov som ska spridas i verksamheten.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2023-02-28

Rutin for avvikelsehantering, 2023-02-27

Beslutet skickas till

For kdnnedom — Kommunstyrelsen och revisorerna

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



vingaker.se

TIJANSTEUTLATANDE

Datum

2023-02-28

Handlaggare

Jonas Smedbéck

0151-192 15
Jonas.Smedback@vingaker.se

Diarienummer

Rutin for avvikelsehantering

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar att

1. Socialndmnden tar emot rapporten och ligger den till handlingarna.
2. Rapporten 6verlimnas till kommunstyrelsen och revisorerna som en del i
namndens internkontroll

Sammanfattning av arendet

Under hosten 2022 lyftes en brist i verksamheten kring atergivning av information och
kunskap till verksamheten efterfoljande avvikelse. De atgarder och lardomar som
drogs i ett d&rende genomférdes och lyftes endast i basta fall pa aktuell enhet. Ovrig
verksamhet fick inte ta del av denna kunskap. Vilket dr en stor brist. Hanteringen av
avvikelser behovde forbattras sa de kan leda till verksamhetsutveckling.

Av denna anledning lamnade socialnamnden ett uppdrag till vard- och omsorgschef att
se till s& en rutin och fungerande arbetssatt skapades i verksamheten.

Denna Rutin for avvikelsehantering” &r nu fardig och bifogas. Som del i detta arbete
skapas dessutom ett Avvikelserad som har i uppdrag att sammanstalla informations-
och kompetensbehov som ska spridas i verksamheten.

Arendets beredning

Vard- och omsorgschef har mottagit uppdraget. Medicinskt ansvarig sjukskoterska har
sammankallat en arbetsgrupp som gemensamt tagit fram rutin och nytt arbetssétt.
Representanter till Avvikelserad har setts ut och arbete kommer paborjas nu i var.

Avstdmning med andra forvaltningar:

[ Kommunledningsforvaltningen

(1 Kultur- och samhéllsbyggnadsférvaltningen
L1 Barn- och utbildningsférvaltningen

L] Socialforvaltningen

o3
g
i
Vingakers
kommun

12
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Arendet behover inte stammas av med ovan férvaltningar

Bilagor
Rutin for avvikelsehantering

Beslutet skickas till
For verkstallighet — Socialforvaltningen.

For kdnnedom — Socialndmnden, Kommunstyrelsen och revisorerna.

Jonas Smedbdack
Medicinskt ansvarig sjukskoterska /- for hehabilitering.

2(2)
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Vingakers
kommun
1(16)
Datum
2023-02-27
Handlaggare
Jonas Smedback
0151-192 15
Jonas.Smedback@vingaker.se
Diarienummer
SN 2020/xx
Innehall
Rutin for avvikelsehantering .......ccoooeeeeeiiiiiiiiiiiie e, 2
1 Avvikelsehantering ... 2
11 AVVIKEISErapPOrtEriNg .....c.veeeeiiieiieiiiee ettt 2
1.2 ANAIYS e 2
13 Personlig AterkopPliNg ......covvvverieiieie e 3
1.4 AVSIUL . ————————— 3
15 Overgripande sammanstallning .........c.ccovveveverieeiese e 3
pA VAV 1= £Y=T - Vo R 4
3 RISKMALIIS oiiiiiiiiee e e 5
4 FlodessChema.. ... 6
5 Lathund for dokumentering .......ccccoviiiiiiiiieeee 8
51 Baspersonal ... 8
5.2 Tjanstgorande legitimerad personal ............cccceoe e, 8
5.3 Enhetschef ... 14
Dokumentnamn Dokumenttyp Beslutande
Rutin for avvikelsehantering Rutin Medicinskt ansvarig sjukskoterska
samt flédesschema
Faststalld Senast reviderad Giltighetstid Detta dokument géller for
2021-02-03 2023-02-27 Tills vidare Socialfdrvaltningen
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AP @YE OB FLE

Genvdgar | Uppfdljning

9 (16)

Instéllningar  Fonster  Hjélp

Aktualisering/Vardbegaran

Genomforande
Sekretess/samtycke
Hjalpmedel
Patientjournal
Matvarden
Delegering
Tidbokning
Resurser

Boende

Befolkning - Sokbild
Rikssok

Utforda insatser

Ekonomiadm

Ekonomistyrning

4

%ﬁ 19121212-1204 Test, Testa

Oppn. datum 2013-11-07
Organisation HSL Humlegdrden somatik
Ansvarig Test HSL Test

Narstende |Ing§ende person|Referenspe

Typ Forsta.. Nam
[+ Narstiende Niss

Debitering »
| Avvikelsehantering » | A Awikelse person
Flykting b ol Likeloaspeon
NetKlient rl- Analysera |
Calleim~ .

o Sok upp avvikelsen du ska arbeta med (via ex. omrade,
personnummer, namn eller avvikelsenummer).
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Tillagg till handelseforopp

Information har getts till vrdtagare

Ola @Ng

Information har getts till narstdende

OJla @Ng
Notering
L&s handelsefériopp Atgardsférslag Oppna utredning igen Spara
Anteckningar Meddelande Patientjournal Bevakning Klicka har E Skriv ut Avbryt

= Faststéall lagrum (SoL, HSL, LSS, kan vara mer an en)

= Konsekvens (1,2,3)
= Vardkedjebrist (ev)
= Avvikelseorsak

= Tillagg till handelsefdrlopp (fritext)

= Spara

\
Bedomning
, 19 121212-1204 Testa Test : Avvikelse 8972 - Analysera avvikelse — O X
Handelsedatum & tid Enhet [Skiret ‘ Boende lSérskiItbaende | ()
‘2021-03-22 J ‘na:nn Plats [L'a‘genhet ‘ Resurs [ |
(vardag) = -
Rapporterad  av V‘rk“'"he"le ‘ Typ lAvwkeIse |
‘2!]21-!]3-23 ‘ |Janas Smedback ‘ Personen Ensam [E] relevant ‘ Slutférd l |
lnvalveradzyrkeskatzguris[OmvsfdﬂidSPEFSUlﬂ ]
Bedomning | tgarder | Skada | Lakemedel | Anmalan/Delgivning |
* ; Slutford datum
Konsekvt J Avvikel k J &
[ 5oL [Hs Ouss nsekvens la/Nej vvikelseorsal la/Nej
1. Allvarlig skada/déd... Nej Annat Nej
o Lkemedelshanter 2. Mindre allvarlig skada Nej Arbetstekniska Nej
Aktivitet 3. Ingen fobetydligs... Nej Bristande dokumenta... Nej
_ —— Bristande information ~ Nej
— | ‘
rdkedjebri Ij Vardked; Bristande kompetens  Nej | Sannolikhet
Allvarlighetsgrad | <Valj Allvarlighetsar: | | € <B : T <Valj Sannolikhettyp>
Handelseféropp L
s = |
zﬂiﬁg d;ﬁlr:ns som test.d‘ Information till virdtagare/nérstiende

_
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11 (16
\
o Atgérder
, 19 121212-1204 Testa Test : Avvikelse 8972 - Analysera avvikelse — O -
Handelsedatum & tid Enhet |Skaret | Boende |Sarskiltboende | ~
|2']21"]3'22 ”ua:uu Plats [L;‘igenhet ‘ Resurs [ |
(vardag) = -
Rapporterad  av Verksamhet IAO ‘ Tve lAw'kEISE |
|2I121—I]3—23 | ‘Jonas Smedback ‘ Personen Ensam lEjreIevant ‘ Slutford l |
]n'.u:llw'eradevrktaskattag\:uial0"'"‘5"':"'5'15PETSC""d ‘
Bedémningd Atgérder I}ada | Lakemedel | Anmélan/Delgivning|
.&tgﬁrds i
Atgard attvidta Btgardsdatum®  Uppfélining Verkstallighet
Anteckning SSK [0210323 || | [utferd 8tgard ~| [y Stgard Tabort Spara
Atgarder Atgardsdatum Uppfolining verkstalighet Skapad av Skapad datum Andrad av Andringsdatum
Antedkning 55K 2021-03-23 Utford &tgard Jonas Smedbadk 2021-03-23...
Uppfoljningsanteckningar for vald dtgard
Uppfoliningsdat... Anteckning
Visa Ny
Overgripande mél for Stgarderna
Rtgardsforslag
[ Las svergripande m3l Spara
Anteckningar Meddelande Patientjournal Bevakning Klicka har E Skriv ut Avbryt
n

Atgérd att vidta

= Datum

= Uppfoljning (ev)

= Verkstallighet

* Ny atgard (om flera)

» Ange vidare information angaende registrerade atgarder
under ny uppféljningsanteckning

Spara
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\
o Skada (vid kroppsskada)
, 19 121212-1204 Testa Test : Avvikelse 8972 - Analysera avvikelse — O X
Handelsedatum & tid Enhet [Skiret | Boende lSérskiItbuende | 2
Iznn—na-zz Hns:no Plats [Lagenm | Resurs I I
I(::;:::?t)efad av Vma'"hﬂ[ao I Typ IAWikEIse I
I2I]21—D3-B ”Junas Smedback | Personen Ensam [EJ relevant | Slutfard l |
Involverade yrkeskategorier [ Omvardnadspersona ]
Bedémning |Atg§rde Skada | i del |" alan/Delgi ‘,l
Skaderapportering
Kroppsdel ‘(Vélj kroppsdel > v‘ Skada ‘(Vﬁljskada) -
Skadad kroppsdel 7 Skada W Anvandare W Registreringsdatum 7 Lagg till
Ta bort
< > Spara
‘ Anteckningar | ‘Medddande Patientjournal Bevakning Izl Skriv ut Avbryt

= Kroppsdel
= Skada
= Spara
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13 (16
\
o Lakemedel
A 19121212-1204 Testa Test : Avvikelse 8972 - Analysera avvikelse - | X
Handelsedatum & tid Enhet | Skaret | Boende [sdrskiltboende ‘
[2021-03-22 | [08:00 T | Wi | Resurs | ‘
f{;a;:z":t)md a Verksamhet | AQ | e [Avvikelse ‘
l |

l
|2I]21-I13-23 | ‘Jnnas Smedback | Personen Ensam [E] relevant ‘ Slutférd
l

Involverade yrkeskategorier| Omvardnadspersonal

Bedé&mning ]tharder | Skadq Lakemedel ]Almilan/Delgivningl

Lakemedel * | ] Lakemedelstyp [(V‘alj |dkemedelstyp > v‘

Dos | ] Dispensering [<va|j dispensering> v‘
Hanteringsfas [<Vélj hanteringsfas> v ‘

Kommentar La‘kemedelsgrl.pp‘ <Vélj Iakemedelsgrupp > ~ ‘
Forvaringsplats ‘ <Valj forvaringsplats > ~ ‘

[ L3s kommentar  skapad av: Andrad av:

Lakemedel ¥ Dos Y Lakemedelstyp ¥ Dispensering ¥ Hanteringsfas Y Forvaringsplats 7

Nytt |skemedel Ta bort Spara

Anteckningar Meddelande Patientjournal Bevakning Klicka har B Skriv ut Avbryt

= Lakemedel (skriv namn)
= Dos (om kant)

=  Kommentar (ev)

= Lakemedelstyp

= Dispensering

= Hanteringsfas

= Spara

e Formedla vid behov till annan enhetschef, enhetschef fér HSL eller
MAS.
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53 Enhetschef

Efter att avvikelse &r skriven ska ingen ytterligare information dokumenteras
under knappen ”Anteckningar”. Detta kommer dé inte med vid
sammanstallning och utskrift av avvikelsen. All vidare dokumentering ska ske i

9 9

"Tilldgg till hindelseforlopp”, ”Knappen Atgirdsforslag”, ”Fliken &tgirder”
eller som ”Uppfoljningsanteckning” under registrerad atgard.

FoOr att analysera eller bearbeta avvikelser i Treserva.
e Gain via genvagar i menyraden
e Avvikelsehantering

4

2y a® a

o

e Analysera
Genvdgar | Uppféljning Service Instdllningar Fonster Hijélp

i Aktualisering/Vardbegaran

Genomforande
Sekretess/samtycke
Hjalpmedel
Patientjournal
Matvarden
Delegering

Tidbokning
Resurser

Boende

Befolkning - Sokbild
Rikssok

Utforda insatser
Ekocnomiadm
Ekonomistyrning

Debitering

4

%—-‘i 19121212-1204 Test, Testa

Oppn. datum 2013-11-07
Organisation HSL Humlegérden somatik
Ansvarig Test HSL Test

Narstende Ilngéende person|Referenspe

vYp Forsta... Nam
+-€ Narstiende Niss

Awvikelsehantering

#  Awikelse person

Flykting
NetKlient

Calleimea

. i

Analysera
:1=’=‘

o SOk upp avvikelsen du ska arbeta med (via ex. omrade,
personnummer, namn eller avvikelsenummer).

14 (16
\
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Bedomning

, 19 121212-1204 Testa Test : Avvikelse 8972 - Analysera avvikelse — O

Handelsedatum & tid

Enhet [skaret

‘ Boende l Sarskiltboende

‘znzl—nz-zz Hna:nn Plats [L'a‘genhet } Resurs [ I
(vardag) - -
Rapporterad  av Verksamhet [AU ‘ Typ lAvwkeIse |
[2021-03-23 | [Jonas Smedback | Personen Ensam [E relevant | stutfrd | |
lnvalveradzyrkeskatzgnrie’[OmvsfdﬂidSPEfs'Jnd ]
Bedomning | tgarder | Skada | Lakemedel | Anmalan/Delgivning |
* ; Slutford datum
Konsekve J Avvikel k J &
[ 5oL [Hs Ouss nsekvens la/Nej vvikelseorsal la/Nej
1. Allvarlig skada/déd... Nej Annat Nej
o Lkemedelshanter: 2. Mindre allvarlig skada Nej Arbetstekniska Nej
Aktivitet 3. Ingen fobetydligs... Nej Bristande dokumenta... Nej
_ —— Bristande information ~ Nej
i <valj virdkedjebrist
Vardkedjebrist Bristande kompetens Nej + | Sannolikhet
Allvarlighetsgrad | <Vélj Allvarlighetsgr: v | | < > 2 o =i D <Valj Sannolikhettyp>
Handelseféropp
225\1‘::;23 de?:ns W“Setesdl: itd. . Information till virdtagare/nérstiende
Information har getts till vrdtagare
Ola @Ng
Tillagg till handelseforiopp Information har getts till narstdende
OJla @Ng
Notering
L&s handelsefériopp Atgardsférslag Oppna utredning igen Spara
Anteckningar Meddelande Patientjournal Bevakning Klicka har E Skriv ut Avbryt

= Faststéall lagrum (SoL, HSL, LSS, kan vara mer an en)
= Tillaggsanteckning, ex. ”Tagit del av avvikelsen”.
= Markera som avslutad genom att ange “’Slutford datum”
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o Atgard
’ 19 121212-1204 Testa Test : Avvikelse 8972 - Analysera avvikelse — O -
Handelsedatum & tid Enhet lSka’ret ‘ Boende | Sérskiltboende
|2'121"]3'ZZ I |ua:uu Plats [Lagenhet ‘ Resurs
(vardag)

Rapporterad  av Verksamhet IAU ‘

l
[

Typ [Avvikelse
l

|2I121-I]3-23 | ‘Jonas Smedback ‘ Personen Ensam lEj relevant

‘ Slutférd
lnvnlveradeyrkeskateguﬁalOmvgfdnadspersmﬂl
Bedomningl| Atgarder l Ikada I Lakemedel | Anm'alan[Delgivning]
Atgérdsn .
Atgard attvidta Atgardsdatum®  Uppfalining Verkstallighet
Anteckning S5 [0210323 || | [utford atgard ~| | Nyltgard | [ Tabort Spara
Btgarder Rtgardsdatum  Uppfolining Verkstalighet Skapad av Skapad datum  Andrad av Andringsdatum
Anteckning 55K 2021-03-23 Utford &tgard Jonas Smedback  2021-03-23...

Uppfoliningsanteckningar for vald &tgard

Uppféliningsdat...  Anteckning

Visa Ny
Overgripande mil for dtgarderna
Rtgardsforslag
[[] L&s Gvergripande mal Spara
Anteckningar Meddelande Patientjournal Bevakning Klicka har E Skriv ut Avbryt

=  Tadel av information

= Ange ytterligare atgarder eller information efter behov.

» Ange vidare information angaende registrerade atgarder
under ny uppféljningsanteckning

= Spara

e Formedla vid behov till annan enhetschef, enhetschef for HSL eller
MAS.




f_-_i‘

vingaker.se g

Socialnamnden Vingakers
) kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 79 (X)

Sn § SN 2023/86

Redovisning av avvikelser for andra halvaret 2022

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av rapporten och l&gger den till handlingarna.
2. Socialndmnden dverldmnar rapporten till kommunstyrelsen och revisorerna som en
del i n&mndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet
Andra halvaret 2022 har sammanlagt 796 avvikelser registrerats i verksamhetssystemet.

Detta &r en hojning pa 186 avvikelser fran forsta halvaret 2022.

Granskningen uppdagar att 315 (39,6%) avvikelser fortfarande ligger 6ppna i
verksamhetssystemet medan 481 (60,4%) avvikelser &r avslutade. Denna fordelning har
forbéttrats sedan tidigare.

Flest avvikelser har rapporterats inom omradena fall och lakemedel.

Nagra avvikelser som kan tolkas allvarliga har intraffat under hosten 2022. Dessa
avvikelser har utretts vidare av medicinskt ansvarig sjukskoterska samt ledningsstéd och
utredningarna har inkluderat journalgranskningar av bade patient- och omsorgsjournal,
samtal med omvardnadspersonal, legitimerad personal och enhetschefer.

Dessa avvikelser har bland annat berort;
- forsenad behandling pa grund av att rapport lamnats om fel patient.
- misstankt stold av narkotika fran lakemedelsforrad.
- forsamrat maende till foljd av att sjalv neka insatser.
Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, 2023-02-27
Redovisning av avvikelser 1/7 — 31/12 2022, 2023-02-27
Beslutet skickas till

For kdnnedom — Kommunstyrelsen och revisorerna

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Datum

2023-02-27

Handlaggare

Jonas Smedbéck

0151-19215
Jonas.smedback@vingaker.se

Diarienummer

Redovisning av avvikelser 1/7 — 31/12 2022

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att

1. Forvaltningen foreslar att socialngmnden tar del av rapporten och darefter
lagger den till handlingarna.
2. Delges till kommunstyrelsen och revisorerna.

Sammanfattning

Andra halvaret 2022 har sammanlagt 796 avvikelser registrerats i
verksamhetssystemet. Detta ar en hojning pa 186 avvikelser fran forsta halvaret 2022.

Granskningen uppdagar att 315 (39,6%) avvikelser fortfarande ligger 6ppna i
verksamhetssystemet medan 481 (60,4%) avvikelser ar avslutade. Denna fordelning
har forbéattrats sedan tidigare.

Flest avvikelser har rapporterats inom omradena fall och lakemedel.

Nagra avvikelser som kan tolkas allvarliga har intraffat under hosten 2022. Dessa
avvikelser har utretts vidare av medicinskt ansvarig sjukskoterska samt ledningsstod
och utredningarna har inkluderat journalgranskningar av bade patient- och
omsorgsjournal, samtal med omvardnadspersonal, legitimerad personal och
enhetschefer.

Dessa avvikelser har bland annat berort;
- forsenad behandling pa grund av att rapport lamnats om fel patient.
- misstankt stold av narkotika fran lakemedelsforrad.
- forsamrat maende till foljd av att sjalv neka insatser.

Arendets beredning

Medicinskt ansvarig sjukskoterska ansvarar for att sammanstélla och analysera
avvikelser som dérefter rapporteras till socialndmnden.
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Bakgrund

En avvikelse &r en negativ hédndelse som drabbar brukaren/patienten och som kan
medféra vardskada eller risk for vardskada. Avvikelsehanteringen ar ett led i det
systematiska kvalitetsakerhetsarbetet som bedrivs i verksamheten. Det viktigaste ar att
avvikelser atgardas, foljs upp och leder till ett larande i syfte att negativa handelser
inte ska upprepas. Externa avvikelser registreras och skickas sedan till respektive
ansvarig huvudman fér utredning.

Barnchecklista

Nej
Nej
Nej

Beslutet skickas till

For verkstallighet - Socialférvaltningen
For kdnnedom — Socialndmnden, Kommunstyrelsen och revisorerna.

Jonas Smedbick
Medicinskt ansvarig sjukskéterska och for rehabilitering
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Datum

2023-02-27

Handlaggare

Jonas Smedbéck

0151-192 15
Jonas.smedback@vingaker.se

Redovisning av avvikelser 1/7 — 31/12 2022

Andra halvaret 2022 har sammanlagt 796 avvikelser registrerats i
verksamhetssystemet. Detta &r en hojning pa 186 avvikelser fran forsta halvaret 2022.

Denna hojning tolkas bade positivt och negativt. Dels for att fler skriver avvikelser sa
att arenden kommer fram, dels for att fler fel verkar uppsta i var verksamhet. Eftersom
avvikelsehanteringen &r ett av vara verktyg i vart kvalitetsledningssystem &r detta ett
omrade vi behdver fokusera pa. Vi behover sékerstalla en systematisk hantering av
avvikelser for att tillata att det leder till forbattring i var verksamhet.

e Av denna anledning har ny rutin framtagits och nytt arbetssétt med
avvikelserad kommer starta i verksamheten.

Néstan 80% av avvikelserna har angivet lagrum, 632st. 361 (45,4%) avvikelser har
markerats tillhora Halso- och Sjukvarden (HSL), medan 238 (29,9%) avvikelser
angetts tillhéra Socialtjanstlagen (SOL) och 11 (1,4%) uppges berdra endast Lagen om
sérskilt stod och service (LSS). Darutdver finns flertalet som har angivits tillhora flera
olika lagrum, 22st. For resterande avvikelser, 164 (20,6%), finns inget lagrum angivet.

Granskningen uppdagar att 315 (39,6%) avvikelser fortfarande ligger 6ppna i
verksamhetssystemet medan 481 (60,4%) avvikelser ar avslutade. Denna fordelning
har forbéattrats sedan tidigare.

Flest avvikelser har rapporterats inom omradena fall och lakemedel.

En positiv aspekt ar att en stor andel av fallavvikelserna inte resulterat i nagon skada.
Oftast intraffar dessa avvikelser nér patienten/brukaren ar ensam.
Lakemedelsavvikelserna beror ofta pa utebliven dos eller saknad signering pa
signeringslista. Under aktuellt halvar har fler avvikelser berort att Iakemedel inte blivit
givet samt att avrékning av narkotika inte skotts.

Awvikelser som ber6r andra vardgivare registreras inte i avvikelsesystemet utan
skickas till respektive ansvarig huvudman for utredning. Under hosten har det
forekommit tva avvikelser mot kommunen fran annan huvudman. Dessa har berort
oklar planering kring patient i samverkan med vardcentral. Vanligen inkommer fler
avvikelser fran andra huvudman. Oklart varfor de ar sa fa.
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Det har forekommit flertalet avvikelser fran kommun mot annan vardgivare, en mot
vardcentral som ber6r planering och oklara uppdrag géllande patienter samt fyra mot
regionen som berdrt bristfallig information vid utskrivning och felaktiga lakemedel
medskickat och otydliga ordinationer. Troligen foreligger ett stort mérkertal hér
eftersom manga fler arenden framkommer i diskussioner med legitimerad personal.

2022 2022 | 2022 2022 2021 2021

Andra % Forsta % Andra %

halvaret halvaret halvaret

12 20 20 Annan handelse

30 27 29 Arbetsrutiner

9 5 3 Bemodtande

16 2 3 Dokumentation

185 23,2 | 228 37,1 241 37,1 Fall

16 21 11 Hjéalpmedel

9 4 3 Information/kommunikation
295 37,1 | 174 34,7 225 34,7 Lékemedel

42 7 7 Nutrition

37 21 22 Omvardnad

67 8,4 66 8,8 57 8,8 Ospecificerad

2 2 1 Resa

0 0 0 Stold

1 0 2 Tréning

63 8,4 26 20 Utebliven insats/bestk

2 2 3 Vald och évergrepp

9 5 2 Vard och behandling

0 0 0 Vardplaneringsprocessen
1 0 0 Vardrelaterade infektioner
796 100 610 100 649 100 Totalt antal avvikelser

Anmalan enligt Lex Maria

Patientsakerhetslagen (2010:659) innehaller bestammelser om vardgivarens
skyldighet att bedriva ett systematiskt patientsdkerhetsarbete. Med patientsakerhet
avses i denna lag; skydd mot vardskada eller allvarlig vardskada. Vardgivaren ar
skyldig att utreda h&ndelser i verksamheten som har medfort eller hade kunnat
medfora en vardskada eller allvarlig vardskada. Anmalan ska goras till Inspektionen
for vard och omsorg (IVO). Socialstyrelsens foreskrifter och allménna rad om
vardgivares systematiska patientsakerhetsarbete (HSLF-FS 2017:40) ger
kompletterande rad till bestimmelserna i Patientsakerhetslagen om vardgivarens
skyldighet att bedriva systematiskt patientsidkerhetsarbete.

Under hosten 2022 sa har inga avvikelser skickats som Lex Maria anmalningar. Flera
avvikelser har internt utretts men beslutats att inte ga vidare med. Avvikelser har dven
radgjorts med 1VO angaende om de ska ga vidare eller inte. Det har anmalts ett fatal
avvikelser som Lex Sarah men flera &r utredda som hanterats lokalt.

Allvarliga avvikelser

Nagra avvikelser som kan tolkas allvarliga har intraffat under hosten 2022. Dessa
avvikelser har utretts vidare av medicinskt ansvarig sjukskoterska samt ledningsstod

2(4)
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och utredningarna har inkluderat journalgranskningar av bade patient- och
omsorgsjournal, samtal med omvardnadspersonal, legitimerad personal och
enhetschefer.

Dessa avvikelser har bland annat berort;
- forsenad behandling pa grund av att rapport lamnats om fel patient.
- misstankt stold av narkotika fran lakemedelsforrad.
- forsamrat maende till foljd av att sjalv neka insatser.

Handlaggning av avvikelserna

Medicinsk ansvarig sjukskéterska (MAS) sammanstéller avvikelser tva ganger per ar
och rapporterar till socialnamnden som ar vardgivare.

Enhetschef tillsammans med omradesansvarig, alternativt tjanstgorande, sjukskoterska
ansvarar for handlaggningen av avvikelserna. De gar igenom avvikelserna for
respektive enhet och ansvarar for att de atgarder som behover vidtas blir genomférda
och att uppféljning sker. Om avvikelsen ar sarskilt allvarlig kontaktas MAS/MAR for
vidare utredning, eventuellt tillsammans med ytterligare utredare fran ledningsstod.
Som ett led i kvalitetsarbetet ar det viktigt att avvikelserna leder till ett larande och
vad som kan goras for att det inte ska handa igen. Nar avvikelserna ar genomgangna
avslutar enhetschefen dessa i verksamhetssystemet men de ligger till grund for arlig
sammanstéllining och uppféljning.

Pagaende atgarder och forbattringsarbete

Enligt avvikelsehantering ar det enhetschef tillsammans med sjukskoterska och i
forekommande fall paramedicinsk personal som har ett gemensamt ansvar for
hanteringen av avvikelser. Enhetschef gar igenom avvikelserna med sin personal och
ansvarar for att avsluta avvikelserapporterna i verksamhetssystemet nar planerade
atgarder ar genomforda. Samverkan mellan de olika professionerna ar en forutsattning
for verksamhetsutveckling och gott kvalitetsarbetet. Att skriva en avvikelse, eller att
enhetschef har tagit del av avvikelsen, ar ingen atgard i sig. Pa vissa enheter
dokumenterar enhetschef och sjukskéterska atgarder och uppféljning av avvikelserna
pa ett tydligt satt vilket ar foredomligt. Pa andra enheter fungerar denna hantering
mindre val.

En forhoppning &r att den nya rutinen och det nya arbetssattet med avvikelserad ska ge
forbéattrat 1arande inom verksamheten och leda till mer kompetensforsérjning.

Kvalitetsarbete kring uppféljning av lakemedelshantering

Socialstyrelsens skrift; Ordination och hantering av lakemedel i hdlso- och

sjukvarden - Handbok vid tillampningen av Socialstyrelsen féreskrifter och

allmanna rad (HSLF-FS 2017:37) om ordination och hantering av lakemedel i

hélso- och sjukvarden har kommit i bérjan av juli 2019. Denna kommer vara en del av
det fortsatta kvalitetsarbetet. De lokala rutinerna for lakemedelshantering &r reviderade
for aret 2022 samt darefter for aret 2023.

Kommunerna i S6rmland har ett lansgemensamt avtal med ett externt foretag

som utfor arlig kvalitetsgranskning av lakemedelshantering pa sarskilt boende och

i hemsjukvard. Svensk Dos AB, Oriola ar granskare. Atgérdsplaner och rapporter fran
kvalitetsgranskning 2022 kommer redovisas separat.
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Uppfoljning av avvikelser i vardsamverkan

Informationsdverforing, verenskommelser och riktlinje

Den 1 januari 2018 tradde lagen om samverkan vid utskrivning fran sluten hélso- och
sjukvard i kraft (Lag 2017:612). Darefter har andring genomforts i denna lag genom
SFS 2019:979. Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard (NSV) har beslutat
och faststéllt en lansgemensam dverenskommelse om Trygg och effektiv utskrivning
fran sluten vard. Overenskommelsen ersétter tidigare regelverk om vardplanering och
betalningsansvar for kommunerna.

De vanligaste orsakerna till avvikelser mot annan vardgivare, region, ar; bristande
eller felaktig information vid utskrivning, uteblivna lakemedelsordinationer, att
lakemedel inte har skickat med enligt riktlinje eller saknade hjalpmedel eller material.
Patienten bedéms som utskrivningsklar véldigt snabbt och markering av
vardprocessfarg har fungerat battre an tidigare. Vingakers kommun fortsatter att
uppratthalla en snabb omstallning och tar hem sina patienter under 1 dagar i snitt
enligt arsgenomsnitt for 2022. Detta ar foredomligt och positivt att verksamheten
klarar.

Det pagar i nulaget forbattringsarbeten i lanet i samverkan mellan region och
kommun. Detta genom tillsatta basgrupper som ska revidera och tydliggora arbetet
med trygg utskrivning och alla 6vergripande samverkansdokument. Exempel pa
dokument som revideras ar det dvergripande avtalet om lakarmedverkan i kommunala
hélso- och sjukvarden.

MAS och chefer fran dldreomsorgen har haft regelbundna traffar med
verksamhetschefen for vardcentralen i Vingaker for att folja arbetet lokalt.

Detta arbete har lett till att manga avvikelser troligen undvikits och att samarbetet
fungerat val. Dock pagar fortfarande vissa besvar med att informationen i enstaka
uppdrag till kommunen via Prator ibland &r bristfallig.
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Kvalitetsgranskning av lakemedelshantering 2022

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av rapporten och lagger den till handlingarna.
2. Socialndmnden dverldmnar rapporten till kommunstyrelsen och revisorerna som en
del i n&mndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Kvalitetsgranskning av lakemedelshanteringen har genomférts under hdsten 2022.

Extern granskning av lakemedelshanteringen sker arligen inom kommunens enheter av
apotekare, bade inom aldreomsorgen och funktionshinderomsorgen. Nuvarande avtal
gallande kvalitetsgranskning av lakemedelshantering ar mellan Vingakers kommun och
Svensk Dos AB, Oriola.

Utifran avtalet ska arlig kvalitetsgranskning av lakemedelshantering ske i de enheter dar
kommunen har ett halso- och sjukvardsansvar. Det primara syftet med
kvalitetsgranskningen ar att medverka till en patientsaker lakemedelshantering utifran
Socialstyrelsens forfattningar, lakemedelskommitténs héafte Lakemedelshantering i
Sérmland och lokala rutiner. Varje enhet skriver sin egen atgardsplan som
enhetscheferna ansvarar for att atgarda och folja upp i samarbete med sjukskéterskorna.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2023-02-22

Bilagor:

Ekgarden Lunden, Liljan, Syrenen, Korttidsavdelning
Hemtjanst Norr, Sdder, City och Minnas

Humlegarden (Arken, Glantan, Heden, Angen) Demens
Humlegarden (Skaret 1 och 2)

LSS (Storgatan, Hjortgrand, Fabriksgatan)
Sammanfattande rapport Vingaker kommun

Beslutet skickas till

For kdnnedom — Kommunstyrelsen och revisorerna

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Datum
2023-02-22

Handlaggare

Jonas Smedbéck

0151-192 15
Jonas.smedback@vingaker.se

Kvalitetsgranskning lakemedelshantering 2022

Forslag till beslut

e Forvaltningen foreslar att socialnamnden tar del av rapporten och darefter
lagger den till handlingarna.
o Delges till kommunstyrelsen och revisorer.

Sammanfattning

Sammanstillningen av rapporten fran 2022 ars kvalitetsgranskning som
genomforts under hosten 2022. Kvalitetsgranskningen rapporteras dven i
Patientsakerhetsberittelsen for 2022.

Alla granskningar med édtgirdsplaner bifogas sa omrade f6r omrade kan ses.

Beskrivning av arendet

Kvalitetsgranskning av likemedelshanteringen har genomférts under hosten 2022.

Extern granskning av likemedelshanteringen sker arligen inom kommunens
enheter av apotekare, bade inom édldreomsorgen och funktionshinderomsorgen.
Nuvarande avtal gillande kvalitetsgranskning av lakemedelshantering dr mellan
Vingakers kommun och Svensk Dos AB, Oriola.

Utifran avtalet ska arlig kvalitetsgranskning av likemedelshantering ske i de
enheter ddr kommunen har ett hilso- och sjukvardsansvar. Det primira syftet
med kvalitetsgranskningen ér att medverka till en patientsiker
likemedelshantering utifran Socialstyrelsens forfattningar, likemedelskommitténs
hifte Likemedelshantering i S6rmland och lokala rutiner. Vatje enhet skriver sin
egen dtgirdsplan som enhetscheferna ansvarar for att atgirda och folja upp i
samarbete med sjukskoterskorna.

Kvalitetsgranskning av likemedelshanteringen har genomférts under hésten 2022.
Fokusomraden har varit narkotikahantering, tillgang och anvindning av
likemedelslista, likemedelshantering och lokala rutiner, insulinordinationer,
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stadrutiner for likemedelsskap/forrad och arkivering. MAS foljer upp samtliga
enheter efter ett halvar.

Under kvalitetsgranskningen triffas inblandade parter 1 ett kvalitetsmote och
tragor kring arets fokusomraden diskuteras. En uppféljning av 2021 ars rapport
genomfors.

e Kuvar fran tidigare granskning ligger atgird att digitala termometrar bor
anskaffas till samtliga kylskap dir likemedel forvaras. Bittre foljsamhet till
rutiner for temperaturkontroll, stidning och kontroll av hallbarhet.

e Lokala rutiner finns och ér uppdaterade f6r 2022. Vissa var inte sikra pa
var dessa rutiner kunde hittas. Information ska ges pa APT’er. Viktigt att
alla sjukskoterskor anvander ritt mallar fOr ritt typ av signatur. Saknas pa
flera enheter listor med signaturfortydliganden.

e Hanteringen av nycklar till medicinskap dr bristféllig pa de flesta enheter.
Nycklar ska vara inlasta och kvitteras ut nér de tas av personal. Ska endast
vara tillgingliga for delegerad personal som ska ha tillgang till
likemedelsskap.

e Belysning upplevs bristfillig pa ndgra enheter vid likemedelsskapen. Extra
belysning bor sittas upp.

e Dosetter ska diskas vid varje patientbyte samt minst manatligen for
patienten med staende behandling. Rutin beh&ver justeras.

e Batchnummer pa bioteknologiska likemedel ska anges i patientjournal.
Detta kan 16sas genom att nytt batchnummer anges i journal nir ny
térpackning limnas ut till patient.

e Skrymmande likemedelsforpackningar kan stillas utanfor patientens
likemedelsskdap om de dr av typ som inte behover sta inlast, exempelvis
Movicol.

e I likemedelsforrad behover lidor och avdelningar mirkas upp mer tydligt
sa risk for blandning minskar.

Arendets beredning

Genomférs per omrade med granskare, enhetschef, omvardnadspersonal,
sjukskoterska och medicinskt ansvarig sjukskoterska. Atgirdsplaner upprittades
av medicinskt ansvarig sjukskoterska. Dessa arbetas vidare med och kontrolleras
vid kommande granskning. Medicinskt ansvarig sjukskoterska tar del av
sammanstillning och rapporterar ater till Socialndmnden genom tjinsteutlatande
och limnar dven for diarieféring. Dirutéver kommer dven uppfoljande kontroll
goras 1 verksamheten huruvida forslagna atgirder ar genomférda eller inte.

Bakgrund

Kommunerna i S6rmland har ett linsgemensamt avtal med externt foretag,
Svensk Dos AB, Oriola, som utfér arlig kvalitetsgranskning av
likemedelshantering pa sirskilt boende och 1 hemsjukvird, alltsd pa de enheter dar
kommunen har ett hilso- och sjukvardsansvar.
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Syftet med kvalitetsgranskningen ir att uppratthélla en patientsiker
likemedelshantering enligt kraven fran Socialstyrelsens forfattningar och
’Lakemedelshantering i S6rmland, december 20207,

Bilagor

Ekgarden Lunden, Liljan, Syrenen, Kortidsavdelning
Hemtjanst Norr, Sdder, City och Minnas

Humlegarden (Arken, Glantan, Heden, Angen) Demens
Humlegérden (Skéret 1 och 2)

LSS (Storgtan, Hjortgrand, Fabriksgatan)
Sammanfattande rapport Vingaker kommun

Beslutet skickas till
Socialnamnden

VINGAKERS KOMMUN
Socialférvaltningen

Jonas Smedbick
Medicinskt ansvarig- sjukskoterska och
tor rehabilitering



APOTEK

Rapport med atgiardsplan

Kvalitetsgranskningen av lakemedelshanteringen

Enhet Datum

Namn  Ekgdrden Lunden, Liljan, Syrenen 2022/11/02

och Korttidsavdelning

Adress Vistergatan 3

Kommun Vingaker

Narvarande, titel och namn Rapport skickas till
Namn: EC Ann-Sofi Tsutsura EC och MAS

Namn: MAS Jonas Smedback

Namn: Malin Aberg Korttidsavdelning
Namn: Anna Westin Lunden, Liljan
Namn: Robin Karlsson Syrenen
Namn: Luise Rundkvist Kortis SSK
Namn: Rebecca Wisén SSK

Kvalitetsgranskningen
utford av

Leg. Apotekare

Namn Iliyar Turdiyev
Telefon 076-12-76-1-67
Mailadress

iliyar.turdiyev@oriola.com



APOTEK

Sammanfattning:

Granskningen genomfordes pa enheten. Ansvariga och granskaren traffades i en samlingslokal i huset. I huset finns det

flera avdelningar som granskades under dagen. Samtliga enheter anviander sig av en och samma A&B forrad.

Korttidsforradet forvaras i samma rum. I A&B forradet forvaras dven personbundna mediciner fran samtliga enheter

uppdelade pa flera olika skéap och hyllor. Kylmediciner forvaras ocksa har i ett stort kylskap. SSK som jobbar natter ar

ansvariga for kontrollrakningar av narkotika. Ansvarig SSK utfor resterande skotsel av A&B forradet och personbundna
mediciner i medicinforradet. De avdelningar som har samma ansvariga SSK och EC granskades samman. Frageprotokoll

gicks igenom och stickprov gjordes avdelningens medicinforrad, kylen och hos enskilda brukare. De anmarkningar som

gjordes presenteras i tabellen nedan. Anmarkningarna giller samtliga enheter. Om det ar nagot specifikt som géller en

enda enhet sd anges det vid anmarkningen. Utover det formedlas dven nagra tips och rad kring lakemedelshanteringen i

samma tabell.

Omrade for Atgiird Ansvarig Planerat | Kommentar/Status

forbattringsforslaget

Kvalitetsdokument Informera all personal om EC och SSK Nasta APT | Lokala rutiner ska vara

Lokala rutiner var man hittar bade centrala kianda av all personal och
och lokala rutiner och alla ska ha latt tillgang till
uppmana alla att 1asa det.

Nyckelhantering Forvara samtliga nycklar till | EC Senast Nycklar till medicinskéap
medicinskap alltid lasta. 2022-12- | kvitteras inte och ar latt
Anvand kodskapet som finns, 30 tillgangliga.
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satt in batterier och skapa en
ny kod. Endast delegerad
personal ska ha tillgang till
dessa nycklar. Koden ska
bytas en gang i manaden eller
om en anstallt avslutar sin
tjanst. Koden till skapet ska
kvitteras. Nycklar till
medicinskap ska kvitteras

varje pass. Kvittenslistan ska

Nyckelskdpen och
personalrummet halls
inte alltid lasta.
Sparbarheten ar
bristfallig. Koden kanske
kan bytas mer séllan an
en gang per manad men
det behover ske
regelbundet. Forslag:

efter varje sommar och

sparas i anslutning till skapet jul.
eller i skapet.

Signaturfortydligande | Skriv ut SSK Senast Vid driftstopp kommer
signaturfortydligandelistor 2022-12- | papperssignering
och sitt in i varje parm i 30 anvandas och di maste
anslutning till listor for man kunna félja upp
driftstopp. signeringar. Samtliga

enheter.

Avvikelser Ta upp vikten och syftet med | EC och SSK Nasta APT | Avvikelserapportering ar

att registrera avvikelser. och en del av kvalitetsarbetet

lopande

som behover fortlopa. Ju
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Paminn personalen om att

registrera avvikelser l10pande.

oftare man pratar om det

desto mer gors det.

Insulin Sakerstall att batch SSK Omgaende | Ett forslag ar att SSK
registreras pa enheten. Skapa och registrerar batch varje
en rutin kring detta arbete. lopande gang en ny
penna/forpackning(ar)
lamnas ut. Vid flera
forpackningar, sakerstall
att personalen 6ppnar en
forpackning i taget.
Forvaring Flytta ut lakemedel som kan | SSK 2022-12- | Det kan vara trangt i
forvaras utanfor 31 vissa skap pga.
medicinskapet. Skapa en lista skrymmande
pa de lakemedel som ni avser lakemedelsforpackningar.
forvara utanfor skédpet. Se
mallen "Lakemedel som far
forvaras utanfor
lakemedelsforradet” pa
samverkansweb.
Belysning Overvig att skaffa belysning | EC Kommunen kommer

till medicinskap.

kanske ga over till andra



https://edilprod.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=563907
https://edilprod.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=563907
https://edilprod.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=563907
https://samverkan.regionsormland.se/for-vardgivare/lakemedel/lakemedelshantering/mallar-for-lakemedelshantering/
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medicinskap som ar mer
sakra och med 6kad

sparbarhet.

Rengoring av dosetter

Lagg till i lokala rutiner for
samtliga enheter att anvianda
en ny dosett vid varje
dosdispensering, dven for
patienter som ar stdende pa

dosett (t.ex waran).

MAS

Sa fort
som

mojligt.

Dosetter maste diskas vid
patientbyte och en ging i
manaden for patienter
som ar stdende pa dosett.
Detta ska ocksa
dokumenteras. Det
missas ofta att diska
dosett for stdende
patienter. For att slippa
skapa ny rutin och fora
dokumentation av
diskningen foreslas det
ett tillagg till lokala
rutiner om att byta till
ren dosett vid varje

dosettpafyllning.
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Generikautbyte Information om Information och tips. Ta
generikautbyte finns alltid pa upp detta vid nasta
doseringsetiketten pa personalmote for info.
helpack.

Ovriga tips Ni kan anvanda er av appen Information och rad. Ta
eller websidan upp detta vid nista
www.medicininstruktioner.se personalmote for info.
for att sakerstilla att
mediciner ges och hanteras
pa ratt sitt eller vid
osakerhet vid
administreringen.

Forvaring Gor ordning i kylen, separera | SSK Senast Enhetens egna mediciner

medicinforrad enhetens egna mediciner fran 2022-12- | ska forvaras atskild fran
personbundna. Varje 30 personbundna. Det ska

avdelning och enhetens egna
mediciner ska ha varsin
markt hylla. Dessutom ska
alla personbundna mediciner
forvaras i lador markta med

namn och personnummer.

vara ordning pa hyllor for
att minimera risken for
sammanblandning. Folj

rutiner.



http://www.medicininstruktioner.se/
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Trangt i medicinskapet.

Gor ordning i SSK Personbundna mediciner
medicinforradet Senast ska ligga i 1ddor markta
(personbundna mediciner for 2022-12- | med namn och
fler an 3 personer) och skaffa 30 personnummer. Det ska
storre lador for personer med vara ordning pa hyllor for
manga mediciner. Mark med att minimera risken for
namn och personnummer. sammanblandning. Folj
rutiner.
Hallbarhetsmirkning | Likemedel med kort SSK och Lopande Ett rad for att minska
héllbarhet men som delegerad risken att utgangna
fortfarande kan anviandas personal mediciner missas att
kan med stor fordel markas rensas vid
tydligt med till exempel en héllbarhetskontroll och
rod markeringspenna, stad. Kassera lakemedel
gummisnodd eller en post-it med hallbarhet kortare
lapp. an 1—2 manader.
Temperaturméatning | Temperatur dar lakemedel SSK Omgaende | All dokumentation kring
forvaras ska dokumenteras och temperatur ska foras och
dagligen for kyl och veckovis l6pande sparas, arkiveras.

for rumstemperatur.
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MIN/MAX -temperatur bor

anges.

En digital termometer ar

lattare att avlasa och

visar aven MIN/MAX-
varden.

Stidning, I medicinskép och kylskéap Delegerad Omgéende | Vid stickprov saknades

hylltorkning och hos brukaren ska stadningen | personal och dokumentation. Hittat

kontroll av och kontroll av och/eller Lopande utgangna mediciner pa
utgangsdatum utgangsdatum pa ladkemedel | kontaktperson flera enheter.

utforas regelbundet och

dokumenteras. Ordning i

skapet behover upprittas.

Dokumentmallar ska skrivas

ut och placeras i varje skap.

Kassation Kassera allt som ar SSK och Omgaende | Kasserade lakemedel ska
avidentifierad, utsatt eller delegerad och inte "mellanlanda” pa
overblivet. Folj rutiner kring | personal l6pande medicinforradets hyllor
hantering av avlidnas bland personbundna
mediciner samt kassation. mediciner eller pa

arbetsbanken, de ska
Skapa en rutin kring MAS kasseras direkt. Det har

hantering av kasserade LM

patraffats avidentifierade
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pa avdelningarna. Separat Senast lakemedel som har
och lasbart skap eller 2022-12- | sparats som “extra
liknande separat hantering. 30 buffert”.
Alla SSK och Omgéende | Hittat
lakemedelsforpackningar ska | del.pers. och lakemedelsforpackningar
avidentifieras vid lopande med patient ID bland
kallsortering. kartonger.
Narkotikahantering Vid stickprov pa narkotika
stamde antalet mot journalen
bade for forradets och
personbundet narkotika.
Kassation och nar fulltecknad
Dubbelsignering journal byts till en ny ska SSK Lopande

behéllningen (den
overforda mangden
ladkemedel) i den nya

journalen dubbelsigneras.
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Insulin

I centrala rutiner MED20-5570 Likemedelshantering i Sormland kap 5.7.2 framgar det att:

”Vid iordningstdllande och administrering eller 6verldmnande av ett ldkemedel ska det i patientjournalen
dokumenteras uppgifter om bl.a. batchnummer om det dr fraga om ett ldkemedel for vaccination eller ett sadant
ladkemedel som innehdaller bioteknologiskt framstdllda ldkemedel”. 1 kap. 5.7.7 i samma rutin star det dven att: ”...given
insulindos signeras pd signeringslista direkt efter administrering. Aven batchnummer ska dokumenteras.”

Med hanvisning till ovan sa ska batchnummer for vacciner och bioteknologiskt framstallda 1akemedel dokumenteras.
Huruvida detta ska utforas i praktiken ar en standig fraga fran enheternas hall. Att registrera batchnummer vid varje
dostillfalle genererar mycket merjobb for personalen. Risken for att batchnummer inte registreras ar hog i och med
komplexiteten. En mojlig 10sning kan vara att SSK registrerar batchnummer vid varje utlamning till patienten och det ska
endast lamnas ut en forpackning at gangen.

En annan fréga ar om allt insulin ska batchregistreras eller endast det som tas frin A&B buffertforradet i och med att
apoteket registrerar utlimnande av insulin till enskilda personer. Apotek registrerar en 2D-kod pa varje forpackning som
lamnas ut och dar registreras dven batchnummer. I centrala rutiner framgar det dock inte nagon skillnad pa varifran
insulin eller annat bioteknologiskt 1ikemedel kommer ifran. Darfor ska allt insulin batchregistreras i patientens journaler.

Huruvida detta ska dndras ar det upp till alla MAS och ansvariga pa regionen att ta stillning till.

Ovrigt
Lakemedelsverkets lista 6ver biologiska lakemedel

https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1

Medcoat - tablettoverdrag for att dolja dalig smak och underlatta sviljning


https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1
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https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat

Forslag till termometer
https://brookhaven.se/

Delbarheten av en tablett gar att kontrollera pa FASS.se under fliken produktresumé, punkt 3 “Likemedelsform”.
Ifall information for lakemedlet inte finns pad FASS gar delbarheten att kontrollera hos lakemedelsverket.
Under kategorin “E-tjanster och hjalpmedel” valj “Sok lakemedelsfakta”, skriv in namnet pa lakemedlet, klicka pa namnet

och scrolla ner till produktresumén.


https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat
https://brookhaven.se/
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Rapport med atgiardsplan

Kvalitetsgranskningen av lakemedelshanteringen

Enhet Datum Kvalitetsgranskningen
Namn Hemtjanst Norr, Soder, City och  2022/11/03 utford av

Minnas Leg. Apotekare

Kommun Vingaker Namn Iliyar Turdiyev

Telefon 076-12-76-1-67
Mailadress

iliyar.turdiyev@oriola.com

Narvarande, titel och namn Rapport skickas till
EC Emma Permestan (Norr och City) EC och MAS

EC Camilla Gustavsson (Soder och Minnas)

SSK Juliana Benjamin

MAS Jonas Smedback

Partik Ridell del pers. Minnas

Daniel Weldesilassie del per City
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Sammanfattning:

Samtliga narvarande samlades i en samlingslokal. Frageprotokoll gicks igenom. De anmarkningar som gjordes

presenteras i tabellen nedan. Anmarkningarna giller samtliga enheter. Om det ar nagot specifikt som géller en enda enhet

sa anges det vid anmarkningen. Utover det formedlas dven nagra tips och rad kring lakemedelshanteringen i samma

tabell.

Omrade for Atgird Ansvarig Planerat | Kommentar/Status

forbattringsforslaget

Kvalitetsdokument Informera all personal om EC och SSK Nista APT | Lokala rutiner ska vara

Lokala rutiner var man hittar bade centrala kanda av all personal och
och lokala rutiner och alla ska ha latt tillgang till
uppmana alla att 1asa det.

Kommunikation kring Informera och paminn EC 2022-12- | Det felar med

likemedelsbestillningar | personalen l6pande om att 31 bestallningar och det sker

informera SSK om lakemedel
som behover bestallas. Infor

ett system.

akuta rundor till apotek.
Ni kan infora listor som
personalen ska fylla i
lopande for LM som
héller pa att ta slut och
ange dag och tid nar de
senast ska till SSK.
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Rengoring av dosetter

Lagg till i lokala rutiner for
samtliga enheter att anvanda
en ny dosett vid varje
dosdispensering, aven for
patienter som ar staende pa

dosett (t.ex waran).

MAS

Sa fort
som

mojligt.

Dosetter maste diskas vid
patientbyte och en ging i
manaden for patienter
som ar stdende pa dosett.
Detta ska ocksa
dokumenteras. Det
missas ofta att diska
dosett for stdende
patienter. For att slippa
skapa ny rutin och fora
dokumentation av
diskningen foreslas det
ett tillagg till lokala
rutiner om att byta till
ren dosett vid varje

dosettpafyllning.

Generikautbyte

Information om
generikautbyte finns alltid pa
doseringsetiketten pa

helpack.

Information och tips. Ta
upp detta vid nasta

personalmoéte for info.
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Ovriga tips Ni kan anvanda er av appen Information och rad. Ta
eller websidan upp detta vid nasta
www.medicininstruktioner.se personalmote for info.
for att sakerstalla att
mediciner ges och hanteras
pa ratt satt eller vid
osakerhet vid
administreringen.

Forvaring Gor ordning i SSK Senast Personbundna mediciner

medicinforrad medicinforradet 2022-12- | skaligga ilador markta
(personbundna mediciner for 31 med namn och
fler an 3 personer) och skaffa personnummer. Det ska
storre lador for personer med vara ordning pa hyllor for
manga mediciner. Mark med att minimera risken for
namn och personnummer. sammanblandning. Folj

rutiner.

Hallbarhetsmiarkning Likemedel med kort SSK och Lopande | Ett rad for att minska
héllbarhet men som delegerad risken att utgangna
fortfarande kan anvandas personal mediciner missas att

kan med stor fordel markas

tydligt med till exempel en

rensas vid
hallbarhetskontroll och



http://www.medicininstruktioner.se/
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rod markeringspenna,

gummisnodd eller en post-it

lapp.

stad. Kassera lakemedel
med hallbarhet kortare

an 1—2 manader.

Temperaturmiitning Temperatur dar likemedel SSK och del Omgaende | All dokumentation kring
forvaras ska dokumenteras personal och temperatur ska foras och
dagligen for kyl och veckovis l6pande sparas, arkiveras.
for rumstemperatur. En digital termometer ar
MIN/MAX -temperatur bor lattare att avldsa och
anges. Skriv ut dokument visar aven MIN/MAX-
fran samverkansweb. varden.

Kassation Alla SSK och Omgéende
lakemedelsforpackningar ska | del.pers. och
avidentifieras vid lopande
kallsortering.

Ovrigt

Lakemedelsverkets lista 6ver biologiska lakemedel

https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1

Medcoat - tablettoverdrag for att dolja dalig smak och underlitta sviljning

https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat



https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1
https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat
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Forslag till termometer

https://brookhaven.se/

Delbarheten av en tablett gar att kontrollera pa FASS.se under fliken produktresumé, punkt 3 “Lakemedelsform”.
Ifall information for lakemedlet inte finns pa FASS gar delbarheten att kontrollera hos liakemedelsverket.
Under kategorin “E-tjanster och hjalpmedel” vilj “Sok lakemedelsfakta”, skriv in namnet pa lakemedlet, klicka pd namnet

och scrolla ner till produktresumén.


https://brookhaven.se/
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Rapport med atgiardsplan

Kvalitetsgranskningen av lakemedelshanteringen

Enhet Datum
Namn  Humlegarden (Arken, Glantan, 2022/11/02
Heden, Angen)

Adress  Vistergatan 1

Kommun Vingaker

Narvarande, titel och namn Rapport skickas till
EC Danijela Dahslatt EC och MAS

Yvonne Lundstrom del.pers (Arken,

Glantan)

SSK Birgitta Schon (Arken och Glantan)
ersitter dven SSK for Heden och Angen

Kvalitetsgranskningen
utford av

Leg. Apotekare

Namn Iliyar Turdiyev
Telefon 076-12-76-1-67
Mailadress

iliyar.turdiyev@oriola.com
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Sammanfattning:

Granskningen genomfordes pa enheten. Ansvariga och granskaren traffades i en samlingslokal i huset. I huset finns det

flera avdelningar som granskades under dagen. Samtliga enheter anvander sig av en och samma A&B forrad. I A&B

forradet forvaras dven personbundna mediciner fran samtliga enheter uppdelade pa flera olika skap och hyllor.

Kylmediciner forvaras ocksa har i ett stort kylskdp. SSK som jobbar nitter ar ansvariga for kontrollrakningar av narkotika.

Ansvarig SSK utfor resterande skotsel av A&B forradet och personbundna mediciner i medicinforradet. De avdelningar

som har samma ansvariga SSK och EC granskades samman. Frageprotokoll gicks igenom och stickprov gjordes

avdelningens medicinforrad, kylen och hos enskilda brukare. De anméarkningar som gjordes presenteras i tabellen nedan.

Anmairkningarna giller samtliga enheter. Om det ar nagot specifikt som giller en enda enhet s& anges det vid

anmarkningen. Utover det formedlas aven nagra tips och rad kring lakemedelshanteringen i samma tabell.

nyckelskapet till kodskapet.
Forvara samtliga nycklar till
medicinskap alltid lasta.

Endast delegerad personal ska

12-30

Omrade for Atgird Ansvarig | Planerat Kommentar/Status

forbattringsforslaget

Kvalitetsdokument Informera all personal om var | EC och Nista APT Lokala rutiner ska vara

Lokala rutiner man hittar bade centrala och SSK kanda av all personal och
lokala rutiner och uppmana alla ska ha latt tillgang
alla att 1asa till det.

Nyckelhantering Flytta nycklar fran EC Senast 2022- | Nycklar till medicinskap

kvitteras inte pa alla
enheter och ar latt
tillgangliga.
Nyckelsképen och




APOTEK

ha tillgang till dessa nycklar.
Koden ska bytas en gang i
maéanaden eller om en anstallt
avslutar sin tjanst. Koden till
skapet ska kvitteras.
Kvittenslistan ska sparas i
anslutning till skapet eller i

skapet. Angen saknar

personalrummet halls
inte alltid l&sta. Det
saknas nyckelkvittenser
pa vissa enheter.
Sparbarheten ar
bristfallig. Koden kanske
kan bytas mer sillan dn

en gang per manad men

kvittenser. det behover ske
regelbundet. Forslag:
efter varje sommar och
Jul.
Signaturfortydligande | Skriv ut SSK Senast 2022- | Vid driftstopp kommer
signaturfortydligandelistor och 11-30 papperssignering
satt in i varje parm i anvandas och da méste
anslutning till listor for man kunna f6lja upp
driftstopp. signeringar. Samtliga
enheter.
Avvikelser Ta upp vikten och syftet med | EC och Nasta APT Avvikelserapportering ar
att registrera avvikelser. SSK och l6pande en del av kvalitetsarbetet

som behover fortlopa. Ju
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Paminn personalen om att

registrera avvikelser l10pande.

oftare man pratar om det

desto mer gors det.

Insulin Sakerstall att batch registreras | SSK Omgéende Ett forslag ar att SSK
pa enheten. Skapa en rutin och lopande registrerar batch varje
kring detta arbete. gang en ny
penna/forpackning(ar)
lamnas ut. Vid flera
forpackningar, sakerstall
att personalen 6ppnar en
forpackning i taget.
Rengoring av dosetter | Ligg till i lokala rutiner for MAS Sa fort som Dosetter maste diskas
samtliga enheter att anvinda mojligt. vid patientbyte och en

en ny dosett vid varje
dosdispensering, aven for
patienter som ar stdende pa

dosett (t.ex waran).

gang i manaden for
patienter som ar stdende
péa dosett. Detta ska
ocksa dokumenteras. Det
missas ofta att diska
dosett for stdende
patienter. For att slippa
skapa ny rutin och féra

dokumentation av
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diskningen foreslas det
ett tillagg till lokala
rutiner om att byta till

ren dosett vid varje

dosettpafyllning.
Generikautbyte Information om Information och tips. Ta
generikautbyte finns alltid pa upp detta vid nasta
doseringsetiketten pa helpack. personalmote for info.
Ovriga tips Ni kan anvanda er av appen Information och rad. Ta
eller websidan upp detta vid nasta
www.medicininstruktioner.se personalmote for info.
for att sakerstalla att
mediciner ges och hanteras pa
ratt satt eller vid osidkerhet vid
administreringen.
Forvaring Gor ordning i kylen, separera | SSK Senast 2022- | Enhetens egna
medicinforrad enhetens egna mediciner fran 12-30 mediciner ska forvaras

personbundna. Varje
avdelning och enhetens egna
mediciner ska ha varsin markt

hylla. Dessutom ska alla

atskild fran
personbundna. Det ska
vara ordning pa hyllor

for att minimera risken



http://www.medicininstruktioner.se/
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personbundna mediciner
forvaras i lador markta med

namn och personnumimer.

for ssmmanblandning.

Folj rutiner.

Gor ordning i medicinférradet | SSK Senast 2022- | Trangt i medicinsképet.
(personbundna mediciner for 12-30 Personbundna mediciner
fler an 3 personer) och skaffa ska ligga i lddor markta
storre lador for personer med med namn och
manga mediciner. Mark med personnummer. Det ska
namn och personnummer. vara ordning pa hyllor
for att minimera risken
for ssmmanblandning.
Folj rutiner.
Hallbarhetsmiarkning | Likemedel med kort SSKoch | Lopande Ett rad for att minska
héllbarhet men som delegerad risken att utgdngna
fortfarande kan anvindas kan | personal mediciner missas att

med stor fordel markas tydligt
med till exempel en rod
markeringspenna,

gummisnodd eller en post-it

lapp.

rensas vid
hallbarhetskontroll och
stad. Kassera lakemedel
med héallbarhet kortare

an 1—2 manader.
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Temperaturmiatning | Temperatur dar lakemedel SSK Omgéende All dokumentation kring
forvaras ska dokumenteras och l6pande temperatur ska foras och
dagligen for kyl och veckovis sparas, arkiveras.
for rumstemperatur. En digital termometer ar
MIN/MAX -temperatur bor lattare att avlasa och
anges. visar aven MIN/MAX-

varden.

Stidning och I medicinskép och kylskap hos | Delegerad | Omgaende Vid stickprov saknades

hylltorkning brukaren ska stidningen och | personal | och Lopande | dokumentation pa
kontroll av utgdngsdatum pa Glantan.
lakemedel utforas regelbundet
och dokumenteras.

Kassation Kassera allt som ar SSKoch | Omgéaende Kasserade lakemedel ska
avidentifierad, utsatt eller delegerad | och lopande inte "mellanlanda” pa
overblivet. Folj rutiner kring personal medicinforradets hyllor
hantering av avlidnas bland personbundna
mediciner samt kassation. mediciner eller pa

MAS Senast 2022- | arbetsbanken, de ska

Skapa en rutin kring hantering
av kasserade LM pa

avdelningarna.

12-30

kasseras direkt. Det har
patraffats avidentifierade

lakemedel som har
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sparats som “extra
buffert”.

Narkotikahantering Vid stickprov pa narkotika
stdimde antalet mot journalen
bade for forradets och

personbundet narkotika.

Dubbelsignering Kassation och nar fulltecknad | SSK Lopande
journal byts till en ny ska
behéllningen (den

overforda mangden
lakemedel) i den nya journalen

dubbelsigneras.

Insulin

I centrala rutiner MED20-5570 Likemedelshantering i Sormland kap 5.7.2 framgar det att:

“Vid iordningstdllande och administrering eller overlamnande av ett likemedel ska det i patientjournalen
dokumenteras uppgifter om bl.a. batchnummer om det dar frdga om ett likemedel for vaccination eller ett sadant
ldkemedel som innehdaller bioteknologiskt framstallda lidkemedel”. 1 kap. 5.7.7 1 samma rutin star det aven att: ”...given
insulindos signeras pd signeringslista direkt efter administrering. Aven batchnummer ska dokumenteras.”

Med hanvisning till ovan sa ska batchnummer for vacciner och bioteknologiskt framstillda 1akemedel dokumenteras.

Huruvida detta ska utforas i praktiken ar en standig fraga fran enheternas hall. Att registrera batchnummer vid varje
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dostillfalle genererar mycket merjobb for personalen. Risken for att batchnummer inte registreras ar hog i och med
komplexiteten. En majlig 10sning kan vara att SSK registrerar batchnummer vid varje utlamning till patienten och det ska
endast limnas ut en forpackning at gangen.

En annan fraga ar om allt insulin ska batchregistreras eller endast det som tas fran A&B buffertfoérradet i och med att
apoteket registrerar utlimnande av insulin till enskilda personer. Apotek registrerar en 2D-kod pa varje forpackning som
lamnas ut och dar registreras dven batchnummer. I centrala rutiner framgar det dock inte négon skillnad pa varifran
insulin eller annat bioteknologiskt 1ikemedel kommer ifran. Darfor ska allt insulin batchregistreras i patientens journaler.

Huruvida detta ska dndras ar det upp till alla MAS och ansvariga pa regionen att ta stillning till.

Ovrigt
Lakemedelsverkets lista 6ver biologiska lakemedel

https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1

Medcoat - tablettoverdrag for att dolja dalig smak och underlatta sviljning

https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat

Forslag till termometer
https://brookhaven.se/

4

Delbarhet av en tablett gar att kontrollera pa FASS.se under fliken produktresumé, punkt 3 “Likemedelsform”.

Ifall information for lakemedlet inte finns pa FASS gar delbarheten att kontrollera hos lakemedelsverket.


https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1
https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat
https://brookhaven.se/
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Under kategorin “E-tjanster och hjalpmedel” valj “Sok lakemedelsfakta”, skriv in namnet pa lakemedlet, klicka pa namnet

och scrolla ner till produktresumén.
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Rapport med atgiardsplan

Kvalitetsgranskningen av lakemedelshanteringen

Enhet Datum
Namn Humlegarden (Skaret 1 och 2) 2022/11/02

Adress  Vastergatan 1

Kommun Vingaker
Narvarande, titel och namn Rapport skickas till
Namn: EC Inga-May Sternberg EC och MAS

Namn: MAS Jonas Smedback

Namn: Solvy Skogstad Del pers Skiret 2
Namn: Amira Pandic del pers Skaret 1
Namn: SSK Marika Bjorkdal

Kvalitetsgranskningen
utford av

Leg. Apotekare

Namn Iliyar Turdiyev
Telefon 076-12-76-1-67
Mailadress

iliyar.turdiyev@oriola.com
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Sammanfattning:

Granskningen genomfordes pa enheten. Ansvariga och granskaren traffades i en samlingslokal i huset. I huset finns det
flera avdelningar som granskades under dagen. Samtliga enheter anvander sig av en och samma A&B forrad. I A&B
forradet forvaras dven personbundna mediciner fran samtliga enheter uppdelade pa flera olika skap och hyllor.
Kylmediciner forvaras ocksa har i ett stort kylskdp. SSK som jobbar nitter ar ansvariga for kontrollrakningar av narkotika.
Ansvarig SSK utfor resterande skotsel av A&B forradet och personbundna mediciner i medicinforradet. De avdelningar
som har samma ansvariga SSK och EC granskades samman. Frageprotokoll gicks igenom och stickprov gjordes
avdelningens medicinforrad, kylen och hos enskilda brukare. De anméarkningar som gjordes presenteras i tabellen nedan.
Anmairkningarna giller samtliga enheter. Om det ar nagot specifikt som giller en enda enhet s& anges det vid

anmarkningen. Utover det formedlas aven nagra tips och rad kring lakemedelshanteringen i samma tabell.

Omrade for Atgiird Ansvarig Planerat | Kommentar/Status

forbattringsforslaget

Kvalitetsdokument Informera all personal om EC och SSK Nasta APT | Lokala rutiner ska vara

Lokala rutiner var man hittar bade centrala kianda av all personal och
och lokala rutiner och alla ska ha latt tillgang till
uppmana alla att lasa det.

Nyckelhantering Forvara samtliga nycklar till | EC Senast Nycklar till medicinskéap
medicinskap alltid lasta. 2022-12- | kvitteras inte och ar latt
Anvand kodskapet som finns, 30 tillgangliga.
satt in batterier och skapa en Nyckelskapen och
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ny kod. Endast delegerad
personal ska ha tillgang till
dessa nycklar. Koden ska
bytas en gang i manaden eller
om en anstallt avslutar sin
tjanst. Koden till skapet ska
kvitteras. Nycklar till
medicinskap ska kvitteras

varje pass. Kvittenslistan ska

personalrummet halls
inte alltid lasta.
Sparbarheten ar
bristfallig. Koden kanske
kan bytas mer sillan an
en gang per manad men
det behover ske
regelbundet. Forslag:

efter varje sommar och

sparas i anslutning till skapet jul.
eller i skapet.

Signaturfortydligande | Skriv ut SSK Senast Vid driftstopp kommer
signaturfortydligandelistor 2022-11- | papperssignering
och sitt in i varje parm i 30 anvandas och di maste
anslutning till listor for man kunna félja upp
driftstopp. signeringar. Samtliga

enheter.

Avvikelser Ta upp vikten och syftet med | EC och SSK Nasta APT | Avvikelserapportering ar
att registrera avvikelser. och en del av kvalitetsarbetet
Paminn personalen om att l6pande som behover fortlopa. Ju

registrera avvikelser lopande.
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oftare man pratar om det

desto mer gors det.

Insulin Sakerstall att batch SSK Omgaende | Ett forslag ar att SSK
registreras pa enheten. Skapa och registrerar batch varje
en rutin kring detta arbete. lopande gang en ny

penna/forpackning(ar)
lamnas ut. Vid flera
forpackningar, sakerstall
att personalen 6ppnar en
forpackning i taget.

Forvaring Flytta ut lakemedel som kan | SSK 2022-12- | Det kan vara trangt i
forvaras utanfor 31 vissa skap pga.

medicinskapet. Skapa en lista
pa de lakemedel som ni avser
forvara utanfor skédpet. Se
mallen "Lakemedel som far
forvaras utanfor
lakemedelsforradet” pa

samverkansweb.

skrymmande

lakemedelsforpackningar.



https://edilprod.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=563907
https://edilprod.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=563907
https://edilprod.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=563907
https://samverkan.regionsormland.se/for-vardgivare/lakemedel/lakemedelshantering/mallar-for-lakemedelshantering/
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Rengoring av dosetter

Lagg till i lokala rutiner for
samtliga enheter att anvianda
en ny dosett vid varje
dosdispensering, aven for
patienter som ar stdende pa

dosett (t.ex waran).

MAS

Sa fort
som

mojligt.

Dosetter maste diskas vid
patientbyte och en ging i
manaden for patienter
som ar stdende pa dosett.
Detta ska ocksa
dokumenteras. Det
missas ofta att diska
dosett for stdende
patienter. For att slippa
skapa ny rutin och fora
dokumentation av
diskningen foreslas det
ett tillagg till lokala
rutiner om att byta till
ren dosett vid varje

dosettpafyllning.

Generikautbyte

Information om
generikautbyte finns alltid pa
doseringsetiketten pa

helpack.

Information och tips. Ta
upp detta vid nasta

personalmote for info.
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Ovriga tips Ni kan anvanda er av appen Information och rad. Ta
eller websidan upp detta vid nasta
www.medicininstruktioner.se personalmote for info.
for att sakerstalla att
mediciner ges och hanteras
pa ratt sitt eller vid
osakerhet vid
administreringen.

Forvaring Gor ordning i kylen, separera | SSK Senast Enhetens egna mediciner

medicinforrad enhetens egna mediciner fran 2022-12- | ska forvaras atskild fran
personbundna. Varje 30 personbundna. Det ska
avdelning och enhetens egna vara ordning pa hyllor for
mediciner ska ha varsin att minimera risken for
markt hylla. Dessutom ska sammanblandning. Folj
alla personbundna mediciner rutiner.
forvaras i lador markta med
namn och personnummer.

Trangt i medicinskapet.
Gor ordning i SSK Personbundna mediciner

medicinforréddet

(personbundna mediciner for

ska ligga i lddor markta

med namn och



http://www.medicininstruktioner.se/
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fler an 3 personer) och skaffa Senast personnummer. Det ska
storre lador for personer med 2022-12- | vara ordning pa hyllor for
manga mediciner. Mark med 30 att minimera risken for
namn och personnummer. sammanblandning. Folj
rutiner.
Hallbarhetsmirkning | Likemedel med kort SSK och Lopande Ett rad for att minska
hallbarhet men som delegerad risken att utgadngna
fortfarande kan anviandas personal mediciner missas att
kan med stor fordel markas rensas vid
tydligt med till exempel en héllbarhetskontroll och
rod markeringspenna, stad. Kassera lakemedel
gummisnodd eller en post-it med hallbarhet kortare
lapp. an 1—2 manader.
Temperaturméitning | Temperatur dar lakemedel SSK Omgaende | All dokumentation kring
forvaras ska dokumenteras och temperatur ska foras och
dagligen for kyl och veckovis l6pande sparas, arkiveras.

for rumstemperatur.
MIN/MAX -temperatur bor

anges.

En digital termometer ar
lattare att avlasa och
visar aven MIN/MAX-

varden.
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Stiadning och I medicinskép och kylskéap Delegerad Omgéende | Vid stickprov saknades

hylltorkning hos brukaren ska stidningen | personal och dokumentation pa Skaret
och kontroll av och/eller Lopande 1. EC behover kontakta
utgangsdatum pa ladkemedel | kontaktperson kontaktpersonen.
utforas regelbundet och
dokumenteras. Ordning i
skapet behover upprittas.

Kassation Kassera allt som ar SSK och Omgéende | Kasserade likemedel ska
avidentifierad, utsatt eller delegerad och inte "mellanlanda” pa
overblivet. Folj rutiner kring | personal lopande medicinforradets hyllor
hantering av avlidnas bland personbundna
mediciner samt kassation. mediciner eller pa

arbetsbanken, de ska
Skapa en rutin kring MAS Senast kasseras direkt. Det har
hantering av kasserade LM 2022-12- | patriffats avidentifierade
pa avdelningarna. Separat 30 ladkemedel som har
och lasbart skap eller sparats som “extra
liknande separat hantering. buffert”.

Narkotikahantering Vid stickprov pa narkotika

stimde antalet mot journalen
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Dubbelsignering

béde for forradets och

personbundet narkotika.

Kassation och nar fulltecknad
journal byts till en ny ska
behéllningen (den

overforda mangden
ladkemedel) i den nya

journalen dubbelsigneras.

SSK

Lopande

Insulin

I centrala rutiner MED20-5570 Likemedelshantering i Sormland kap 5.7.2 framgar det att:

“Vid iordningstdllande och administrering eller overldmnande av ett likemedel ska det i patientjournalen
dokumenteras uppgifter om bl.a. batchnummer om det dar frdga om ett likemedel for vaccination eller ett sadant
ldkemedel som innehdller bioteknologiskt framstdllda likemedel”. 1 kap. 5.7.7 1 samma rutin stéar det aven att: ”...given
insulindos signeras pd signeringslista direkt efter administrering. Aven batchnummer ska dokumenteras.”

Med hanvisning till ovan sa ska batchnummer for vacciner och bioteknologiskt framstillda 1akemedel dokumenteras.
Huruvida detta ska utforas i praktiken ar en standig fraga fran enheternas hall. Att registrera batchnummer vid varje
dostillfalle genererar mycket merjobb for personalen. Risken for att batchnummer inte registreras ar hog i och med

komplexiteten. En mojlig 10sning kan vara att SSK registrerar batchnummer vid varje utlamning till patienten och det ska

endast lamnas ut en forpackning at gangen.
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En annan fraga ar om allt insulin ska batchregistreras eller endast det som tas fran A&B buffertforradet i och med att
apoteket registrerar utlimnande av insulin till enskilda personer. Apotek registrerar en 2D-kod pa varje forpackning som
lamnas ut och dar registreras dven batchnummer. I centrala rutiner framgar det dock inte négon skillnad pa varifran
insulin eller annat bioteknologiskt likemedel kommer ifran. Darfor ska allt insulin batchregistreras i patientens journaler.

Huruvida detta ska dndras ar det upp till alla MAS och ansvariga pa regionen att ta stillning till.

Ovrigt
Lakemedelsverkets lista 6ver biologiska lakemedel

https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1

Medcoat - tablettoverdrag for att dolja dalig smak och underlatta svaljning

https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat

Forslag till termometer
https://brookhaven.se/

Delbarheten av en tablett gar att kontrollera pa FASS.se under fliken produktresumé, punkt 3 “Lakemedelsform”.
Ifall information for 1akemedlet inte finns pa FASS gar delbarheten att kontrollera hos lakemedelsverket.
Under kategorin “E-tjanster och hjalpmedel” vilj “Sok lakemedelsfakta”, skriv in namnet pa lakemedlet, klicka pa namnet

och scrolla ner till produktresumén.


https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1
https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat
https://brookhaven.se/
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Rapport med atgiardsplan

Kvalitetsgranskningen av lakemedelshanteringen

Enhet Datum Kvalitetsgranskningen

Namn LSS (Storgatan, Hjortgrand, 2022/11/03 utford av

Fabriksgatan) Leg. Apotekare

Adress Vistergatan 3 Namn Iliyar Turdiyev

Kommun Vingaker Telefon 076-12-76-1-67
Mailadress

iliyar.turdiyev@oriola.com

Narvarande, titel och namn Rapport skickas till
Namn: SSK Gustav Axelsson EC och MAS

Namn: Del pers Boendestod Mikael

Lindberg

Namn: Bassel Bakluleh del pes Hjortgrand
Namn: Tova Oberg Karlsson del pers
Larkan

Namn: Mikaela Ekblom Storgatan

Namn: Piere Andersson Fabriksgatan
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Sammanfattning:

Samtliga narvarande samlades i en samlingslokal p4 Humlegarden. Frageprotokoll gicks igenom och stickprov gjordes pa
Boendestod och Hjortgrand. Darefter gjordes kontroll i medicinforradet. De anmarkningar som gjordes presenteras i
tabellen nedan. Anmiarkningarna giller samtliga enheter. Om det ar nagot specifikt som géller en enda enhet sa anges det

vid anmarkningen. Utéver det formedlas 4ven nagra tips och rad kring lakemedelshanteringen i samma tabell.

Omrade for Atgird Ansvarig Planerat | Kommentar/Status
forbattringsforslaget
Kvalitetsdokument Informera all personal om EC och SSK Niasta APT | Lokala rutiner ska vara
Lokala rutiner var man hittar bade centrala kanda av all personal och
och lokala rutiner och alla ska ha latt tillgang till
uppmana alla att lasa det.
Nyckelhantering Forvara samtliga nycklar till | EC Senast Koden kanske kan bytas
medicinskap alltid 1asta. 2022-12- | mer sillan dn en gang per
Endast delegerad personal 30 méanad men det behover
ska ha tillgang till dessa ske regelbundet. Forslag:
nycklar. Koden ska bytas en efter varje sommar och
gang i manaden eller om en jul.
anstallt avslutar sin tjanst.
Koden till skapet ska
kvitteras. Nycklar till
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medicinskap ska kvitteras
varje pass. Kvittenslistan ska
sparas i anslutning till skapet

eller i skapet.

Avvikelser Ta upp vikten och syftet med | EC och SSK Nasta APT | Avvikelserapportering ar
att registrera avvikelser. och en del av kvalitetsarbetet
Paminn personalen om att l6pande som behover fortlopa. Ju
registrera avvikelser 16pande. oftare man pratar om det
desto mer gors det.
Insulin Sakerstall att batch SSK Omgaende | Ett forslag ar att SSK
registreras pa enheten. Skapa och registrerar batch varje
en rutin kring detta arbete. lopande gang en ny
penna/forpackning(ar)
lamnas ut. Vid flera
forpackningar, sakerstall
att personalen 6ppnar en
forpackning i taget.
Forvaring Flytta ut lakemedel som kan | SSK 2022-12- | Det kan vara trangt i
forvaras utanfor 31 vissa skap pga.

medicinskapet. Skapa en lista

pa de lakemedel som ni avser

skrymmande

lakemedelsforpackningar.
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forvara utanfor skapet. Se
mallen “Lakemedel som far
forvaras utanfor
lakemedelsforradet” pa

samverkansweb.

Rengoring av dosetter

Lagg till i lokala rutiner for
samtliga enheter att anvinda
en ny dosett vid varje
dosdispensering, dven for
patienter som ar staende pa

dosett (t.ex waran).

MAS

Sa fort
som

mojligt.

Dosetter maste diskas vid
patientbyte och en gang i
manaden for patienter
som ar stdende pa dosett.
Detta ska ocksa
dokumenteras. Det
missas ofta att diska
dosett for stdende
patienter. For att slippa
skapa ny rutin och fora
dokumentation av
diskningen foreslas det
ett tillagg till lokala
rutiner om att byta till
ren dosett vid varje

dosettpafyllning.



https://edilprod.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=563907
https://edilprod.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=563907
https://edilprod.dll.se/GetPublicFile.ashx?docid=563907
https://samverkan.regionsormland.se/for-vardgivare/lakemedel/lakemedelshantering/mallar-for-lakemedelshantering/
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Generikautbyte Information om Information och tips. Ta
generikautbyte finns alltid pa upp detta vid nasta
doseringsetiketten pa personalmote for info.
helpack.

Ovriga tips Ni kan anvanda er av appen Information och rad. Ta
eller websidan upp detta vid nista
www.medicininstruktioner.se personalmote for info.
for att sakerstilla att
mediciner ges och hanteras
pa ratt sitt eller vid
osakerhet vid
administreringen.

Forvaring Gor ordning i SSK Senast Trangt i medicinskapet.

medicinforrad medicinforradet 2022-12- | Personbundna mediciner
(personbundna mediciner for 30 ska ligga i lddor markta

fler an 3 personer) och skaffa
storre lador for personer med
manga mediciner. Mark med

namn och personnumimer.

med namn och
personnummer. Det ska
vara ordning pa hyllor for
att minimera risken for
sammanblandning. Folj

rutiner.



http://www.medicininstruktioner.se/
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Medicinskap Skapen ar placerade for hogt | EC Senast Den hoga placeringen
pa Boendestod och 2022-12- | forsvarar arbetet med
Hjortgriand. Overvig att flytta 30 lakemedel,
skdpen pa Boendestod av iordningstillande men
hygienskal. Se centrala aven stadning. Av
rutiner pa hur lakemedel ska hygienskall ska inte
forvaras och hygienrutiner. lakemedel forvaras pa en
toalett.
Hallbarhetsméarkning | Likemedel med kort SSK och Lopande | Ett rad for att minska
héllbarhet men som delegerad risken att utgangna
fortfarande kan anvandas personal mediciner missas att
kan med stor fordel markas rensas vid
tydligt med till exempel en hallbarhetskontroll och
rod markeringspenna, stad. Kassera lakemedel
gummisnodd eller en post-it med hallbarhet kortare
lapp. an 1—2 manader.
Temperaturmitning | Temperatur dar lakemedel SSK Omgéende | All dokumentation kring
forvaras ska dokumenteras och temperatur ska foras och
dagligen for kyl och veckovis l6pande sparas, arkiveras.

for rumstemperatur.
MIN/MAX -temperatur bor

En digital termometer ar

lattare att avlasa och
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anges. Skriv ut dokument

fran samverkansweb.

visar aven MIN/MAX-

varden.

Stidning,
hylltorkning och
kontroll av

utgangsdatum

I medicinskap och kylskap
hos brukaren ska stadningen
och kontroll av
utgangsdatum pa lakemedel
utforas regelbundet och
dokumenteras. Ordning i
skapet behover upprittas.
Dokumentmallar ska skrivas
ut och placeras i varje skap.

Se samverkansweb.

Delegerad
personal
och/eller
kontaktperson
och SSK.

Omgéende
och

Lopande

Vid stickprov saknades

dokumentation.

Kassation

Alla
lakemedelsforpackningar ska
avidentifieras vid

killsortering.

SSK och
del.pers.

Omgéende
och

lopande

Narkotikahantering

Vid stickprov pa narkotika
stimde antalet mot journalen
béde for forradets och

personbundet narkotika.
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Kassation och nar fulltecknad

Dubbelsignering journal byts till en ny ska SSK Lopande
behéllningen (den
overforda miangden
lakemedel) i den nya

journalen dubbelsigneras.

Insulin

I centrala rutiner MED20-5570 Likemedelshantering i Sormland kap 5.7.2 framgar det att:

”Vid iordningstdllande och administrering eller 6verlimnande av ett likemedel ska det i patientjournalen
dokumenteras uppgifter om bl.a. batchnummer om det dr frdga om ett ldkemedel for vaccination eller ett sadant
lakemedel som innehdaller bioteknologiskt framstdllda ldkemedel”. I kap. 5.7.7 i samma rutin star det dven att: ”...given
insulindos signeras pd signeringslista direkt efter administrering. Aven batchnummer ska dokumenteras.”

Med hanvisning till ovan sa ska batchnummer for vacciner och bioteknologiskt framstallda 1akemedel dokumenteras.
Huruvida detta ska utforas i praktiken ar en standig fraga fran enheternas hall. Att registrera batchnummer vid varje
dostillfalle genererar mycket merjobb for personalen. Risken for att batchnummer inte registreras ar hog i och med
komplexiteten. En mgjlig 10sning kan vara att SSK registrerar batchnummer vid varje utlimning till patienten och det ska
endast ldimnas ut en forpackning at gangen.

En annan fréga ar om allt insulin ska batchregistreras eller endast det som tas fran A&B buffertforradet i och med att
apoteket registrerar utlimnande av insulin till enskilda personer. Apotek registrerar en 2D-kod pa varje forpackning som

lamnas ut och dar registreras dven batchnummer. I centrala rutiner framgar det dock inte nagon skillnad pa varifran
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insulin eller annat bioteknologiskt 1akemedel kommer ifran. Darfor ska allt insulin batchregistreras i patientens journaler.

Huruvida detta ska dndras ar det upp till alla MAS och ansvariga pa regionen att ta stillning till.

Ovrigt
Lakemedelsverkets lista 6ver biologiska lakemedel

https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1

Medcoat - tablettoverdrag for att dolja dalig smak och underlatta sviljning

https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat

Forslag till termometer

https://brookhaven.se/

Delbarheten av en tablett gar att kontrollera pa FASS.se under fliken produktresumé, punkt 3 “Lakemedelsform”.
Ifall information for lakemedlet inte finns pa FASS gar delbarheten att kontrollera hos lakemedelsverket.
Under kategorin “E-tjanster och hjalpmedel” vilj “Sok lakemedelsfakta”, skriv in namnet pa likemedlet, klicka pd namnet

och scrolla ner till produktresumén.


https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1
https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat
https://brookhaven.se/
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Sammanfattande rapport Oxelosund

Kvalitetsgranskningen av lakemedelshanteringen

Verksamheter
sarskilda boenden/hemsjukvérd och
hemtjanst/gruppbostader och

serviceboende

Datum

2022-11-18

Rapport skickas till
MAS Jonas Smedback

Kvalitetsgranskningar
utforda av

Leg. Apotekare

Namn Iliyar Turdiyev
Telefon 076-12-76-1-67
Mailadress

iliyar.turdiyev@oriola.com
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Sammanfattning

Syftet med kvalitetsgranskningen ar att medverka till en patientsiker ladkemedelshantering och utgdngspunkten har varit
de krav som finns i Socialstyrelsens forfattningar, hiftet "Likemedelshantering i Sormland”, centrala samt enheternas
lokala rutiner.

Fokusomradena for detta ars kvalitetsgranskning var narkotikahantering, tillgaing och anviandning av lakemedelslista,
lakemedelshantering och lokala rutiner, insulinordinationer, stadrutiner for lakemedelsskap/forrad och arkivering.
Kontroll utfordes aven i akut- och buffert l1akemedelsforrad, medicinforrad och i patientbundna medicinskap pa de
enheter som de forekom. Stickprov pa narkotika gjordes for lakemedelsforradet och de patientbundna likemedlen.
Kontroll av dokumentation av forvaringstemperatur gjordes for lakemedelsrummet och lakemedels kylskdpen.

Utifran kontrollerna och diskussion kring arets fokusomraden togs nya forbattringsforslag upp med narvarande personal

och detta inkluderades i rapporten som skickas till de enskilda enheterna.

Genomforandet av kvalitetsgranskningen
e Den granskande farmaceuten och representanter for enheten samlas i en lokal pa enheten.

e Presentationsrunda (5—10 min)

Farmaceuten fyller i rapporten (inspektionsprotokollen) med namn pé narvarande vid métet, datum, enhetsnamn och

annan vasentlig information.
e Genomgang av fokusomraden (5—10 min)

MAS fran alla kommuner har tagit upp ett antal fokusomraden som de vill att vi ska fokusera pa detta ar (2021) vid

rapportskrivningen:

» Lokala rutiner — kinnedom och signering, mallar (templogg och dyl.), rutiner godkanda av MAS, delegering.
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» Narkotikahantering — rutiner, signaturlista, forbrukningsjournal, inventering och kassation
» Liakemedelslista i original — doslista, lista for oppenvard eller ordinationsjournal

* Insulinordinationer, batcheristrering

» Stddrutiner - basal hygien inkluderat stad- och kontroll av temperaturrutiner och féljsamhet till gdallande mallar
och blanketter
» Arkivering
» Granskning enligt frageprotokoll
» Tidigare atgardsrapport
Deltagare fran enheten kan ta upp andra fokusomraden som kanns mer relevanta for just den enheten eller vilja att

betona négra av ovanstdende fokusomraden speciellt mycket.
e Granskning enligt inspektionsprotokoll (ca 30 min)

Farmaceuten gar igenom fragor i inspektionsprotokollen och antecknar svar eller observationer, gor stickprov pa vissa
dokument eller kontrollraknar narkotika. Pa vissa enheter vill enhetschefen ocksa anteckna svar pa fragor i
inspektionsprotokollen. inspektionsprotokollen anviands senare av farmaceuten och ansvariga pa enheten for att

sammanstilla atgarder i en atgardsplan.
e Utviardering av granskningen och atgiardsrapport (ca 10 min)

Farmaceuten tillsammans med ansvariga pa enheten gar igenom de anmarkningarna och observationer som gjorts under
granskningen och sammanstiller de i “rapporten med atgardsplan”. I kolumnen “atgard” skriver farmaceuten de atgiarder
som behover vidtas och skickar rapporten till enhetschefen. Farmaceuten ger eventuella rad och tips for atgarder.

Atgirdsplan byggs upp och kompletteras pa plats med ansvariga pa enheten innan granskningen avslutas.
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e Avslut

Da ar granskningen avslutad. Farmaceuten sammanstaller en rapport for enheten och skickar den via mejl till

enhetschefen och granskningssamordnaren senast 2 manader efter utford granskning.

Uppfoljning av foregaende kvalitetsgranskning

Digitala termometrar bor anskaffas till samtliga enheters forrad i kommunen. De ar enklare att avlasa och MIN/MAX-
temperatur kan registreras. Det behover anskaffas termometrar dven till personbundna kyllakemedel om de forvaras i
brukarens kyl. Samtliga enheter behover bli battre pa att folja temperaturen och dokumentera det dagligen i kylarna.

Dokumentation och arbete kring héllbarhetskontroller, stadning och kontrollrakningar foras méanatligen.

Ansvar, dokument och lokala rutiner

Samtliga lokala rutiner ar reviderade och godkanda for 2022.

Det har framkommit att det inte ar helt klart for alla var man kan hitta lokala och centrala rutiner, andra dokument och
mallar. Darfor har det uppmanats i varje rapport om att ta upp denna information vid kommande APT mote. Alla SSK bor
gd igenom mallar och bilagor kring l1akemedelshantering som finns pa samverkansweb for att sakerstalla att ratt mallar
anvands och hur de fylls i.

Signaturfortydligandelistor och signeringslistor vid driftstopp saknas pa de flesta enheter. Dessa bor forvaras i parmen i
medicinskapet eller pa avdelningen och anviandas vid driftstopp av digitalt signeringssystem.

Dokumentation fors inte regelbundet, speciellt kring kyltemperatur, stad, hallbarhetskontroller och

narkotikainventeringar.

Nyckelhantering och koder
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Hanteringen av nycklar till medicinskap ar bristfallig pa samtliga enheter. Undantaget 4r hemtjansten som har andra,
nyare skap som Oppnas via en app. Nycklar halls inte lasta och de kvitteras pa nagra fa enheter. Det finns ingen
sparbarhet och alla pa enheten har tillgang till nycklarna, dven icke delegerad personal. De enheter som har kodskap med
nycklar till medicinskap behover anvinda dessa och byta koder regelbundet men dven efter varje gang en anstalld avslutar
sin tjanst. Enligt centralrutin ska koder bytas varje ménad men i praktiken gors det 2 ganger om aret. Detta behover
dokumenteras och sparas for uppfoljning. Koder till dessa skap ska kvitteras av delegerad personal. Dorren till

personalrummet ska alltid vara last.

Avvikelserapportering
Avvikelserapportering behover ske lopande. Detta hjalper till att identifiera brister i verksamheten och vidta ratta atgarder
proaktivt. Att ta upp vikten av avvikelserapportering pa moéten leder ofta till hogre medvetandegrad och

rapporteringsfrekvens. Ansvariga pa samtliga enheter upplever att avvikelserapporteringen sker lopande.

Iordningsstillande och administrering av mediciner
Belysningen i vissa medicinskap ar inte optimal. For att sdkerstilla en siker hantering av lakemedel behover belysningen

vara bra. En 16sning till detta kan vara att installera LED-lampor i anslutning till eller i medicinskdpen hos brukaren.

Dosetter
Dosetter behover diskas vid varje patientbyte och 1 gang per manad for patienter som ar staende pa dosetter. Detta ska

ocksa dokumenteras. Forslaget ar att 1agga till en kolumn i dokumentet ”21-3157 MALL Hallbarhetskontroll 1akemedel och

o »

rengoring av hyllor och kylskép” for dokumentation av diskningen. Ett annat forslag ar att skriva in i lokala rutiner att SSK
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ska byta till en ren dosett vid varje dosdispensering, dven for patienter som ar staende pa dosett, och att inga odiskade

dosetter ska forvaras bland rena, diskade dosetter.

Insulin

I centrala rutiner MED20-5570 Likemedelshantering i Sormland kap 5.7.2 framgar det att:

”Vid iordningstdllande och administrering eller 6verlimnande av ett lakemedel ska det i patientjournalen
dokumenteras uppgifter om bland annat batchnummer om det dr fraga om ett lidkemedel for vaccination eller ett
sadant ldkemedel som innehdller bioteknologiskt framstdllda ldkemedel”. 1 kap. 5.7.7 1 samma rutin star det dven att:
»...given insulindos signeras pd signeringslista direkt efter administrering. Aven batchnummer ska dokumenteras.”
Med hanvisning till ovan sa ska batchnummer for vacciner och bioteknologiskt framstallda 1akemedel dokumenteras.
Huruvida detta ska utforas i praktiken ar en standig fraga fran enheternas hall. Att registrera batchnummer vid varje
dostillfalle genererar mycket merjobb for personalen. Risken for att batchnummer inte registreras ar hog i och med
komplexiteten. En mgjlig 16sning kan vara att SSK registrerar batchnummer vid varje utlamning till patienten och det ska
endast lamnas ut en forpackning &t gangen.

En annan fraga ar om allt insulin ska batchregistreras eller endast det som tas fran A&B buffertforradet i och med att
apoteket registrerar utlimnande av insulin till enskilda personer. Apotek registrerar en 2D-kod pa varje forpackning som
lamnas ut och dar registreras dven batchnummer. I centrala rutiner framgar det dock inte nagon skillnad pa varifran
insulin eller annat bioteknologiskt likemedel kommer ifran. Darfor ska allt insulin batchregistreras i patientenjournalen.

Huruvida detta ska dndras ar det upp till alla MAS och ansvariga pa regionen att ta stillning till.

Forvaring av mediciner

Det finns tre forradstyper:
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e Akut- och buffertforrad dar de viktigaste och vanligaste likemedlen som en patient kan behova i akuta situationer,
inkl. i samband med vard i livets slutskede forvaras. Dessa mediciner ar ej personbundna.

e Medicinforrad dar det forvaras personbundna mediciner for fler an 3 personer.

e Medicinskap dar personbudna mediciner for en person forvaras.
Mediciner ska forvaras enligt tillverkarens anvisningar med avseende pa temperatur, ljus och fukt. Samtliga forradstyper
har gemensamma skotselanvisningar med nagra fa skillnader i frekvens och omfattning.
Lakemedelsrummet pa Ekgarden har bade akut- och buffertférrad men dven enheternas medicinforrad i separata skap.
Skotselanvisningar sa som héallbarhetskontroll, narkotikainventering, temperaturkontroller samt stad och hylltorkning for
akut- och buffertforradet utfors ganska regelbundet och av utsedda personer. Det behovs dock en ordning i forradets
kylskap. Likemedel ska sorteras enligt samma princip som anvands i medicinforrad. Personbundna mediciner ska
forvaras atskilt fran akut- och buffertladkemedel, varje avdelning ska ha en separat, uppmarkt hylla och personbundna
mediciner ska forvaras i separata lador uppmarkta med namn och personnummer.
I enheternas medicinforrad kan battre ordning astadkommas genom att anskaffa storre lador for brukare med manga
mediciner. Vid granskningen har det patraffats personbundna mediciner som forvarats utanfor eller bakom uppmarkta
lador. Vikten av att 1akemedel ska forvaras atskilt och i separata lador for att minska risken for sammanblandningen
formedlades i varje enskild rapport.
Vis inleverans av ladkemedel eller efter att SSK har doserat fran originalférpackningarna ar det viktigt att placera samtliga
lakemedel i avsedd ldda. Vid granskningen uppticktes personbundna lakemedel pa banken och ingen kunde svara pa om
dessa skulle kasseras eller laggas i patientens lada.
Mediciner som ar skrymmande kan med fordel flyttas ur medicinskapen och forvaras pa en avsedd hylla. En lista pa
sadana mediciner behover upprittas och sparas som dokumentation. Se mallen “Liakemedel som far forvaras utanfor

ladkemedelsforradet” pa samverkansweb.
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Det behovs ordning i samtliga kylskap i forradet. Varje enhet méaste ha sin markta hylla/hyllor och ldkemedel ska forvaras

i enskilda lador markta med namn och personnummer.

Temperaturméitning och dokumentation

Temperaturméatning och dokumentation kring temperaturkontroll i forradets och personliga kylar samt i forradets rum
ska foras regelbundet. I dokumentet MED20-5570 Lakemedelshantering i Sormland 636056_33_1i kapitel 4.2.3
Forvaringsanvisningar anges det att MIN- och MAX — temperatur bor anges och dokumenteras dagligen for kyl och
veckovis for rumstemperatur i forradet. Darfor rekommenderas det att anskaffa digitala termometrar. Varje enhet som
lagerhaller 1akemedel som forvaras i kylskap ska forsdkra sig om att temperaturen i kylskapet héalls inom de
rekommenderade ramarna (+2 till +8 °C). En termometer bor genomga en kalibrering eller bytas ut en gang per ar. Se

https: //www.vardhandboken.se/Sormland/vard-och-behandling/lakemedelsbehandling/lakemedelshantering/forvaring/

Hallbarhetskontroller i medicinskap och medicinforrad med personbundna mediciner
Hallbarhetskontroll och dokumentation av hallbarhetskontroller ar bristfalliga pa vissa enheter. Ansvariga pa enheter
sager att arbetet utfors manatligen men att det gloms att dokumenteras. Vid stickprov upptacktes lakemedel med
utgangen héallbarhet pa vissa enheter. Det saknades dokumentationsmallar for héllbarhetskontroller ocksa. Det tyder pa
att arbetet med héallbarhetskontroller utfors bristfalligt. Det behover fortydligas till alla vem som ansvarar for
hallbarhetskontroller for medicinforrad for varje enhet i lakemedelsrummet pa Ekgarden. Rutinen och dokumentationen
kring arbetet med héllbarhetskontroller behover uppdateras och forbattras sa att aven kylskdp inte missas och att arbetet
utfors regelbundet och dokumenteras. Ett forslag ar att 1agga till en punkt i APPVA om att dven stdda och kontrollera
utgdngsdatum pé kylmediciner. Utgdngna mediciner ar att betrakta som gift och de ska inte forvaras bland kuranta

mediciner.


https://www.vardhandboken.se/Sormland/vard-och-behandling/lakemedelsbehandling/lakemedelshantering/forvaring/
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Narkotika i Akut & buffertforrad och personbundna narkotiska liikemedel

Narkotikajournaler fors och vid stickprov stimde antalet narkotika 6verens med journaler for bdde personbundna och
A&B forradets narkotika. Inventering av narkotiska preparat maste ske regelbundet och dokumenteras.
Journalforingen brister pa manga enheter. Det saknas ibland dubbelsigneringar vid vissa aktiviteter. Samtliga SSK

behover lasa pa nar dubbelsignering kravs.

Skotsel av forrad
Folj Bilaga 6 - Skotselanvisning likemedelsforrad som finns pa samverkanswebben. Dokumentering maste ske

regelbundet. Det bor laggas till en punkt kring tomningen av kondensbehallaren i kylskapet.

Kassation

Det har patraffats avidentifierade lakemedel i forraden for sarskilda boenden. En “extra buffert” som varken finns
dokumenterad eller har historik. Det ar lakemedel som sparas efter att de blivit utsatta eller efter patientens bortgang.
Detta far absolut inte ske. Alla SSK maéste folja rutinen 4.6.1 Den enskildes personliga likemedel /avlidens ldkemedel i
MED20-5570 Likemedelshantering i Sormland.

Avidentifiering av l1akemedelsaskar vid kallsortering maste ske. Det har upptéackts en del lakemedelsforpackningar med ID

markningar i soporna.

Ovrigt
Lakemedelsverket lista 6ver biologiska lidkemedel

https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1



https://www.lakemedelsverket.se/sv/sok-lakemedelsfakta?biologicSubstance=1&activeTab=1
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Medcoat - tablettoverdrag for att dolja dalig smak och underlatta svaljning

https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat

Ni kan anvianda er av applikationen eller websidan www.medicininstruktioner.se for att sikerstilla att mediciner ges och

hanteras pa ratt satt eller vid osakerhet vid administreringen.

Forslag till termometer

https://brookhaven.se/



https://www.kronansapotek.se/landing/?q=medcoat
http://www.medicininstruktioner.se/
https://brookhaven.se/
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Hygienrond november 2022

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av rapporten och lagger den till handlingarna.
2. Socialndmnden dverldmnar rapporten till kommunstyrelsen och revisorerna som en
del i n&mndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Hygienrond som genomfdrdes under varen 2022 &r sedan tidigare aterrapporterad till
namnd. Detta tjansteutlatande syftar till hygienrond genomford hosten 2023. Ronden
granskade kortvardsverksamheten och rapporten kan ses i bifogat dokument fran
vardhygien.

Som helhet var resultatet fran granskningen positiv med endast fatal nedslag som
behover atgéardas innan kommande granskning 2023. | desinfektionsrum behover
markering for rent och smutsigt upp som tydliggérande samt funktionskontroll enligt
rutin. Darut6ver onskas desinfektionsmedel goras tillgangligt i anslutning till
materialforrad. Aven i tvattstuga behdver markeringar for rent och smutsigt sattas upp.

Som sista patalan lyftes vikten att pAminna om anvandning av forklade vid hantering av
livsmedel i koket.

Mycket goda kommentarer och val fungerande hygienarbete pa granskad avdelning.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2023-02-28
Hygienrond korttids Vingaker Ekgarden, 2022-11-29

Beslutet skickas till
For kdnnedom — Kommunstyrelsen och revisorerna

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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TIJANSTEUTLATANDE

Datum

2023-02-28

Handlaggare

Jonas Smedbéck

0151-192 15
Jonas.Smedback@vingaker.se

Diarienummer

Hygienrond november 2022

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar att

1. Socialndmnden tar emot rapporten och ligger den till handlingarna.
2. Rapporten 6verlimnas till kommunstyrelsen och revisorerna som en del i
namndens internkontroll

Sammanfattning av arendet

Hygienrond som genomfordes under varen 2022 &r sedan tidigare aterrapporterad till
namnd. Detta tjansteutlatande syftar till hygienrond genomford hosten 2023. Ronden
granskade kortvardsverksamheten och rapporten kan ses i bifogat dokument fran
vardhygien.

Som helhet var resultatet fran granskningen positiv med endast fatal nedslag som
behover atgardas innan kommande granskning 2023. | desinfektionsrum behover
markering for rent och smutsigt upp som tydliggérande samt funktionskontroll enligt
rutin. Darut6ver onskas desinfektionsmedel goras tillgangligt i anslutning till

materialforrad. Aven i tvattstuga behdver markeringar for rent och smutsigt séttas upp.

Som sista patalan lyftes vikten att pAminna om anvandning av forklade vid hantering
av livsmedel i koket.

Mycket goda kommentarer och val fungerande hygienarbete pa granskad avdelning.

Arendets beredning

Granskning genomfors i samrad med sjukskdoterska fran vardhygien, tillsammans med
enhetschef, omvardnadspersonal, avdelnings sjukskoterska samt medicinskt ansvarig
sjukskoterska vid mojlighet. MAS har deltagit vid granskningar och sammanstéller
TJUT for aterrapportering till namnd. Enhetschef ansvarar for att nddvéandiga atgarder
blir genomfodrda enligt bifogad handlingsplan.
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Avstamning med andra forvaltningar:

[0 Kommunledningsforvaltningen

L1 Kultur- och samhaéllsbyggnadsférvaltningen

L1 Barn- och utbildningsférvaltningen

L] Socialforvaltningen

Arendet behdver inte stammas av med ovan forvaltningar

Bilagor
Hygienrond korttids Vingaker Ekgarden 221129

Beslutet skickas till

For verkstallighet - Socialférvatiningen

For kdnnedom — Socialndmnden, kommunstyrelsen och revisorerna.

Jonas Smedbdack
Medicinskt ansvarig sjukskoterska /-for rehabilitering

2(2)



Datum Dokumentnummer
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Hygienrond kommunal vard

For att bedriva god vardkvalitet forutsdtter det en god hygienisk standard. Detta finns som
specifikt krav i Hdlso- och sjukvardslagen (HSL 2017:30).

Basal hygien i vard och omsorg (SOSFS 2015:10) dr central for personal i vardhygieniskt
arbete. Det dr av stor vikt att chefer i verksamheter kdnner till dessa forfattningar och att
verksamheten foljer dessa.

Ledningssystemet ska anvindas for att systematiskt och fortlopandeutveckla och sdkra
verksamhetens kvalitet. Egenkontrollen ska goras med den frekvens och i den omfattning som
krdvs for att vardgivaren eller den som bedriver verksamheten skall kunna sdkra sin kvalitet.
Detta kan man ldsa om i forfattningen “Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete”
(SOSFS 2011:9). AFS, Smittrisker (AF'S 2018:4) skyddar personal att bli sjuka av det arbete
de utfor.

God hygienisk standard krdver goda rutiner, lokalmdssiga forutsdttningar, tydliga
riskbedomningar, engagerad ledning samt foljsam personal.

Raden kring lokalernas utrustning baseras pd dokumentet Byggenskap och Vardhygien SFVH
2016. Kommer i texten nedan att bendmnas BoV

https://s3-eu-west-

1.amazonaws.com/static.wm3.se/sites/16/media/105221 BOV_slutversion _20160908.pdf?147
3609174
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O T 1 | oI 0} =4 1T U4 [T ol PRSP 2
D V7= (1Y Vo T2 0] o TV T« ISP UURRRN 3
B VAIASTIUKLUL ottt ettt h e ettt eh et beeb e e besb e eb e e s bt shteat e s ateab e st e e abe b e ebeeabenbeeneenbesaeentes 4
4. DESINFEKLIONSIUM . .eeiiie e et e et e st e s bt e e st e e s sbeeesbeeesabe e e seeesaseesaseeeanreneanseenns 4
T =Y oY =fo] g Yo Yol oMo [Ty 1o =] G [ o P RUPRE 6
LT o 1 ¢ o IR PSSO PPOPRUPRRUPPO 6
2 1Y - | 1 53 U= 8
8. KOK/IIVSIMOURISTULINEL ..ttt ettt et et e e e e e s e e ettt eeeseseass sttt eeeesessaass et eteessssananseeeeesessaaasnenreeeeessnnan 11
9. ProVEagNING/INJEKLIONEL ..oee vttt e e et e e et e e eate e et e eeaseeete e e st eesbeeeeareeebeeeenteeereean 11
10. Sarbehandling/urinkateterbehandling ...........ocoviieiiieciieceeceeeeeee ettt et e e s 12
11. ) o [V {0 1= OOV TP PURPPROPRRP 12
LT 0 1Y o - T 13



00

REGION
SORMLAND

Datum Dokumentnummer

2022-11-29

Verksamhet och namn pa narvarande

Namn pa verksamheten | Ekgarden korttids Vingaker

Datum for hygienrond 221129

Vardhygiens deltagare Mia Larsson och Yvonne Axelsson hygiensjukskoterskor

Chef som deltar

Enhetschef deltar ej r.t sjukdom

Ovriga deltagare

MAS Jonas Smedback
Ssk Louise Rundqvist
Usk Malin Aberg

1. Basala hygienrutiner

Ja Nej
A. Basal hygien ingadr i enhetens introduktion for nyanstalld personal X
B. Regler och riktlinjer om basal hygien ar kanda av all personal X
C. Basal hygien diskuteras och arbetas med pa arbetsplatstriffar eller dylikt X
D. Personal byter arbetsdrakt dagligen pa arbetsplatsen X

Ovrigt att diskutera: Handdesinfektion, handskar, skyddsférklade, stankskydd, arbetsdrakt.
Overanviandning av handskar. Handeksem/sar. Smycken. Nagellack. Konstgjorda naglar.
Stodskenor/bandage. Behov av utbildning.

Atgirds-/forbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer

Basala
hygienrutiner

A.

Det framkommer viss tveksamhet ifall timvikarier far denna information
regelbundet. Skapa rutin for bade timvikarier och fast anstallda att med
regelbundet intervall fa repetition om Basala hygien och kladregler.
https://samverkan.regionsormland.se/contentassets/0e9498f6c2864ed9
8699902b2c9e4744/basala-hygienrutiner/presentation _html5.html

Rekommenderar att ni kan anvdanda material som finns pa

Smittskydd/Vardhygiens hemsida.
https://samverkan.regionsormland.se/for-vardgivare/smittskydd-
och-vardhygien/

Socialstyrelsens foreskrift om basal hygien i vard och omsorg ska vara

kdnd av all personal. Lyft foreskriften pa APT.
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/foreskrifter-och-allmanna-rad/2015-5-

10.pdf
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Rekommenderar att sjalvskattning utfors regelbundet gallande

Basala Hygien och kladregler for att fa en 6verblick av féljsamheten.

Diskutera alltid resultatet.
https://samverkan.regionsormland.se/siteassets/halsa-och-
vard/smittskydd/a-o/basala-hygienrutiner/sjalvskattning-basala-
hygien--och-kladregler---instruktion.pdf

https://samverkan.regionsormland.se/siteassets/halsa-och-
vard/smittskydd/a-o/basala-hygienrutiner/sjalvskattning---

blankett.pdf

e Hygienomradet ar brett och kan spanna 6ver manga omraden,
fortsatt ert arbete med att halla kunskapen uppe! Det marks att
ni arbetar med fragan.

e Det framkommer vid besoket att ingen kommer till arbetet med
ringar, klockor, nagellack mm. Det ar mycket bra!

Diskutera:

e Handskanvandning vid stadning.

e Overanvindning av handskar, underanvandning av férklade,
tvatthantering, olika smittor, forrads- och stad-fragor mm.

Diskutera/forklara alltid Varfor?

B.

Det kan saknas klader till de som &r nyanstéllda. Den nyanstéllde far gora
kladinkop for en viss summa. Summan racker bara till tva uppsattningar
av arbetsdrakt. Da maste kldder plockas fran vikarieskapet. Det medfor
att den som har storlek som ar mindre vanlig kan ha svart att fa
passande klader. Risken ar att kladerna inte slangs till tvatt efter varje
arbetspass.

2. Hygienombud

Ja Nej
A. Enheten har hygienombud X
B. Hygienombud har tid avsatt fér att jobba med vardhygieniska fragor? X

Ovrigt att diskutera: Hygienombudets roll. Stdd fran chef.

Atgards-/forbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer
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Hygienombud A. Enheten har ett aktivt hygienombud.

3. Vardstruktur
Ja Nej

Alla vardtagare har eget rum/ldgenhet med eget hygienutrymme

| varje vardtagares rum/ldgenhet finns néra tillgang till handdesinfektion

| varje vardtagares hygienrum finns nara tillgang till handdesinfektion

| varje vardtagares hygienrum finns nara tillgang till skyddshandskar

| varje vardtagares hygienrum finns nara tillgang till skyddsforklade

mm oo w >
x| x| x| x| x| x

| varje vardtagares hygienrum finns ndra majlighet till handtvatt

Ovrigt att diskutera: Var tvittar personalen sina hander? Tillgdng till yt-sprit. Flytande tval. Pappershanddukar.

Atgards-/forbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer

Vardstruktur A.
' Varden ar inriktad till rehabilitering efter sjukhusvard, vaxelvard,
palliativ vard och vard infor annan vardform nar det inte fungerar i
hemmet langre.

Det finns 8 rum pa enheten och 14 platser. Det innebar att det kan
finnas tillfallen da flera av de boende delar rum och
hygienutrymme. Oftast ar beldggningen 8-9 boende.

Rummen och hygienutrymmet uppfyller kraven pa det som enligt
bov ska finnas dar.

Se s 91 for Sarskilda Boendeformer.
105221 BOV slutversion 20160908.pdf

4. Desinfektionsrum

Ja Nej
Desinfektionsrum finns X
B. I desinfektionsrum finns handsprit, skyddshandskar, skyddsklader och X | X
skyddsglaségon/visir
C. Idesinfektionsrum finns ett separat tvattstall som endast anvinds for handtvatt X
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D. Diskdesinfektor finns i verksamheten X

E. Rutiner finns for daglig funktionskontroll, kontroll av diskmedel samt rengoring av X
maskiners silar

F. | Desinfektionsrum finns uppmarkta avstédllningsytor for rent respektive smutsigt X
gods

Ovrigt att diskutera: Funktionsgenomgang for nyanstalld personal.

Atgirds-/férbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer

Desir]fekiosrum B.
= ¢ @ | Skaffa visir till desinfektionsrummet. For att skydda slemhinnor
vid stank och spratt.

E.

Utfor daglig kontroll av spol- och disk-desinfektor. Satt upp
loggbok.

Desinfektion och rengoring - Samverkanswebben
(regionsormland.se)

F. Mark upp ren och oren sida tydligt.

e Skapa skriftlig stadrutin for desinfektionsrummet. Satt
upp stadrutinen med signeringslista.

e Plocka bort onddiga prylar som inte behdvs. Skapa sa
mycket fria ytor som det gar, da blir det enklare att
halla rent i desinfektionsrummet.

e Det flergangsmaterial som kors i diskdesinfektor blir
darmed hoggradigt rent. Detta material ska forvaras i
burkar med lock. Ifall godset inte anvands ska det koras
en gang i veckan i diskdesinfektor.

e Kunskap om arbete i desinfektionsrum bor ingd i
introduktion av ny medarbetare.
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5. Rengoring och desinfektion
Ja Nej

Rutiner finns for rengoring/desinfektion av utrustning, material och hjidlpmedel X

B. Enheten anvander alkoholbaserat yt-desinfektionsmedel med tensid for punkt- och | X
yt-desinfektion

C. Skyddshandskar anvands vid hantering av yt-desinfektionsmedel X

Ovrigt att diskutera: Blodtrycksmanschetter, stasband, lyfthjalpmedel, toastolar, duschstolar.
Lakemedelsvagn. Forvaring av stadutrustning. Tillgang till yt-desinfektion.

Atgirds-/forbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer

Rengoring och
desinfektion

6. Forrad
Ja Nej
Handsprit finns i ndra anslutning till forrad for sterilt och héggradigt rent material X
B. Sterilt och hoggradigt rent material forvaras avskilt i sarskild lokal eller skap och X
sorteras utifran renhetsgrad
C. Fabrikssterilt material forvaras i avdelningsférpackning X | X
D. Golv anvdnds som forvaringsyta.

Ovrigt att diskutera: Avemballering, narforrad. textilférrad, férvaring av personalklader.

Atgirds-/forbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer

Forrad e Rekommendationen ar att alltid ha néra tillgang till
handdesinfektionsmedel vid alla forrad dar produkter ska
plockas. Garna med anslag som paminner att alltid
desinfektera hdnderna innan material plockas. Det har
tyvarr varit problem med stolder av desinfektionsmedlet.

e Vissa produkter har plockats fran sin
avdelningsférpackning till 6ppen korg. Detta minskar
hallbarhet. Rengor och desinfektera och fyll pa dessa
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Stad av férrad
Sprita av hyllerna 1ggr/minad

Torka golv 1ggrivecka

‘Speita handerna innan du plockar |
forradet.

Hyllor. Gov
a0 il

lador minst en gang per vecka. De ska inte innehalla mer
an en veckas forbrukning.

Ovrigt:

e Undvik golvforvaring.

e Bra med anslag for stadrutin av forradet!

e Bra att inte forpackningarna ligger 6ppna och att locken
ar kvar pa avdelningsférpackningarna. De ska forvaras
stdangda sa att renhetsgrad bibehalls.

e Det ser mestadels valdigt bra och ordningsamt ut i
forraden.

e | de fall olika renhetsgrader forvaras tillsammans ska
sterilt material placeras 6verst.

e Transportférpackningar av wellpapp ska aldrig tas in i
forrad. De ar ofta smutsiga samt tillverkade av
atervunnet papper och kan innehalla rikligt med
mogelsporer. Avemballering ska ske utanfor
avdelningen.

e Kunskap om forradshantering bor inga i introduktion av
ny medarbetare.

e ROj ut forradsforvaringen i det hygienutrymme som
anvands som forrad inne pa ssk-expeditionen.
Rumsfunktion som férrad och hygienutrymme bor inte
kombineras.
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7. Tvattstuga

Ja Nej
A. Handsprit finns lattillgdnglig i tvattstuga X
B. Det finns uppmarkta separata ytor i tvattstuga hantering av ren och smutsig tvatt X
C. Skyddsforklade anvands vid hantering av smutstvatt X

Ovrigt att diskutera: Handdesinfektion fére hantering av rena textilier. Stadrutiner tvittstuga. Férvaring
smutstvatt. Tvattemperatur. Rutin torkning av tvatt.
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Atgirds-/forbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer

Tvattstuga

Skapa mojlighet for ett flode fran smutsig tvatt till ren
tvatt dar ren tvatt ej kan komma i kontakt med smutsig
tvatt.

Mark upp ren och smutsig yta tydligt.

Plocka undan och ta bort allt onddigt som inte behdver
finnas i tvattstugan.

Skapa en stadrutin for tvattstugan och satt upp den
samt signeringslista

Finns rutin for hur ofta och av vem som silen/brunnen
bakom tvattmaskinen rengdrs? Om inte, skapa en rutin
for det och satt upp den, samt signeringslista.

Kanner alla i arbetsgruppen inklusive vikarier till hur
man arbetar i en tvattstuga och hur tvatt hanteras? Ta
upp pa APT och ga igenom arbetet i tvattstuga inom
vard och omsorg, samt hur smutsig respektive ren tvatt
ska hanteras.

Kan tvattstugeansvarig utses?
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8. Kok/livemedelsrutiner

Ja Nej
A. Bufféservering forekommer X
B. Vardtagare erbjuds hjilp med handhygien fére maltid X | X
C. Forklade anvands i samband med livsmedelshantering X | X

Ovrigt att diskutera: Avdelad personal i kdket, rena arbetsklader. Disktrasa, kokshanddukar. Rutiner fér
vem som far vistas i kok. Sondmatningsrutiner. Handtvatt fore livsmedelshantering. Férvaring av kokets
stadutrustning

Atgirds-/férbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer

Kok och B.
livsmedelsrutiner Rekommendationen &r skapa en rutin att alltid hjilpa
omsorgstagarna med handdesinfektion infor varje maltid.

C.
Paminn om att forkldde ska anvandas vid livsmedelshantering. Far
il |vara av tyg. Ska bytas varje dag.

9. Provtagning/injektioner

Ja Nej
A. Skyddshandskar anvdnds i samband med blodprovstagning och injektionsgivning X
B. Sakerhetsprodukter anvands X
C. Rutiner finns lattillgdngliga for atgéarder vid stick/skirskada X

Ovrigt att diskutera: Beh3llare for stickande/skdrande.

Atgirds-/férbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer

Provtagning
Injektioner
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10. Sarbehandling/urinkateterbehandling

Ja Nej
A. Enheten anvinder tombara urinpasar X
Ovrigt att diskutera: Overblivet omldggningsmaterial. Urinodling vid KAD. Férebygga UVI
Atgards-/forbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer
Sar/urinkateter
1. Stadrutiner

Ja Nej
A. Rutiner for regelbunden stadning av lokaler finns X
B. Rutiner for stadning vid kdnd smitta X
C. Rutin for hantering av stadutrustning X

Atgirds-/forbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer

A.
Lokalvard skoter daglig stadning samt stadning vid kdnd smitta. Det
fungerar mestadels bra.

e Rekommendation ar att satta upp rutinen for rengoring av
stadutrustning

e Ar stiadrutiner och kunskap om hur man stidar kind av all
personal? Finns instruktion for stadning?

e Aransvarsférdelningen tydlig gillande vem som stidar var och
hur och med vilket medel? Om inte, skriv ned och ansla detta.

e Diskutera hur och nar skyddsutrustning, handskar/forklade,
ska anvandas vid stadning sa att kunskap finns om det.

e Hang upp stadredskapen sa att golvytan blir sa fri som mojligt.

e Stddvagnen ser ren ut det 4r mycket bra!

502207 SIV Stadning i vardlokaler 2.0 med ISBN.pdf
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15. Ovrigt
Ja Nej
A. Vardhygien kontaktas vid planering av ny- och ombyggnation X | X
B. Finns djur pa enheten? X

Atgirds-/forbattringsomraden — Vardhygiens kommentarer

Ovrigt

Kontakta gdrna sektionen for Vardhygien fore ombyggnation eller
nybyggnation sa att den vardhygieniska aspekten kommer med i ett
tidigt skede i planeringen.

Sammanfattningsvis:
Enheten uppfattas som helhet ha rutiner och god ordning.

Lycka till med ert forbattringsarbete och tveka inte att kontakta oss ifall
det finns oklarheter kring detta dokument eller andra fragor som vi kan
besvara!

Vanligen
Yvonne Axelsson 073 866 6767
Mia Larsson 073 024 3333

13
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Policy for insatser till asyls6kande

Forslag till beslut

1. Socialnd&mnden beslutar foljande policy for insatser till asylsokande:
Olika former av stdd till asylstkande ar ett statligt ansvar for Migrationsverket.
Om verket inte avser att ersatta kommunen for kostnader ska ansokan fran den
enskilda avslas med motiveringen att ansvaret for insatser enligt LMA ligger pa
Migrationsverket.
I de situationerna ska kommunens handlaggare vara behjalpliga att éverklaga
besluten sa att prévning sker i domstol.
Ovanstaende galler alla insatser som normalt ges av socialnamnden forutom
allvarliga barnskyddsutredningar.

Sammanfattning av arendet

Pa grund av att Migrationsverket omtolkat lagstiftningen foreslar forvaltningen en
policy for insatser till asylsokande som innebér att inga sadana insatser ska ges.

Vingaker ar idag en av tva kommuner i lanet som fortfarande har asylsokande pa
anlaggningsboende. For narvarande ar knappt 200 av 300 platser i Vingaker belagda.
Ansvaret for asylsokande regleras i LMA, Lagen om mottagande av asylsokande. Over
tid har Migrationsverket totalt omtolkat lagstiftningen och ersétter idag kommunerna
inte for nagra insatser forutom LVU-vard. Det finns inga prejudicerande domar fran
hogsta instans och kammarratterna har fallt domar som tydligt pekar at helt olika hall.
Huruvida kommunen i detta lage pa egen bekostnad ska ge insatser tillasylsokande ar en
policyfraga som ska beslutas politiskt och inte av varje enskild handlaggare.

Forvaltningen anser att flyktingmottagande i allménhet och asylmottagande i synnerhet
ar ett statligt ansvar. Detta &r ocksa grunden for det styrdokument om
integrationsarbetet som kommunfullmaktige faststallde i februari. Den nuvarande
regeringen har aviserat tankar pa att kriminalisera att kommunerna ger bistand till
personer utan uppehallstillstand som inte har ratt till LMA ersattning. Detta menar
forvaltningen styrker tolkningen att ansvaret for asylsokande med behov av olika
insatser ligger pa Migrationsverket och staten.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2023-03-07
Faorslag till policy for insatser till asylsokande
LMA. Lagen om mottagande av asylsokande

Beslutet skickas till
For verkstallighet — Socialforvaltningen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Diarienummer

Policy for insatser till asyls6kande
Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att nimnden beslutar foljande policy:

Olika former av stod till asylsikande dr ett statligt ansvar for Migrationsverket.

Omr verket inte avser att ersdtta kommunen for kostnader ska ansikan fran den enskilda avslds
med motiveringen att ansvaret for insatser enligt 1 NMLA ligger pa Migrationsverket.

I de sitnationerna ska kommunens handlaggare vara bebjalpliga att dverklaga beslnten sa att
privning sker i domstol.

Ouvanstaende galler alla insatser som normalt ges av socialndmnden forutom allvarliga

barnskyddsutredningar.
Sammanfattning

Pa grund av att Migrationsverket omtolkat lagstiftningen foreslar férvaltningen en
policy for insatser till asylsdkande som innebar att inga sadana insatser ska ges.

Arendets beredning

Arendet ir diskuterat i forvaltningens ledningsgrupp, med bistandsbedémare och
socialsekreterare, med Migrationsverkets ansvariga i Flen samt SKR.

Bakgrund

Vingaker dr idag en av tva kommuner i linet som fortfarande har asylsdkande pa
anlidggningsboende. For narvarande dr knappt 200 av 300 platser 1 Vingaker
belagda.

Ansvaret fOr asylsokande regleras i LMA, Lagen om mottagande av asyls6kande.
Over tid har Migrationsverket totalt omtolkat lagstiftningen och ersitter idag
kommunerna inte for nigra insatser forutom LVU-vard. Det finns inga
prejudicerande domar fran hogsta instans och kammarritterna har fillt domar
som tydligt pekar 4t helt olika hall. Huruvida kommunen i detta lige pa egen
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bekostnad ska ge insatser tillasylsdkande dr en policyfriga som ska beslutas
politiskt och inte av varje enskild handliggare.

Forvaltningens standpunkt

Forvaltningen anser att flyktingmottagande i allmidnhet och asylmottagande i
synnerhet 4r ett statligt ansvar. Detta dr ocksd grunden for det styrdokument om
integrationsarbetet som kommunfullmiktige faststillde i februari. Den nuvarande
regeringen har aviserat tankar pa att kriminalisera att kommunerna ger bistind till
personer utan uppehallstillstind som inte har ritt till LMA ersittning. Detta
menar forvaltningen styrker tolkningen att ansvaret for asylsbkande med behov av
olika insatser ligger pa Migrationsverket och staten.

Konsekvenser

For kommunen blir konsekvensen minskade kostnader. Storleken pa dessa variera
mycket 6ver tid fran noll kr till tusentals kr per dag.

For den enskilde asylsékande kan konsekvenserna blir mycket svara. Gamla och
funktionshindrade kan bli helt utan stod eller tvingas flytta fran sina familjer.
Speciellt utsatta kommer kvinnor i behov av skyddat boende att bli da
Migrationsverket i bésta fall omplacerar till annan férliggning ddr risken édr stor att
det finns sliktingar eller andra landsmin som rdjer vistelseort f6r forévaren.

Barn och unga kommer inte att fa det stod och skydd de haft ritt till annars. Kan
innebdra en 6kad belastning i férskola och skola..

Avstdamning med andra forvaltningar:
Kommunledningsférvaltningen

Kultur- och samhéllsbyggnadsforvaltningen

Barn- och utbildningsférvaltningen

] Socialforvaltningen

Arendet behdver inte stammas av med ovan forvaltningar

Bilagor

1. Forslag till policy for insatser till asylsokande.
2. LMA. Lagen om mottagande av asyls6kande

Beslutet skickas till

Dag Wallstromer
Socialchef
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Policy for insatser till asyls6kande

Aterblick

Nir LMA kom 1995 var tolkningen den att Migrationsverket hade fullt ansvar f6r
de asylsokande.

Deras uppehille tillgodosags genom dagersittning fran Migrationsverket. Fanns
det behov av insatser som hemtjanst, korttidsboende, aldreboende,
kontaktperson, extra tid i forskola etc. sa ersatte Migrationsverket kommunerna
for den kostnaden. Det enda som inte ersattes var kommunens
utredningskostnad.

Under 2000-talet slutade Migrationsverket att ersitt forebyggande insatser som
kontaktpersoner, extra tid i f6rskola etc. Istillet inférdes ett statsbidrag baserat pa
antalet barn i varje kommun som skulle ticka den typen av kostnader. Det
statsbidraget ar nu borta.

Det Migrationsverket ersitter kommunerna for fortsatt ar vard utanfor det egna
hemmet av barn da det 4r LVU eller LVU liknande skal. Innebir i praktiken att
det dr 16nsamt f6r kommunen att tvangsomhanderta en familj f6r mycket hoga
kostnader istillet for att sitta in en kontaktperson.

Sedan nagot ar sa vigrar nu Migrationsverket ocksa att ersitta kommunerna for
kostnader f6r vard och omsorg. De menar att det inte omfattas av LMA.
Samtidigt upphandlar Migrationsverket ett mindre antal platser 1 virdboenden.
Det innebir att de kommuner som rakar ha asylforliggningar kan drabbas av
mycket hoga kostnader for vardinsatser for asylsokande.

Hilso- och sjukvird fir kommunen ersittning av regionen for. Regionen far i sin
tur ett schablonbelopp f6r hilso- och sjukvirdsinsatser for varje asyls6kande.
LSS insatser har asylsokande inte ratt till.

Alternativ

Antingen beslutar kommunen att fortsdttningsvis std for vard och
omsorgskostnader fOr asylsdkande eller sa beslutar man att inte gora det.

Det sistnimnda innebir ett 6kat manskligt lidande for en mycket utsatt grupp.
Det forstnimnde innebdr att frimst socialnimndens ekonomi nagot kan
forsamras.

Forslag till policy for insatser till asyls6kande

Olikea former av stod tillasylsikande dr ett statligt ansvar for Migrationsverket.

Omr verket inte avser att ersdtta kommunen for kostnader ska ansikan fran den enskilda avslds
med motiveringen att ansvaret for insatser enligt I.NLA ligger pa Migrationsverket.

I de situationerna ska kommunens handliggare vara beljilpliga att dverklaga besluten si att
privning sker i domstol.

Ouvanstaende galler alla insatser som normalt ges av socialndmnden forutom allvarliga
barnskyddsutredningar.

Rattslaget

Tvistefragan rent juridiskt giller vad LMA omfattar och vad som menas med
uttrycket “boende”. Migrationsverket menar att stodinsatser typ vard och omsorg
inte ingar. Kommunerna och SKR menar att det ingar vilket bland annat stéds av
att Migrationsverket under nistan 30 ar tolkat lagen sa.

Enligt SKR finns kammarrittsdomar som talar f6r bada tolkningarna
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1 Lag (1994:137) om mottagande av asylstkande
m.fl.

t.o.m. SFS 2022:1006 SFS nr: 1994:137
Departement/myndighet: Justitiedepattementet L7
Utfirdad: 1994-03-30

Andrad: t.o.m. SFS 2022:1006

Ovrig text: Rittelseblad 2001:471 har iakttagits.

Andringsregister: STSR (Regeringskansliet)
Killa: Fulltext (Regeringskansliet)

1.1.1 Innehdll:

e Overgingsbestimmelser

Allmanna bestammelser

18 Idenna lag ges bestammelser om sysselsattning for och bistand till
utlanningar som

1. har ansékt om uppehallstillstand i Sverige som flykting enligt 4 kap. 1 §
eller som alternativt skyddsbehdvande enligt 4 kap. 2 § utlanningslagen
(2005:716) eller motsvarande &ldre bestammelser (asylsokande),

2. har ansokt om eller beviljats uppehallstillstand med tillfalligt skydd eller
uppehallstillstand efter tillfalligt skydd med stod av bestammelserna i 21 kap.
2, 3, 4 eller 6 § utlanningslagen och som inte &r folkbokfdrda hér i landet, eller

3. har ansokt om uppehallstillstand i Sverige och av sarskilda skal medgetts
ratt att vistas har medan ansdkan provas.

Den som omfattas av denna lag har inte ratt till bistand enligt 4 kap. 1 §
socialtjanstlagen (2001:453) for formaner av motsvarande karaktar. Ratt till
bistand foreligger inte heller for bostadskostnader. Lag (2022:1006).

1a8§ Barnunder 18 ar som saknar uppehallstillstdnd och som inte vistas pa en
forlaggning omfattas inte av denna lag, om de bor hos en vardnadshavare som
har uppehallstillstand.

Utlanningar som ar medborgare i nagon av Europeiska unionens medlemsstater
omfattas av denna lag endast om det finns synnerliga skél for det.

Utlanningar som avses i 1 § forsta stycket 1 som har beviljats ett tidsbegrénsat
uppehallstillstand och vars ratt till bistand enligt denna lag har upphort

4 (13)
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omfattas inte av lagen om de anséker om ett fortsatt tillstand pa samma grund
eller ansoker om ett nytt tillstand med stod av nagon bestammelse i lagen
(2017:353) om uppehallstillstand for studerande pa gymnasial niva och
ansOkan har kommit in till Migrationsverket innan det tidigare tillstandet har
upphort att gélla.

En utlanning som vistas har med stod av ett tidsbegransat uppehallstillstand
enligt 5 kap. 15 eller 15 b § utlanningslagen (2005:716) omfattas inte av denna
lag. Detsamma galler en utlanning for vilken en ansokan om ett sadant tillstand
ar under prévning. Lag (2021:769).

1b 8§ 12,3 o0ch3a 88§ finns sarskilda bestdmmelser om mottagande av barn
under 18 ar som vid ankomsten till Sverige &r skilda fran bada sina foraldrar
eller fran nagon annan vuxen person som far anses ha tratt i foraldrarnas stalle,
eller som efter ankomsten star utan sadan stéllforetradare (ensamkommande
barn). Bestammelserna ar tillampliga endast s& lange barnet ar att anse som
ensamkommande. Lag (2018:346).

1c§ Ettbeslut om 6verforing enligt Europaparlamentets och radets
forordning (EU) nr 604/2013 av den 26 juni 2013 om kriterier och mekanismer
for att avgora vilken medlemsstat som ar ansvarig for att préva en ansdékan om
internationellt skydd som en tredjelandsmedborgare eller en statslds har lamnat
in i ndgon medlemsstat (omarbetning) (Dublinforordningen) ska anses som ett
beslut om avvisning eller utvisning vid tillampningen av denna lag.

Lag (2017:578).

2 8 Migrationsverket ska ha huvudansvaret for mottagandet av utlanningar
som avses i 1 § forsta stycket 1 och 2 och for detta andamal driva
forlaggningar. Migrationsverket far uppdra at andra att driva forlaggningar.

En kommun far anordna boenden for ensamkommande barn som omfattas av 1
§ forsta stycket 1 och 2. Det som ségs om forlaggningar i 14 och 15 88 ska
galla aven sadana boenden.

En kommun far ocksa anordna boenden for évriga utlanningar som avses i 1 §
forsta stycket 2. Det som sags om forldggningar i denna lag ska gélla aven
sadana boenden. Lag (2022:1006).

3§ Utlanningar som avses i 1 8 forsta stycket 1 och 2 ska av Migrationsverket
erbjudas plats pa en forlaggning. For utldanningar som avses i 1 § forsta stycket
2 far Migrationsverket aven anvisa en kommun som ska ordna boendet.

Forsta stycket galler inte ensamkommande barn som avses i 1 § forsta stycket 1
och 2. For dessa barn ska Migrationsverket i stallet anvisa en kommun som ska
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ordna boendet. Nar Migrationsverket anvisat en kommun ska det anses att
barnet vistas i den kommunen i den mening som avses i 2 a kap. 1 §
socialtjanstlagen (2001:453).

En kommun som har anvisats att ta emot ett ensamkommande barn far placera
barnet i ett boende i en annan kommun endast om

1. kommunerna har ingatt en 6verenskommelse om placeringen,

2. placeringen sker med stdd av lagen (1990:52) med sarskilda bestdammelser
om vard av unga eller med stod av socialtjanstlagen i fraga om barn med
motsvarande vardbehov, eller

3. det med héansyn till barnets vardbehov finns synnerliga skél. Lag
(2022:1006).

3 a8 Enutlénning som avses i 1 § forsta stycket 1 och 2 och som inte dnskar
utnyttja en erbjuden plats pa en forlaggning ska anda registreras vid en sadan.
Alla ensamkommande barn som avses i 1 8§ forsta stycket 1 och 2 ska
registreras vid en forlaggning. Migrationsverket ansvarar sedan for att bistand
lamnas enligt denna lag.

For utlanningar som avses i 1 § forsta stycket 3 ska bistandet lamnas av
socialnamnden i den kommun dar utldnningen vistas.

En kommun ska lamna bistand enligt denna lag till utlanningar som avses i 1 §
forsta stycket 2 om de vistas i kommunen och om bistandet behdvs till dess att
Migrationsverket tar 6ver ansvaret for att bistdnd lamnas. Lag (2018:346).

3 b § Vid fordelningen av anvisningar enligt 3 § forsta stycket mellan
kommuner ska hansyn tas till kommunens arbetsmarknadsforutsattningar,
befolkningsstorlek, sammantagna mottagande av nyanlanda och
ensamkommande barn samt omfattningen av asylsékande som vistas i
kommunen.

Lag (2022:1006).

Sysselséattning

4 8§ Migrationsverket skall i lamplig omfattning ge dem som avses i 1 § forsta
stycket 1 och 2 sysselsattning genom att de far tillfalle att delta i
svenskundervisning, i skotseln av férlaggningar och i annan verksamhet som
bidrar till att gora vistelsen meningsfull.

Lag (2000:296).

58 Utlanningar som deltar i verksamhet som avses i 4 § ska inte anses som
arbetstagare.
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De ska dock likstéllas med arbetstagare vid tillampning av 2 kap. 1-9 88, 3 kap.
1-4 och 6-13 88, 4 kap. 1-4 och 8-10 88, 5 kap. 1-3 88 samt 7-9 kap.
arbetsmiljélagen (1977:1160).

Dérvid ska vad i arbetsmiljolagen sags om arbetsgivare galla den som svarar
for den verksamhet i vilken utldnningen deltar.
Lag (2008:941).

6 8 Om utlanningar skall delta i verksamhet som avses i 4 § och som drivs av
nagon annan an Migrationsverket skall skriftligt avtal om villkoren for
verksamheten traffas mellan verket och den som driver verksamheten.
Migrationsverket far uppdra at andra att traffa sadana avtal. Lag (2000:296).

7 8 Strider en 6verenskommelse mellan den som tillhandahaller sysselsattning
och en utl&nning mot ett avtal enligt 6 § &r dverenskommelsen ogiltig.

Ratt till bistand

8 8§ Bistand enligt 13-19 §§ lamnas till utlanningar som avses i 1 § forsta
stycket 1 och 2 under forutséttning att de ar registrerade vid en forlaggning.

Utlanningar som vistas pa forlaggning har rtt till bistand &ven efter det att de
har beviljats uppehallstillstdnd, om de inte anvisats eller kunnat utnyttja en
anvisad plats i en kommun.

Utlanningar som inte vistas pa forlaggning har ratt till bistand aven under en
manad fran den dag de har beviljats uppehallstillstand.

Bostadsersattning, dagersattning och sarskilt bidrag far inte betalas ut for tid da
en utlanning deltar i ett arbetsmarknadspolitiskt program som kan ge rétt till
etableringserséttning. Lag (2017:586).

9§ Bistand enligt 17--19 88§ lamnas till utlanningar som avses i 1 § forsta
stycket 3. Bistand lamnas dock inte, om ans6kan om uppehallstillstand avser
endast en forlangning av ett tidigare tillstand pa i 6vrigt oférandrade villkor.

10 § Dagersattning enligt 17 § far sattas ned for en utlanning som fyllt 18 ar
om han eller hon

1. utan giltigt skal végrar att delta i verksamhet som avsesi 4 §,

2. forsvarar utredningen i arendet om uppehallstillstand genom att inte
medverka till att klarlagga sin identitet, eller

3. forsvarar utredningen i arendet om uppehallstillstand genom att halla sig
undan.
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Nedséttning enligt forsta stycket far dock inte avse den del av erséttningen som
ar avsedd att tacka utgifter for utlanningens egen mathallning.

Dagersattningen far sattas ned helt for utlanningar som avses i 1 § forsta
stycket 1 eller 2 om utldnningen dven efter det att nedsattning har gjorts enligt
forsta stycket

1. utan giltigt sk&l vagrar att delta i verksamhet som avsesi 4 §,

2. forsvarar utredningen i arendet om uppehallstillstand genom att inte
medverka till att klarldgga sin identitet, eller

3. forsvarar utredningen i arendet om uppehallstillstand genom att halla sig
undan,
om utlanningen erbjuds plats pa en forlaggning och fri kost ingar i den
erbjudna inkvarteringen.

Bestammelserna om nedséattning av dagersattning tillampas ocksa i de fall en
utlanning utan giltigt skél vagrar att medverka till atgard som &r nédvandig for
att ett beslut om avvisning eller utvisning skall kunna verkstéllas. Lag
(2004:1377).

10 a§ Enutlanning som avses i 1 § forsta stycket 1 eller 2 har inte ratt till
dagersattning enligt 17 § eller sérskilt bidrag enligt 18 § om han eller hon pa
egen hand ordnar bostad och bostaden ligger i en del av en kommun som vid
inflyttningen och under den tid utlanningen bor i den anses ha sociala och
ekonomiska utmaningar enligt foreskrifter meddelade med stod av andra
stycket. Detta géller dock inte om det &r uppenbart oskaligt att utlanningen inte
far ratt till sadant bistand.

Regeringen far meddela foreskrifter om vilka delar av en kommun som ska
anses ha sociala och ekonomiska utmaningar och om mdjligheten for en
kommun med sadana kommundelar att i ett anmalningsforfarande ange vilka
av kommundelarna som ska omfattas av forsta stycket.

Forsta stycket géller inte ensamkommande barn.
Lag (2019:1204).

11 § Ratten till bistand upphor

1. nar uppehallstillstand ges utom i fall som avses i 1 § forsta stycket 2 samt
8 8§ andra och tredje stycket, eller

2. nar utl&nningen l&mnar landet.

For en vuxen utlanning som inte bor tillsammans med ett eget barn under 18 ar
eller ett barn under 18 ar for vilket han eller hon far anses ha trétt i foraldrarnas
stalle upphor ratten till bistand, om det inte &r uppenbart oskéligt, ocksa

1. nar utlanningens tidsfrist for frivillig avresa enligt 8 kap. 21 § forsta

8 (13)
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stycket utlanningslagen (2005:716) 16per ut, eller
2. nar beslutet om avvisning eller utvisning far laga kraft, om beslutet inte
innehaller nagon tidsfrist for frivillig avresa.

Ratten till bistand upphor dock inte nar den tidsfrist som anges i andra stycket
1 l6per ut om beslutet om avvisning eller utvisning da inte far verkstallas till
foljd av att Migrationsverket eller en domstol har beslutat om inhibition eller
har beviljat ny prévning enligt 12 kap. 19 § utlanningslagen. Rétten till bistand
upphdr da, om det inte ar uppenbart oskaligt, i stallet en vecka efter det att
beslutet om avvisning eller utvisning pa nytt blir verkstallbart. Lag (2016:381).

11 a§ Om ratten till bistand har upphort enligt 11 § andra eller tredje stycket
och Migrationsverket eller en domstol darefter beslutar om inhibition i
verkstallighetsarendet eller beviljar ny prévning enligt 12 kap. 19 §
utlanningslagen (2005:716), har utlanningen efter anmalan till
Migrationsverket ater ratt till bistand enligt denna lag. Blir beslutet om
avvisning eller utvisning pa nytt verkstéllbart upphor ratten till bistand, om det
inte ar uppenbart oskéligt, en vecka efter den tidpunkten.

Lag (2016:381).

12 § Den som haller sig undan sa att ett beslut om avvisning eller utvisning
inte kan verkstallas har inte ratt till bistand.

12 a§ Om Migrationsverket begér det ska Polismyndigheten ld&mna den hjélp
som behdvs for att verkstélla ett beslut enligt denna lag att en utlanning som
inte langre har rétt till bistand i form av logi ska lamna sin plats vid
anlaggningsboendet.

Hjalp enligt forsta stycket far begaras endast om

1. det pa grund av sarskilda omstandigheter kan befaras att atgarden inte kan
utforas utan att en polismans sérskilda befogenheter enligt 10 eller 10 a §
polislagen (1984:387) behdver tillgripas, eller

2. det annars finns synnerliga skal.
Lag (2017:229).

Formaner

13 § Bistand enligt denna lag lamnas i form av logi, bostadsersattning,
dagerséttning och sarskilt bidrag.

14 § Utlanningar som avses i 1 § forsta stycket 1 och 2 och som inte sjalva
ordnar bostad har rétt till logi pa en forlaggning.
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158§ Den som har inkomst av forvarvsarbete eller som har annan inkomst
eller egna tillgangar och som har logi pa en forlaggning skall betala ett skaligt
belopp som erséttning till Migrationsverket.

Nar kost ingar i inkvarteringen pa en forlaggning skall skélig ersattning betalas
aven for detta. Lag (2000:296).

16 8§ Utlanningar som avses i 1 § forsta stycket 1 och 2 och som pa egen hand
ordnar bostad har i sarskilda fall ratt till bidrag till bostadskostnad
(bostadsersattning). Lag (2004:1377).

17 § En utlanning som omfattas av denna lag och som saknar egna medel har
ratt till bistand for sin dagliga livsforing (dagersattning).

| 10 § anges i vilka fall dagersattning far sattas ned.
Lag (2004:408).

18 § Foreligger annat angelaget behov har utlanningen ratt till sarskilt bistand
for det (sarskilt bidrag).

19 § Regeringen eller den myndighet regeringen bestdmmer faststéller
grunder for berakning av de belopp som avses i 15-18 8§ samt meddelar
narmare foreskrifter om i vilka fall bostadsersattning och sarskilt bidrag far
beviljas.

Lag (2004:1377).

Ratt att fora talan

20 8 Den som har fyllt 16 ar har ratt att sjalv fora sin talan i mal eller drenden
enligt denna lag.

Delgivning

21 8 I mal eller arende enligt denna lag far delgivning inte ske enligt 34-38
och 47-51 88 delgivningslagen (2010:1932). | mal vid allméan
forvaltningsdomstol far dock delgivning ske enligt 48 § forsta stycket 1 samma
lag, om utlanningen har ldamnat landet. Lag (2010:1962).

Overklagande av beslut

22 §8 Migrationsverkets eller socialnamndens beslut enligt denna lag far
overklagas till allmén forvaltningsdomstol. Migrationsverkets beslut om
anvisning av ensamkommande barn eller anvisning av en kommun for boende
for utlanningar som avses i 1 § forsta stycket 2 far dock inte 6verklagas.
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Migrationsverkets beslut far 6verklagas till den forvaltningsratt inom vars
domkrets utlanningen vistades nar beslutet fattades.

Beslut i fraga om bistand enligt denna lag géller omedelbart.

Provningstillstand kréavs vid 6verklagande till kammarratten.
Lag (2022:1006).

Statlig erséattning

23 8 En kommun som har lamnat bistand enligt denna lag har ratt till
ersattning fran staten for bistandet.

Bemyndigande

23 a§ Regeringen far i fraga om utlanningar som avses i 1 § forsta stycket 2
som inte &r ensamkommande barn meddela foreskrifter om

1. det antal utlanningar for vilka det under en viss period finns ett behov av
att anvisa en kommun for boende,

2. prioriteringen vid anvisningar,

3. fordelningen av anvisningar mellan kommuner,

4. vilka kriterier, utdver de som anges i 3 b §, som far beaktas vid
fordelningen av anvisningar, och

5. inom vilken tid en kommun ska ordna boende.
Lag (2022:1006).

Tystnadsplikt

24 8 Den som ar eller har varit verksam inom forldggningsverksamhet som
drivs av enskild pa uppdrag av Migrationsverket enligt 2 §, far inte obehorigen
réja vad han eller hon darvid har erfarit om enskildas personliga forhallanden.
Lag (2000:296).

Krig och krigsfara m. m.

25§ Regeringen far meddela sarskilda foreskrifter som avviker fran denna
lag, om Sverige ar i krig eller krigsfara eller det rader sadana utomordentliga
forhallanden som &r foranledda av att det &r krig utanfor Sveriges granser eller
av att Sverige har varit i krig eller krigsfara. Lag (1994:1736).

1.1.2 Overgangsbestammelser
1994:137
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Denna lag trader i kraft den 1 juli 1994, da lagen (1988:153) om bistand at
asylsokande m.fl. skall upphdra att galla. | fraga om beslut som har meddelats
fore den 1 juli 1994 skall dock den upphévda lagen gélla. Regeringen, eller den
myndighet regeringen bestammer, far foreskriva att bistand far lamnas i form
av kostnadsfri bostad till den som vid ikrafttradandet hade sadant bistand enligt
den upphévda lagen.

1995:103

Denna lag trader i kraft den 1 april 1995. Beslut som har meddelats fore
ikrafttradandet Gverklagas enligt &ldre bestammelser.

1995:1728

Denna lag trader i kraft den 1 maj 1996 men tillampas inte i de fall dar det
forsta beslutet i arendet fattats dessférinnan.

2004:408

1. Denna lag trader i kraft den 1 juli 2004.

2. De nya bestdmmelserna i 10 § forsta stycket 2 och tredje stycket 2 skall
tillampas endast i fraga om sadan bristande medverkan att klarlagga sin
identitet som dgt rum sedan lagen tratt i kraft.

2004:1377

Denna lag trader i kraft den 1 mars 2005. Aldre foreskrifter géller dock
fortfarande for ansokningar om bostadsersattning som gjorts fore
ikrafttradandet och som avser tiden fore ikrafttradandet.

2010:1962

1. Denna lag trader i kraft den 1 april 2011.

2. Aldre bestammelser géller om ett beslut om delgivning enligt 15-17 8§
delgivningslagen (1970:428) har fattats fore den 1 april 2011 eller om en
handling har skickats eller lamnats fére denna tidpunkt.

2017:586

1. Denna lag trader i kraft den 1 januari 2018.

2. Aldre foreskrifter galler fortfarande for ersattning som ar beviljad enligt
den upphdvda lagen (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanlanda
invandrare.

2018:346
1. Denna lag trader i kraft den 1 juni 2018.
2. Aldre foreskrifter galler fortfarande for placering av ensamkommande barn

12 (13
\



vingaker.se

13 (13
\

i en annan kommun &n den kommun som har anvisats av Migrationsverket, om
placeringen skett fore ikrafttradandet.
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Socialnamnden Vingakers
) kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 83 (x)

Sn§ SN 2023/90

Utbildningssatsning pa individ- och familjeomsorgen

Forslag till beslut

1. Socialnamnden beslutar att genomfora utbildningssatsningen Signs of safety pa
individ- och familjeomsorgen under forutsattning att kommunstyrelsen beslutar att
medfinansiera satshingen.

2. Socialndmnden beslutar att hos kommunstyrelsen begéra bidrag med 570 000 kr som
en medfinansiering.

Sammanfattning av arendet

Som ett led i den langsiktiga utvecklingen av arbetet inom individ och familjeomsorgen
foreslas att en utbildningssatsning genomfors under 2,5 ar och att arbetsmetoden Signs
of Safety implementeras. Signs of Safety &r ett arbetssatt som i en rad kommuner
inneburit betydande forbattringar i arbetets kvalité och det interna samarbetet genom att
ett tydligare gemensamt forhallningssatt implementeras. Forvaltningen anser att den
foreslagna satsningen bidrar till en béattre arbetsmiljo, en minskad personalomsattning
och en hogre kvalité pa det sociala arbetet. Trots en relativt stor investering initialt i
saval uthildningskostnad som arbetstid bedéms det darfor pa sikt vara I6nsamt ur alla
synvinklar.

Utbildningen &r sa omfattande att en upphandling behéver genomforas. Utifran den
kostnad likande kommuner fatt bedéms kostnaden totalt under 2,5 ar bli cirka 900 000
kr. I Individ och familjeomsorgens budget finns arligen 110 000 kr avsatta for
utbildning. Forvaltningen foreslar att resterande 570 000 kr i forsta hand dskas som ett
extra engangsbidrag fran kommunstyrelsen.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2023-02-20
Bilaga - Beslutsunderlag Signs of Safety
Su § 99/2023

Beslutet skickas till
For verkstallighet — Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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TIJANSTEUTLATANDE
Datum
2023-02-20

Handlaggare

Dag Wallstromer

0151-191 53
Dag.wallstromer@vingaker.se

Diarienummer

Utbildningssatsning pa individ- och familjeomsorgen

Forslag till beslut
Socialforvaltningen foreslar att

1. Socialndmnden beslutar att genomfora utbildningssatsningen Signs of safety pa
individ- och familjeomsorgen
2. Att hos Kommunstyrelsen begéra bidrag med 570 000 kr som en medfinansiering

Sammanfattning av arendet

Som ett led i den langsiktiga utvecklingen av arbetet inom individ och
familjeomsorgen foreslas att en utbildningssatsning genomférs under 2,5 ar och att
arbetsmetoden Signs of Safety implementeras.

Arendets beredning

Avstdamning med andra forvaltningar:

1 Kommunledningsférvaltningen

[ Kultur- och samhéllsbyggnadsforvaltningen

L1 Barn- och utbildningsférvaltningen

] Socialforvaltningen

Arendet behover inte stammas av med ovan férvaltningar

Bakgrund

Socialtjanstens medarbetare &r allt mera utsatta dels av ett 6kat antal
orosanmalningar/aktualiseringar, dels av et t hardnande samhallsklimat med allvarliga
hot och andra forsok att paverka myndighetens bedémningar och beslut.

Forvaltningens standpunkt

Signs of Safety &r ett arbetssétt som i en rad kommuner inneburit betydande
forbattringar i arbetets kvalité och det interna samarbetet genom att ett tydligare
gemensamt forhallningssatt implementeras.

Forvaltningen anser att den foreslagna satsningen bidrar till en battre arbetsmiljo, en
minskad personalomséttning och en hogre kvalité pa det sociala arbetet. Trots en
relativt stor investering initialt i savél uthildningskostnad som arbetstid bedéms det
darfor pa sikt vara lonsamt ur alla synvinklar.
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Ekonomiska konsekvenser

Utbildningen ar sa omfattande att en upphandling behdver genomforas. Utifran den
kostnad likande kommuner fatt bedoms kostnaden totalt under 2,5 &r bli cirka 900 000
kr.

I Individ och familjeomsorgens budget finns arligen 110 000 kr avsatta for utbildning.
Forvaltningen foreslar att resterande 570 000 kr i forsta hand dskas som ett extra
engangsbidrag fran kommunstyrelsen.

Skal till beslut
Ej aktuellt.

Avgift
Ej aktuellt

Barnchecklista

Ja kvalitén pa genomforda utredningar och insatser kommer att starkas inte minst da
det géller barn och foraldrar.

Det innebér att beslutet pa ett tydligt satt satter barnens basta framst.

Bilagor

Beslutsunderlag Signs of Safety

Beslutet skickas till

For verkstallighet - Kommunstyrelsen
For kdnnedom — Individ- och familjeomsorgen

Dag Wallstromer
Socialchef



Inledning:

Socialforvaltningen arbetar for att alla medborgare, vid behov ska kunna fa den hjélp som de i
olika situationer kan behdva. Detta gors inom ramen for socialtjanstens uppdrag och olika
lagstiftningar samt utifran socialforvaltningens vardegrund.

Socialforvaltningen IFO Vingaker har under de senaste aren, haft en hog arbetsbelastning och
sett en trend av Gkat behov av insatser och atgarder inom i stort sett varje verksamhetsomrade.

Socialtjansten star infér manga utmaningar framat och for att kunna fortsatta utveckla och
driva verksamhetsfragorna i takt med nya lagférslag och andra processer, finns ett stort behov
av att kunna arbeta pa ett systematiskt och langsiktigt satt med verksamhetsutveckling.

I en mer eller mindre akutstyrd verksamhet, begrénsade resurser och en slimmad organisation,
sa ar det tyvarr sa att vissa delar av forvantad utveckling inte alltid kan fullféljas, och/ eller i
varsta fall, inte heller planeras for.

Utbildningsbehov

En avgdrande forutsattning for en effektiv och fungerande verksamhet staller krav pa
kompetens och kontinuitet. Under manga ar har vi pa IFO haft en unik situation gallande
kontinuitet, i och med att vi kunnat behalla personal pa enheten och darmed ocksa skapat en
stor kompetens och kunskapsbank hos var personal. Under de ar som pandemin pagatt har
detta ocksa paverkat och begransat mojligheterna till kompetensforstarkning och under det
senaste aret har vi ocksa av olika skal upplevt en personalomsattning som vi tidigare inte varit
med om.

Vi ser det som av storsta vikt att kunna fortsatta behalla arbetstagare med hdg kompetens och
gedigen erfarenhet, samtidigt som vi vill kunna konkurrera med andra
arbetsgivare/kommuner, for att rekrytera, motivera och utveckla samtliga medarbetare sa
langt det ar mojligt.

Vi ser det som ytterst viktigt att snarast kunna erbjuda en gemensam kompetensforstarkning
till IFOs personal, som ocksa kommer att forstarka mojligheten att driva pa utvecklingen och
leverera en modern och kostnadseffektiv socialtjanst med fortsatt hdg kvalitet och bra
valfardstjanster. Vi har i dag kvalificerad personal samt engagemang och gedigen IFO
kunskap i organisationen, vilket behdver uppmuntras, bibehallas och forstarkas genom
utbildning.

Signs of Safety

Mycket av forvantat utvecklingsarbete har fatt std pa vant, samtidigt som det skett en hel del
forbattringsarbete gallande interna rutiner och intern samverkan bade pa IFO och i
kommunen.

Med de begransade och delvis avsaknaden av resurser och utrymme for systematik och
utveckling har vi astadkommit en hel del kostnadseffektivt arbete, kompetensutveckling och
framatstravande processer i samtliga verksamhetsomraden pa IFO.

Ett arbete som vi nu ser maste fa utrymme, bade med tid och personalresurs for att behalla
kvalitet och fortsatta stotta och utveckla kompetenser.



Signs of Safety &r en erfarenhetsbaserad riskbedomningsmodell, som utgar fran kliniskt
socialt arbete, och har pa kort tid blivit ett av de vanligaste forhallningssatten framst inom
barn och ungdomsutredningar som man anvander inom manga socialtjanster i Sverige.

| Signs of Safety arbetar socialsekreteraren tillsammans med familjen for att skapa en
riskanalys som syftar till att pa ett tydligt satt konkretisera vad som ar oron och darefter
utveckla och starka det som redan fungerar inom familjen. Till skillnad fran hur det tidigare
har sett ut inom socialtjanstens utredningsarbete da mycket handlat om de problem och risker
som finns, gar forhallningsséttet ut pa att identifiera styrkor och resurser hos individer och
starka dem att kunna skapa positiva forandringar i sin situation pa egen hand eller med hjalp
av sitt natverk.

Forhallningssattet praglas av just samarbete och transparens mellan socialsekreteraren och
familjen.

Arbetet pd IFO handlar mycket om bedomningar av olika livssituationer och utsatthet hos
familjer, enskilda vuxna och barn och unga. Det innebér ett stort ansvar hos socialsekreteraren
som tidvis kan ké&nna att arbetet tungt och stressigt.

Att fa mojlighet till en gemensam arbetsmetod, och ett forhallningssatt som involverar de
enskildas egna styrkor, hoppas vi kunna sénka kostnader for framtida placeringar samtidigt
som vi ser det som en investering for att fa behalla stabilitet i personalgruppen, da rekrytering
ar svart och kostsamt.

Aven om Signs of safety har inriktning pa arbetet med familjer, s& ser vi det som en
investering att erbjuda utbildningen brett pa enheten, for att i framtiden mojliggora interna
forflyttningar i organisationen.

Samtliga enheter pa IFO forvantas arbeta med att finna, stétta och uppmarksamma den
enskilde individens egna styrkor for att pa ett eller annat satt kunna leva ett sjalvstandigt liv.

Att erbjuda hela IFO en gemensam utbildningen férenklar och mojliggor rorelse emellan
grupperna i det fall man dnskar byta grupp/arbetsuppgifter nar det uppstar vakanser. Snarare
an att man valjer att byta kommun.

Ett gemensamt arbetssatt/forhallningssatt, kan hjalpa oss med skyddsbedémningar vilket vi
enligt lagstiftningen ar skyldiga att géra d&ven inom andra omraden an barn och familj, som t
ex missbruk och valdsarenden.

Ett gemensamt forhallningssitt och “tdnk™ borde forenkla flodet genom organisationen, alltsa
fran anméalan/ansokan (eller annan oro som uppstar anda), fram till utredning och/eller
stodinsatser.

Socialsekreterarna arbetar mer med férandringsarbete sedan inférandet av SoS-modellen,
samtidigt visar erfarenheterna att det finns storre chanser for familjer att na positiva
forandringar om de far mer tilltro till sina styrkor fran socialsekreterarna. De kéanner sig da
mer sedda, respekterade och mindre ifragasatta vilket gor att engagemanget och motivationen
att fortsétta skapa positiva forandringar stérks.



Nar vi studerar olika utvarderingar sa ar ett argument for metoden att arbetet for
socialsekreterare kan kannas tungt och stressigt. Med ett forhallningssattet som har
stort fokus pa allians mellan socialsekreterare, familj och nétverk, upplever manga
socialsekreterare att oron for problemen som finns mer kan delas med familjen och
dess natverk. Detta upplevs underlatta arbetet och till viss del minska den stress som
kommer av kravet att leverera losningar.

Berdknad kostnad

Efter kontakt med andra kommuner av liknande storlek bedéms den totala kostnaden for 2,5
ars uthildning och implementeringsstod bli cirka 900 000 kr. Detta utifran de offerter dessa

kommuner fétt.

Centrala delar i implementeringen

En karta bestaende av 8 delar

Larande

Meningsfull

Uppfdljning Anpassning
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Socialutskottet Vingakers
) kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-15 87 (115)

Tid och plats

Onsdagen den 15 mars 2023 kl. 10.00-12.55 i Hjalmaren, i kommunhuset, Vingaker.

Beslutande ledaméter Ej tjanstgérande ersattare

Anna Lejon (M), ordférande Louise Karlsson (SD)
Camilla Tiredal (S), vice ordférande
Caroline Blomberg (C)

Ovriga deltagare

Dag Wallstromer, socialchef

Marlene Mard, namndsekreterare

Annica Pettersson, IFO-chef, 88§ 77-93

Emma Bjorling Spangberg, socialsekreterare, §§ 77-89
Anna Persson, socialsekreterare, 88 77-89
Vardnadshavare, via telefon, §§ 79-84
Vardnadshavare, via telefon, §§ 79-84

Mattias Osterberg, socialsekreterare, § 90

Paragrafer 77-103
Datum for justering 2023-03-15
SeKIBIEIaAIE

Ord O aNTE

JUSTBIANAE

Camilla Tiredal
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Sammantradesdatum 2023-03-15 88 (115)
ANSLAG/BEVIS
Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag
Namndens namn Socialutskottet
Sammantradesdatum 2023-03-15
Datum for anslagsuppsattande 2023-03-16
Datum for anslagsnedtagande 2023-04-07
Foérvaringsplats foér protokollet Kommunhuset, Vingaker
UNdersKrift e
Namnfortydligande Marlene Mard

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Su § 99 SN 2023/90

Utbildningssatsning pa individ- och familjeomsorgen

Socialutskottets beslut
Faorslag till Socialndmnden

1. Socialndmnden beslutar att genomfdra utbildningssatsningen Signs of safety pa
individ- och familjeomsorgen under forutséttning att kommunstyrelsen beslutar att
medfinansiera satsningen.

2. Socialndmnden beslutar att hos kommunstyrelsen begara bidrag med 570 000 kr
som en medfinansiering.

Sammanfattning av arendet

Som ett led i den langsiktiga utvecklingen av arbetet inom individ och
familjeomsorgen foreslas att en utbildningssatsning genomférs under 2,5 ar och att
arbetsmetoden Signs of Safety implementeras. Signs of Safety ar ett arbetssatt som i
en rad kommuner inneburit betydande forbéattringar i arbetets kvalité och det interna
samarbetet genom att ett tydligare gemensamt forhallningssatt implementeras.
Forvaltningen anser att den féreslagna satsningen bidrar till en béattre arbetsmiljo, en
minskad personalomséttning och en hogre kvalité pa det sociala arbetet. Trots en
relativt stor investering initialt i savél utbildningskostnad som arbetstid bedéms det
darfor pa sikt vara lonsamt ur alla synvinklar.

Utbildningen ar sa omfattande att en upphandling behover genomforas. Utifran den
kostnad likande kommuner fatt bedoms kostnaden totalt under 2,5 ar bli cirka 900 000
kr. I Individ och familjeomsorgens budget finns arligen 110 000 kr avsatta for
utbildning. Forvaltningen foreslar att resterande 570 000 kr i forsta hand askas som ett
extra engangsbidrag fran kommunstyrelsen.

Yrkande

Ordftrande gor nedan andringsyrkande:

1. Att genomfora utbildningssatsningen Signs of safety pa individ- och
familjeomsorgen under forutséattning att kommunstyrelsen beslutar att
medfinansiera satsningen.

Propositionsordning
Ordforande ger foljande forslag till propositionsordning, forslag till beslut pa

beslutspunkt 1 stalls mot ordforandes &ndringsyrkande.

Ordforande finner att socialutskottet beslutar enligt ordférandes andringsyrkande pa
beslutspunkt 1. Ordférande finner att socialutskottet i dvrigt beslutar enligt forslag pa
beslutspunkt 2.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2023-02-20
Bilaga - Beslutsunderlag Signs of Safety

Justerandes sign Utdragsbestyrkande



3
et
vingaker.se ﬁ ﬁ‘

Socialnamnden Vingakers
) kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 84 (x)

Sn§ SN 2023/107

Forslag till reviderade riktlinjer for ekonomiskt bistand

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att anta forslaget till reviderade riktlinjer for ekonomiskt
bistand gallande skulder.

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av socialutskottet har forvaltningen tagit fram forslag pa revidering av
riktlinjerna for ekonomiskt bistand. Revideringen fortydligar forhallningssattet vid
skulder och ar féranledd av den nu aktuella 6kningen av el-skulder.

Ekonomiskt bistand ska alltid vara det yttersta skyddsnatet nar andra mojligheter ar
uttémda. Att bevilja ekonomiskt bistand mot aterbetalning ar administrativt tungt och
erfarenheten sager att det blir mycket osékra fordringar. Det bor darfor undvikas sa
langt mojligt. Det ar heller inte ett primart uppdrag for socialndmnden att agera bank.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande 2023-03-20

Forslag till revidering av riktlinjer for ekonomiskt bistand
Beslutet skickas till

For verkstallighet — Individ- och familjeomsorgen
For kdnnedom — Rankan och forfattningssamlingen (hemsidan)

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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TIJANSTEUTLATANDE
Datum
2023-03-20

Handlaggare

Dag Wallstromer
0151-191 53
dag.wallstromer@vingaker.se

Diarienummer

Forslag till reviderade riktlinjer for ekonomiskt
bistand

Forslag till beslut

Socialforvaltningen foreslar att

1. Socialndmnden beslutar att anta forslaget till reviderade riktlinjer for ekonomiskt
bistand gallande skulder.

Sammanfattning av arendet

Pa uppdrag av socialutskottet har forvaltningen tagit fram forslag pa revidering av
riktlinjerna for ekonomiskt bistand. Revideringen fortydligar forhallningssattet vid
skulder och ar foranledd av den nu aktuella 6kningen av el-skulder.

Arendets beredning
Revideringen &r framtagen av forvaltningschef och gruppledare.

Avstamning med andra forvaltningar:

] Kommunledningsforvaltningen

[ Kultur- och samhaéllsbyggnadsférvaltningen

(] Barn- och utbildningsférvaltningen

L1 Socialférvaltningen

Arendet behover inte stammas av med ovan férvaltningar

Bakgrund

I och med de kraftigt hojda elpriserna har manga hushall fatt skulder for elrakningar
och riskerar nu avstangning av elen och ddarmed extra kostnader.

Forvaltningens standpunkt

Ekonomiskt bistand ska alltid vara det yttersta skyddsnatet nar andra mojligheter ar
uttdmda. Att bevilja ekonomiskt bistand mot aterbetalning ar administrativt tungt och
erfarenheten sager att det blir mycket osékra fordringar. Det bor darfor undvikas sa
langt mojligt. Det ar heller inte ett primart uppdrag for socialnamnden att agera bank.



vingaker.se

Ekonomiska konsekvenser

Revideringen dppnar nagot upp for att bevilja bistand till el-skulder vid fler tillfallen
varfér kostnaderna kan stiga ndgot. A andra sidan kan de hushallen klara sin situation
pa ett battre satt och behoven av bistand pa sikt kan minska,

Skal till beslut
Ej aktuellt

Avgift
Ej aktuellt

Barnchecklista
Paverkar barn i familjer med el-skulder. Barnen ej tillfragade om sin instéllning.

Bilagor
Forslag till revidering av riktlinjer for ekonomiskt bistand

Beslutet skickas till

For verkstallighet — Individ- och familjeomsorgen
For kdnnedom — Rankan och hemsidan

Dag Wallstromer
Socialchef

2(2)



2.6.2Hushallsel

Utgar med faktiskt kostnad, forutsatt att beloppet dr skaligt. Vid bedomningen av vad som ar
skilig kostnad utéver de fasta kostnaderna ska utgangspunkten vara konsumentverkets
berikningar. (www.konsumentverket.se)

5.15Skulder

Rittspraxis ser restriktivt pa bistand till skulder. Socialndmnden kan 1 vissa speciella fall ge
ckonomiskt bistand till betalning av skulder, endast om det dr enda mojligheten £6r den enskilde
att uppna en skilig

levnadsniva. Kommunen ger bistand till skulder efter en individuell provning och nir det enligt
bedémning skulle fa allvarliga sociala konsekvenser f6r den enskilde om skulden inte betalas. Den
giller fraimst skulder f6r boende eller hushallsel. Hushall med skuldproblematik bor erbjudas
ekonomisk radgivning. Bistand skall inte beviljas till boter, skadestind, och skatteskulder.

Man bor ta stillning till om god man eller forvaltare kan anses behovligt. Bestar skulden av
exempelvis A-kasseskuld skall hiansyn tas till om personen riskerar falla ur samhillets
trygghetssystem.

5.15.1 Hyresskuld
Vid hyresskuld kan undantag géras om:

e Skuld som uppstatt under tid da s6kanden ej haft egna tillrickliga inkomster och
personen hade varit berittigad till ekonomiskt bistind om han/hon hade sokt vid tillfallet.

e De sociala konsekvenserna for barnen 1 en familj skulle vara stora vid en eventuell
avhysning. Barnperspektivet och konsekvensanalys skall dokumenteras i utredningen.

e Dir boendet ir specialanpassat p.g.a. handikapp sa nytt boende dr svart att hitta.
5.15.2 Elskuld

Elskuld kan beviljas enligt SoL. 4 §1 om:

e Skuld har uppstatt under tid da s6kanden ej haft egna tillrickliga inkomster och personen
hade varit berittigad ekonomiskt bistind om han/hon hade s6kt vid tillfallet.

Om den s6kande haft inkomster 6ver norm nir skulden uppstatt men skulden uppstatt under en
period av ovanligt hoga elpriser kan bistind enligt SoLL kap 4 § 2 beviljas mot aterbetalning.
Sokande skall i forsta hand uttémma alla moéjligheter sa som:

e att kontakta aktuellt elbolag f6r uppritta en avbetalningsplan
e anvinda realiserbara tillgangar som fonder, aktier, fordon som inte behovs for arbetsresor
e prova om skulden kan 16sas genom annan finansiering som t.ex. lan.


http://www.konsumentverket.se/

En bedémning gors dir storleken pa skuld vigs mot storleken pa norméverskott och hushallets
situation och beroende av el for t.ex. virme och vatten. Hinsyn tas ocksa till inom vilken tid som
betalningen av skulden rimligen kan ske med egna medel.



3
et
vingaker.se ﬁ ﬁ‘

Socialnamnden Vingakers
) kommun

SAMMANTRADESPROTOKOLL

Sammantradesdatum 2023-03-27 85 (X)

Sn §

Delegationsbeslut

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av redovisningen av delegationsbesluten och lagger dem till
handlingarna.

Sammanfattning av arendet
Foljande beslut ar tagna pa delegation:

Socialchef

2023-02-16 - Lokal skriftlig dverenskommelse utifran avtal om lakarmedverkan i den
kommunala hélso- och sjukvarden 2023, inkl. tillnérande bilagor om uppféljning, enligt
socialndmndens delegationsordning 3.2, SN 2023/97.

IFO-chef:
2023-02-21 - Avslag pa begaran om allméan handling, enligt socialndmndens
delegationsordning 1.6, SN 2023/75.

2023-02-21 - Avslag pa begaran om allman handling, enligt socialnamndens
delegationsordning 1.6, SN 2023/76.

2023-03-15 - Beslut om tillférordnad chef for individ- och familjeomsorgen 2023-03-20
- 2023-03-24, SN 2023/101.

Enhetschef HVB Pegasus

2023-02-27 - Hyreskontrakt for bostadslagenhet, Kapellgatan 3 (GRANDEN 3), enligt
socialndmndens delegationsordning 3.1, SN 2023/93.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialutskottet:
Paragraf Arende Beslut Datum
Su § 69 Ansokan om att ha ratt | Beviljat 2023-03-01
att ansoka om
ekonomiskt bistand
enligt SoL
Su§70 Ansbtkan om Avslag 2023-03-01
ekonomiskt bistand till
hyresskuld enligt SoL
Sug§71 Anstkan om Beviljat 2023-03-01
ekonomiskt bistand till
tandvard enligt SoL
Sug§72 Ansokan om sarskilt Beviljat 2023-03-01
boende enligt SoL
Su § 85 Overvagande enligt Fortsatt vard 2023-03-15
LVU
Su 8 86 Overvagande enligt Fortsatt vard 2023-03-15
LVU
Su § 87 Overvagande enligt Fortsatt vard 2023-03-15
LVU
Su § 88 Upphorande av vard Beviljat 2023-03-15
enligt LVU
Su § 89 Placering i familjehem | Beviljat 2023-03-15
enligt SoL
Su §90 Ansbdkan om Beviljat 2023-03-15
kompletterande
ekonomiskt bistand
Sugal Anstkan om daglig Beviljat 2023-03-15
verksamhet enligt LSS
Su§92 Anstkan om sarskilt Beviljat 2023-03-15
boende enligt SoL
Su§93 Ansokan om sarskilt Beviljat 2023-03-15
boende enligt SoL

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Sn §

Delgivningar

Forslag till beslut
1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Ansokan om Statsbidrag for 2023 att framja ett hallbart arbetsliv inom vard och omsorg
(&terhamtningsbonusen), SN 2023/15.

Motion om dndring av termen "brukare" inom socialtjansten — kommunfullméktige har
beslutat att bifalla motionen, SN 2022/198.

Kf § 17/2023 - Beslut: Kommunfullmaktige beslutar att anta revidering av Organisering
och ansvar for integrationsarbetet i Vingakers kommun. Kommunfullmaktige beslutar
att beslutspunkterna 2-4 i SN 8§ 123/2022 hanteras i budgetarbetet infér 2024, SN
2022/289.

Aterrapportering av 2022 ars utvecklingsmedel till kommuner for arbetet mot vald i
néra relationer, SN 2022/64.

Aterrapportering av 2022 rs statsbidrag i syfte att sakerstélla en god vérd och omsorg
av dldre, SN 2022/78.

Aterrapportering av 2022 ars statsbidrag till kommuner inom ramen av
Aldreomsorgslyftet, SN 2022/75.

KS § 44/2023 - Status i arendet Forslag pa atgarder for befolkningsmal pa 9.600
personer, SN 2023/95.

KS 8§ 47/2023 - Planeringsdirektiv 2024-2026, SN 2023/96.

Aterrapportering av 2022 rs statsbidrag till kommuner fér habiliteringsersattning, SN
2022/124

Socialstyrelsen beviljar Vingakers kommun 195 720 kronor i statshidrag for

2023 for att langsiktigt starka och utveckla arbetet med att erbjuda valdsutsatta
personer hjalp med att ordna stadigvarande boende. Socialstyrelsen avslar ansékan i
ovrigt, SN 2023/18.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande





