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Foredragande

Kvinnojouren, 20 min avsatt
Socialbibliotekarie, 20 min avsatt
Socialchef

Socialchef

Socialchef

Socialchef

Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef
Socialchef

Ordforande
Socialchef

Ordf./vice ordf.
Socialchef

Marlene Mard
Sekreterare
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Sammantradesdatum 2019-11-04

180 (x)
Sn §

Godkannande av foredragningslista

Forslag till beslut
1. Socialndmnden godkanner foredragningslistan enligt utskickat forslag.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL I(ummun
Sammantradesdatum 2019-11-04

181 ()
Sn §

Val av justerare

Forslag till beslut

1. Socialndmnden utser Iréne Sandqvist (M) att tillsammans med ordférande justera
protokollet. Justeringen sker den 4 november 2019 pa kommunhuset i Vingaker.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
182 (x)
Sn §

Information — Kvinnojouren Miranda

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Emelie fran Kvinnojouren Miranda informerar nimnden som dess verksamhet.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Sammantradesdatum 2019-11-04
183 (x)
Sn §

Information — socialbibliotekarie

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialbibliotekarien Christina Strender informerar ndmnden om insatser som hon jobbar
med, bland annat ”Boken kommer”.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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184 (x)
Sn §

Nedlaggning av faderskapsutredning enligt foraldrabalken

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att enligt 2 kap 7 § forédldrabalken lagga ned
faderskapsutredningen avseende X X, X-X.

Sammanfattning av arendet

Med héansyn till samtliga omsténdigheter ar det sannolikt att x x har tillkommit genom en

x x enligt 6 eller 7 kap lagen (2006:351) om genetisk integritet m.m. av en x x.

Faderskapsutredningen skall darmed laggas ned.

Beslutsunderlag

Nedlaggning av faderskapsutredning, 2019-10-01 (Sekretess, finns tillgangligt pa

sammantradet)

Beslutet skickas till

Individ- och familjeomsorgen
Berord

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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185 (x)
Sn §

Nedlaggning av faderskapsutredning enligt foraldrabalken

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att enligt 2 kap 7 8 l4gga ned faderskapsutredningen
avseende X X, X-X.

Sammanfattning av arendet

Faderskapsutredningen i aktuellt arende har pagatt sedan i maj 2018. Utredaren har haft
upprepade samtal med modem samt forsokt nd mannen via ambassaden i x. Detta har
dock inte lyckats och modem har inte kunnat lamna de upplysningar som behovs for att
kunna gora en bedomning av faderskapsfragan. Utredares bedémning ar darfor att
utredningen bor 1aggas ned. Om det kommer fram nya omstandigheter som gor det
mojligt att fortsatta en tidigare nedlagd faderskapsutredning ska utredningen aterupptas.

Beslutsunderlag

Nedlaggning av faderskapsutredning, 2019-10-16 (Sekretess, finns tillgangligt pa
sammantradet)

Beslutet skickas till

Individ- och familjeomsorgen
Berdrd

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
186 (x)
Sn §

Nedlaggning av faderskapsutredning enligt foraldrabalken

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att enligt 2 kap 7 8 l4gga ned faderskapsutredningen
avseende X X, X-X.

Sammanfattning av arendet

Faderskapsutredningen i aktuellt arende har pagatt sedan i maj 2018. Utredaren har haft
upprepade samtal med modern samt forsokt na mannen via ambassaden i x. Detta har
dock inte lyckats och modern har inte kunnat lamna de upplysningar som behovs for att
kunna gora en bedomning av faderskapsfragan. Utredares bedémning ar darfor att
utredningen bor 1aggas ned. Om det kommer fram nya omstandigheter som gor det
mojligt att fortsatta en tidigare nedlagd faderskapsutredning ska utredningen aterupptas.

Beslutsunderlag

Nedlaggning av faderskapsutredning, 2019-10-16 (Sekretess, finns tillgangligt pa
sammantradet)

Beslutet skickas till

Individ- och familjeomsorgen
Berdrd

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
187 ()
Sn § SN 2019/143

Rapport dver ej verkstallda beslut enligt SoL och LSS, fram
till 2019-08-31

Forslag till beslut

1. Socialndmnden lagger rapporten till handlingarna och éverlamnar den till
kommunfullméktige for kdnnedom.

Sammanfattning av arendet

Vingakers kommun har sedan 2007-07-01 skyldighet att till IVO rapportera gynnande
beslut enligt Socialtjanstlagen (SOL) som inte verkstallts inom tre manader fran datum
for beslut. 2008-07-01 inférdes samma skyldighet for beslut enligt Lagen om stéd och
service till funktionshindrade (LSS).

Fran samma datum géller aven skyldighet att rapportera avbrott i verkstalligheten om
beslut inte verkstalls pa nytt om tre manader fran dagen for avbrott.
Rapporteringsskyldigheten galler beslut i alla former av gynnande beslut enligt SOL och
LSS.

Rapporteringen ska ske pa individniva och en gang per kvartal. Dar framgar vilken form
av bistand/insats som beviljats enligt SOL/LSS, vilka skal som funnits att beslut ej
verkstallts. Som skél finns bland annat resursbrist till exempel att boende saknas
alternativt saknas lamplig person/uppdragstagare. Om den enskilde tackar nej eller annat
skal som anges. Datum for verkstéllt beslut ska dven anges.

Inom aldre och funktionshinderomsorgsverksamheten finns for perioden fem beslut som

ej verkstallts.

Orsakerna till detta &r:

1. Den enskilde och utsedd kontaktperson har vid tidpunkten for rapportering, ej gatt att
na for att inleda kontaktpersonuppdrag. Inleds dock i mitten pa augusti.

2. Insats som beviljats i form av kontaktperson, har ej gatt att verkstalla da lamplig
uppdragstagare saknas

3. Insatser (2) har ej verkstallts pga att familjen velat avvakta med detta

4. Den enskilde vill avvakta med insatsen pga paborjad psykologbehandling

Inom vuxen- och ekonomiteamet finns for perioden inga beslut som inte ar verkstéllda.
Inom barn- och familjeteamet finns for perioden ett beslut som inte ar verkstéllt. Orsaken
till ett &r att insats beviljad i form av kontaktperson SoL ej kan verkstéllas da familjen
flyttar fran kommunen.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2019-09-23

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Datum 1 (2)
2019 09 23

Var handlaggare

Annica Pettersson, 0151 - 191 40
annica.pettersson@vingaker.se

Rapport ej verkstillda beslut enligt SOL och LSS med
rapporteringstillfille 2019 08 31

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att nimnden beslutar

e Limna rapporten till ovanstiende f6r kinnedom

Bakgrund

Vingakers kommun har sedan 2007 07 01 skyldighet att till IVO rapportera
gynnande beslut enligt Socialtjanstlagen (SOL) som inte verkstallts inom tre
manader fran datum for beslut. 2008 07 01 inférdes samma skyldighet for beslut
enligt Lagen om stéd och service till funktionshindrade (LSS).

Fran samma datum giller dven skyldighet att rapportera avbrott i verkstilligheten
om beslut inte verkstalls pa nytt om tre manader fran dagen for avbrott.
Rapporteringsskyldigheten giller beslut 1 alla former av gynnande beslut enligt
SOL och LSS.

Rapporteringen ska ske pa individniva och en gang per kvartal. Dir framgar vilken
form av bistind/insats som beviljats enligt SOL/LSS, vilka skil som funnits att
beslut ej verkstillts. Som skal finns bland annat resursbrist till exempel att boende
saknas alternativt saknas limplig person/uppdragstagare. Om den enskilde tackar
nej eller annat skal som anges. Datum for verkstallt beslut ska dven anges.

Forvaltningens standpunkt
Vir rapportering frin Individ och familjeomsorgsverksamheten har féljande
innehAall:

Inom idldre och funktionshinder -omsorgsverksamheten finns fér perioden fem
beslut som ej verkstillts.
Orsakerna till detta ar :
1) Den enskilde och utsedd KP har vid tidpunkten f6r rapportering, ej gatt
att na for att inleda Kp uppdrag. Inleds dock i mitten pa augusti.

VK300S v1.0 040416, Rapport €]

verkstéllda beslut auausti

Socialforvaltningen
Individ- och familjeomsorgen

Vingakers kommun, 643 80 Vingaker « Storgatan 55 « Tel vx 0151-191 00 « Fax 0151-103 99
E-post: social@vingaker.se * www.vingaker.se « Pg 95 81-0 Bg 624-8371 10



Vingakers kommun

2) Insats som beviljats i form av kontaktperson, har ej gatt att verkstilla da
limplig uppdragstagare saknas

3) Insatser (2) har ej verkstallts pga att familjen velat avvakta med detta

4) Den enskilde vill avvakta med insatsen pga paborjad psykologbehandling

Inom vuxen- och ekonomiteamet finns for perioden inga beslut som inte ar
verkstallda.

Inom barn- och familjeteamet finns f6r perioden ett beslut som inte édr verkstallt.
Orsaken till ett dr att insats beviljad 1 form av kontaktperson SoL ej kan verkstillas
da familjen flyttar frin kommunen.

VINGAKERS KOMMUN

Individ- och familjeomsorgsavdelningen

Annica Pettersson

IFO chef

11
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Socialnamnden
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Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
188 (x)
Sn § SN 2019/256

Forslag till reviderade riktlinjer for bistandsbeddmning
inom aldreomsorgen i Vingakers kommun

Forslag till beslut

1. Socialnamnden beslutar att féresla kommunfullmaktige att anta forslag till reviderade
riktlinjer for bistandsbedomning inom &ldreomsorgen i Vingakers kommun, med den
andringen att under 11.3.6 (sid 16) ska promenad/utevistelse ske vid ett tillfalle i
veckan.

2. Socialnamnden beslutar att foresla att kommunfullméktige bemyndigar
socialndmnden att genomfora framtida revideringar av riktlinjer for
bistandsbedémning inom aldreomsorgen i Vingakers kommun.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen har tagit fram forslag till reviderade riktlinjer for bistandsbedomningen
inom &ldreomsorgen. Férandringar ar gulmarkerade i bilagan. Riktlinjer ska sékerstalla
rattssakerheten pa sa satt att arenden med samma forutsattningar ska bedomas lika oavsett
vilken handl&ggare som ansvarar for arendet. Riktlinjer behdver regelbundet uppdateras
da lagstiftningen hela tiden forandras och blir allt mer detaljerad. Aven rattspraxis
fordndras dver tid.

Utover detta ar tidigare beslut av nd&mnden, t.ex. géllande nattro och trygghetsringning nu
inarbetade i riktlinjerna. Det finns ocksa forslag som syftar till att minska namndens
kostnader.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2019-10-02
Forslag till riktlinjer for bistandsbedémning inom aldreomsorgen i Vingakers kommun
Su 2019-10-09, § 306

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande

12
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TIJANSTEUTLATANDE
Datum
2019-10-02

Handlaggare

Dag Wallstromer

Dag.Wallstromer@vingaker.se

Diarienummer

Forslag till reviderade riktlinjer for
bistandsbeddmning inom aldreomsorgen i Vingakers
kommun

Forslag till beslut

Forvaltningen foreslar att socialndmnden foreslar kommunfullméaktige

1. Kommunfullmaktige beslutar att anta foérslag till reviderade riktlinjer for
bistandsbedomning inom aldreomsorgen i Vingakers kommun.

2. Kommunfullméaktige bemyndigar socialndmnden att genomféra framtida
revideringar av riktlinjer for bistindsbedomning inom aldreomsorgen i Vingakers
kommun.

Beskrivning av arendet

Forvaltningen har tagit fram forslag till reviderade riktlinjer for bistandsbedomningen
inom aldreomsorgen. Férandringar ar gulmarkerade i bilagan.

Arendets beredning

Arendet &r berett i en arbetsgrupp bestdende av stab och bistandshandliggare. Det &r
avhandlat i forvaltningens ledningsgrupp.

Bakgrund

Riktlinjer ska sakerstélla rattssakerheten pa sa satt att arenden med samma
forutsattningar ska bedémas lika oavsett vilken handldggare som ansvarar for &rendet.
Riktlinjer behover regelbundet uppdateras da lagstiftningen hela tiden forandras och
blir allt mer detaljerad. Aven rattspraxis forandras over tid.

Utover detta dr tidigare beslut av ndmnden, t.ex. géllande nattro och trygghetsringning
nu inarbetade i riktlinjerna. Det finns ocksa forslag som syftar till att minska
namndens kostnader.

Forvaltningens standpunkt

Med 6kade kostnader, kraftigt 6kade behov och allt svarare brist pa personal ar det
viktigt att sakerstalla att insatser till de mest vardbehdvande prioriteras.

13
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Ekonomiska konsekvenser

Okad anvandning av nattro och trygghetsringning, 6kad omprévning av insatser som
ej utnyttjas, sankt ambitionsniva for promenader och parboende kommer att dampa
utvecklingen pa namndens underskott. Effekten blir dock succesiv da det i princip ar
nya beslut som omfattas.

Bilagor

Forslag till riktlinjer for bistandsbedomning inom &ldreomsorgen i Vingakers kommun

Beslutet skickas till

Bistandsbedémarna
Samtliga chefer i aldreomsorgen
Torbjoérn Jansson

Dag Wallstromer
Socialchef

14



forslag till revidering riktlinjer AO

161005
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Vingakers
kommun

Riktlinjer for bistandsbeddmning inom

aldreomsorgen i Vingakers kommun

Dokumentnamn Beslutande Dokumenttyp
Riktlinjer dldreomsorgen Socialnimnden Riktlinjer, socialnimnden
Faststilld Senast reviderad Giltighetstid Detta dokument giller
2016-10-24 2019-09-30 2016- for

Socialférvaltningen

15
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Vingakers kommun

Innehallsférteckning

Inledning

Syfte och anvandning
Salutogent forhallningssatt
Uppstkande verksamhet
Nationell vardegrund

Véagledande principer vid
Bistandsbeddmning
Handlaggningsprocessen

Forenklad handlaggning

8.1 Egna timmar

9.

10.
11.

12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.

Samordnad individuell plan

Samradsgrupp

Kommunens ansvar hemtjanst

under sommarvistelse
Hemtjanst i ordinart boende
Egenvard eller halso- och

Sjukvardsansvar
Kontaktperson
Dagverksamhet
Sarskilt boende
Korttidsplats och vaxelvard
Anhoérigstod

Referenser

o o o1 b

11
11

11
12

17
18
19
19
23
24
26
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Vingakers kommun

ORDLISTA

ADL bedomning: Aktiviteter i Dagliga Livet; en bedomning som utférs av
legitimerad arbetsterapeut.

Anhorig: personen som vardar nirstiende.

Bistand: hjilp och stéd som den enskilde har ritt till.

Bistandsberittigad: ir den som ar beviljad bistind enligt 4 kap 1 § Sol..
Bosittningskommun: den kommun dir den enskilde 4r stadigvarande bosatt.
Brukare: Benimning, utifran bestimmelse fran Socialstyrelse, som dr
overgripande om alla som far individuellt behovsprévade insatser fran
socialtjansten.

Den enskilde: personen som ansoker om bistiand.

FL: Forvaltningslagen

KL: Kommunlagen

KR: Kammarritten

SoL: Socialtjanstlagen

SoF: Socialtjanstforordningen

Genomfoérandeplan: Ett dokument som ska upprittas av kontaktpersonal och
som beskriver hur hjilpen skall ges utifran fattat beslut och den enskildes
onskemal.

Medboende: ir den som flyttar med en bistindsberittigad till ett sdrskilt boende
utan att sjalv ha behov och beslut om en siddan insats. Beslutet om medboende
stills till den bistandsberittigade.

Minnas hemtjinst: en arbetsgrupp som ger vard och omsorg till personer med
demenssjukdom, 1 ordinért boende.

Ordinirt boende: avser eget boende, till exempel hyreslagenhet,
bostadsrittsligenhet eller villa.

Parboende: benimns nir makar, sambor eller registrerade partner sammabor i
sarskilt boende enligt 4 kap 1c § SoL eller 2 kap 2 § SoF.

Permanent boende: avser ett beslut om sirskilt boende som inte dr tidsbegrinsat
och dir den bistandsberittigade ska bo tills vidare.

Omprovning av drenden: Innebir att bistindshandliggare omprovar ett
pagaende beslut om beslutstid 16pt ut eller om behoven hos brukaren férindrats
vasentligt och foranleder till indring av beslutet, att brukarens behov 6kat eller
minskat.

Sarskilt boende enligt 5 kap 5 § SoL: Kommunen ska inritta sirskilda
boendeformer f6r service och omvirdnad f6r dldre som behover sirskilt stod.
Den ildre personen ska, sa lingt det ar mojligt, kunna vilja nir och hur stéd och
hjalp i boendet och annan littatkomlig service ska ges.

ir det gemensamma namnet for flera boendeformer, som anpassats f6r dldre med
stort behov av omsorg och som ges med stéd av socialtjanstlagen. I kommunen

17



Vingakers kommun

finns det tva olika boendeformer, med inriktning pa somatisk sjukdom samt med
inriktning pa demenssjukdom.

Uppféljning av drenden: Innebir att bistindshandlaggare foljer upp det
beviljade bistandet. Bistindshandliggaren ser till att bistandet dr verkstillt sa att
brukaren far den hjilpen som beslutet avser samt bedémer om det finns behov av
omproévning av beslutet.

18



Vingakers kommun

1 Inledning

Aldreomsorgen i Vingikers kommun ska genomsyras av en helhetssyn pa
minniskan som utgangspunkt for individuellt anpassade insatser. Alla brukare ska
bestimma efter sin egen férmaga och paverka sin vardag. Alla brukare och deras
anhoriga ska kdnna trygghet och bli bemétta med respekt.

(Verksamhetsplan 2016-2019).

Insatser ska 1 forsta hand ges for att underlitta f6r den enskilde att kunna bo kvar
1 den egna bostaden. Hemtjanst beviljas den enskilde som pa grund av sjukdom,
fysiska, psykiska och/eller sociala funktionshinder eller av annan orsak behéver
hjalp och st6d i den dagliga livsforingen. I riktlinjerna beskrivs de mest
férekommande insatserna inom dldreomsorgen.

Riktlinjerna ska ocksa bidra till en 6kad tydlighet 1 organisationen och skapa
forutsittningar for fortsatt gott samarbete och dirmed 6ka kvaliteten f6r den
enskilde.

Samtliga bistand enligt 4 kap 1 § SoL. dr férenade med avgift enligt 8 kap §§ 4- 9
SoL, om inte annat anges. Bistand enligt 4 kap. 2 a § SoL,, trygghetslarm och
matdistribution dr avgiftsbelagda.

Egna timmar dr avgiftsbelagd och ingar ej i maxtaxa.

2 Syfte och anvandning

Syfte med riktlinjerna idr att sikerstilla att bistindsbeslut fattas enligt samma
bedémningsgrunder. Riktlinjer dr tolkningar av lagtexter, forfattningar domar och
utlatanden fran Socialstyrelsen, Inspektionen f6r vard och omsorg eller
Justitiecombudsmannen. De skall vara vigledande i beslutsfattande, underlitta
handligegningen och sikerstilla en likartad bistindsbedémning 1 hela kommunen.

De enskilda behoven provas individuellt utifran den enskildes forutsattningar att
klara sin vardag.

Aldre ska fi bestimma och paverka sin egen vardag, kinna trygghet och bli
bemotta med respekt. Alla bistaind och insatser bygger pa frivillighet. Den
enskilde kan vilja att tacka ja eller nej eller 6verklaga om han eller hon inte ar
n6jd med beslutet. Av beslutet ska det framga vad den enskilde inte sjilv klarar
och varfér samt nir och hur ofta hjilpen behovs.

Bistandshandliggaren ska informera den enskilde om dennes ritt att anséka
om bistand for sadant som gar utanfér kommunens generella riktlinjer.



Vingakers kommun

Beslut om insatser som gar utéver vad som anges i dessa riktlinjer eller insatser
som far en principiell betydelse f6r den fortsatta tillimpningen i likartade drenden
fattas i socialutskottet.

Exempel pa hjilp som man kan anséka om:

- Hjilp med personlig omvardnad
- Inkop, klddvard och stidning

- Ledsagning

- Mathallning

- Trygghetslarm

3 Salutogent forhallningssatt

Arbetet inom dldreomsorgen skall vara brukarfokuserat med salutogent
forhallningssitt som ger en kinsla av sammanhang (KASAM). Det innebir att
tillvaron ska vara begriplig, meningsfull, och hanterbar med fokus pa
individens méjligheter och resurser.

Begriplighet innebir att forsta innehallet 1 informationen och handlar om insikt
om sig sjilv och omgivningen.

Meningsfullhet ir centralt eftersom det skapar motivation men dven meningen
med livet eller i tillvaron hos varje enskild individ. For att den enskilde ska kunna
uppleva meningsfullhet i sin tillvaro krivs delaktighet och inflytande i
bistindsprocessen och genomférandeplanen.

Hanterbarhet avser f6rmagan att hantera krav frin omgivningen och
livssituationen.
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4 Uppstkande verksamhet

Enligt 5 kap § 6 SoL. ska socialnimnden gora sig vil fortrogen med
levnadsforhallandena 1 kommunen f6r dldre mianniskor och i sin uppsdkande
verksamhet upplysa om socialtjinstens verksamhet pa detta omrade.
Bistandshandliggarens arbete innebir darfor att pa ett tydligt stt informera
medborgarna om vilka olika former av insatser som kan erbjudas i och utanfor
hemmet. Vad den enskilde kan anséka om, hur riktlinjerna dr utformade i
kommunen och pa vilket sitt den enskilde kan uppna en skilig levnadsniva.

I de fall bistindshandldggaren bedémer att behov finns men brukaren tackar nej
till insatser, bedrivs uppsokande verksamhet pa sa vis att bistindshandlaggaren
aterkommer till brukaren med jimna mellanrum f6r att erbjuda och informera om
kommunens insatset.

5 Nationell vardegrund

Nationell Virdegrund innebar att ”Socialtjinstens omsorg om éldre ska inriktas
pa att dldre personer far leva ett vdrdigt liv och kanna vilbefinnande (virdegrund)”
enligt 5 kap 4§ Sol.. Aldre personer ska enligt 5 kap 5§ tredje stycket Sol,, s langt
det dr mojligt, kunna vilja ndr och hur stéd och hjilp i boendet och annan
littatkomlig service ska ges.

5.1 Vingakers kommuns vardegrund

Kommunens virdegrund fungerar som en kompass for hur arbetet ska utfoéras. Den ar
gemensam fOr alla verksamheter.
Virdegrunden bestar av féljande ord:

Viga
Ansvar
Respekt
STOLT

5.2 Vardegrund inom aldreomsorgen i Vingakers kommun

Socialndimnden har i sin nimndplan antagit virdighets- och kvalitetsgarantier for
att garantera brukarna kvalitet 1 de insatser som utférs inom socialférvaltningen.
For aldreomsorgen beskrivs det pa féljande sitt:

- Sarskilt boende: Tillsammans med brukaren upprittar personalen en
genomférandeplan som beskriver hur brukaren vill ha sina insatser
genomforda. Genomférandeplanen ska vara paborjad inom en vecka och
helt firdig inom 4 veckor.
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- Hemtjinsten: for att kunna planera brukarens tider gors en
6verenskommelse mellanpersonal och brukare nir insatserna ska utforas.
Personalen lovar att kontakta brukaren vid minst 30 minuters férsening.

- Dagvard: personalen pa dagvarden garanterar att brukare som beviljats
dagvard far vardagsaktiviteter och stimulans som kan bidra till brukarens
eventuella vilja till kvarboende i det egna hemmet. Detta innebar att
vistelsen pa dagvarden ger en trygg och meningsfull dag, att aktiviteterna
utformas efter brukarens behov och anpassas efter 6nskemal och
dagsform samt att varje brukare far en personlig kontaktpersonal.

5.3 Utgangspunkten for ett gott bemdotande

Utgangspunkten ska enligt SOFS 2012:3 vara ett gott
bemotande:

e Bemotande skall priglas av respekt, omtanke och medminsklighet
e Den enskilde ska oavsett sina svarigheter fa ett virdigt bemdétande
e Den enskildes ritt till sjalvbestimmande skall respekteras

Vagledande principer vid bistandsbeddmning

Den enskilde har ansvar for sin livssituation och for sina beslut, vilket innebir ett
eget ansvar att sjalv forsoka tillgodose sina behov, att till exempel byta bostad nir
den nuvarande inte motsvarar behoven samt att ta del av information om de
aktiviteter och hjilpinsatser som finns att tillga.

e Den enskilde har ritt till bistind enligt socialtjinstlagen nir han/hon inte
sjalv kan tillgodose sina behov eller fa dem tillgodosedda pa annat sitt.

e Bistindshandliggarens utredning ska utga fran ett helhetsperspektiv och
individuell bedémning, dir hansyn tas till den enskildes individuella
sociala, fysiska, psykiska och existentiella behov.

e Bistindet ska utformas sa att det stirker den enskildes mojligheter att
normalisera sin livsféring och leva ett sa sjalvstindigt liv som moijligt. Den
enskildes 6nskemal ska tillgodoses sa langt det dr skaligt inom ramen for
bistandsbeslut.

e Kvarboendeprincipen giller oavsett om personen bor i ordinirt boende
eller pa ett sarskilt boende.

Kommunens princip for stod inom omsorgen om dldre och funktionshindrade ar
att:

e formedla férebyggande och allmint trygghetsskapande atgarder
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e behovet av vard och omsorg tillgodoses 1 forsta hand i ordindra bostider

e styrka behov av sirskild boendeform med stéd av ADL bedomning,
utford av legitimerad arbetsterapeut. Nir utredningen pavisat att det
foreligger omfattande behov av vard och omsorg som inte kan tillgodoses
pa annat sitt eller da skalig levnadsniva ej kan uppnas skall bistind i form
av sirskilt boende erbjudas.

7 Handlaggningsprocess

7.1 Ansdkan om bistand

Nir det giller ritten till bistand finns det inga begransningar i 4 kap 1 § Sol. om
vad den enskilde kan ans6ka om. Det finns saledes inga rittsliga begrinsningar f6r
vilka behov eller typer av insatser som den enskilde far anséka om.

Den enskilde har ritt att ansbka om andra former av insatser eller insatser i annan
omfattning an de som ingir i kommunens riktlinjer och fa dessa individuellt
behovsprovade (prop. 2005/06:115 s. 87f.). Dirfor ar det viktigt att
bistandshandliggare informerar den enskilde om att han eller hon har den hir

ratten.

Enligt 11 kap 1§ SoL ska socialnimnden utan dr6jsmal inleda utredning av vad
som genom ansOkan, anmalan eller pa annat sitt har kommit till nimndens
kinnedom och som kan féranleda nigon atgird av nimnden. Bestimmelsen
innebir att drenden kan aktualiseras pa tre olika sitt: genom att den enskilde
ansoker om insatsen, genom att andra anmiler ett hjilpbehov t ex anhorig/granne
eller pa annat sitt till exempel genom iakttagelser i kommunens egen verksamhet.

Ansokan
Den enskildes
begiran om hyjilp

— Utredning — Beslut

1. Kartlaggnin

g av den
enskildes

behov och
resurser

2. Bedémning

— Vilken insats
tillgodoser
behoven?

— Insatsen provas 1
relation

till lagstiftningen.

—

Beslut om
bistaind som
svarar mot den
enskildes
individuella
behov samt
tillférsakrar den
enskilde en skilig
levnadsniva.

Socialstyrelsen Meddelandeblad, Nr4/2013 februari 2013.

8

Uppfoljning
Beslut f6ljs upp
inom 1 ar. Om
beslutsperioden ar
kortare 4n sa skall
uppfoljning ske
tidigare.
Uppftoljning kan
aven initieras av
den enskilde eller
verkstalligheten.
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Om den enskilde sjilv anséker om hjalp skall alltid en utredning startas. Ansokan
om hjilp enligt socialtjinstlagen kan endast goras av den enskilde sjilv eller av
legal stallféretradare. Om andra t ex anhoriga eller personal inom hilso- och
sjukvard patalar ett hjalpbehov ir det en anmilan som ska leda till att den enskilde
sjalv tillfragas om han eller hon vill ans6ka om insatsen. Detta leder till
forhandsbedomning och/eller aktualisering i drendet. Om den enskilde inte vill
ansOka om bistand enligt 4 kap1§ SoL eller inte 6nskar kontakt med nimnden kan
ingen utredning startas.

I forvaltningslagen finns regler f6r kommunens myndighetsutévning. Under
utredningen skall allt som ér av vikt for drendet dokumenteras. Fore ett beslut
skall innehallet i1 utredningen kommuniceras med den enskilde. Har den enskilde
avvikande uppfattning om sakforhallanden skall detta anges. Ett drende far inte
avgoras, beslutas, utan att den som ar sokande eller dennes foretradare, har fatt
mojlighet att yttra sig. Det aligger ocksa bistindshandliggaren att informera den
enskilde om hon/han har ritt att delta pa socialutskottets sammantride om beslut
ska fattas i arendet dar.

I utredningen skall faktadel och bedomning vara tydligt atskilda. Savil gynnande
beslut som avslag skall motiveras och delges den enskilde for att den enskilde skall
kunna overklaga beslutet helt eller delvis.

7.2 Beslut

Ritten till bistand regleras 1 socialtjanstlagen 4 kap 1§ den som inte kan tillgodose sina
behov eller kan fi dem tillgodosedda pa annat sétt har ritt till bistand av socialndmmnden for sin
forsorning (forsorjningsstid) och for livsforing i dvrigt. Den enskilde ska genom bistandet
tillforsifkras en skdlig levnadsniva. Bistandet ska utformas sa att det starker hans eller hennes
mdjligheter att leva ett sjalystandigt liv. Lag (2010:52).

Socialndmnden féir ge bistand utéver vad som f6ljer av 1 § om det finns skal

for det, enligt 4 kap 2 § socialtjanstlagen.

Ett drende ska utredas och avslutas med beslut och den enskilde ska underrittas.
En utredning ska leda fram till ett beslut savida ansékan inte aterkallas. Beslutet
ska vara skriftligt. Bistandshandlaggare ska i sin beddmning ta hinsyn till den
enskildes 6nskemal och behov inom ramen for socialtjanstlagens intentioner samt
med beaktande av en god ekonomisk hushallning enligt 8 kap 1§ KL.

I beslutet ska det framga vilken eller vilka insatser som beviljas och omfattningen.
Insatser for personlig omvardnad beviljas utan tidsangivelse i bistandsbeslutet.
Beslut ska omprovas vid férindringar i hjdlpbehovet eller efter ansékan av den
enskilde. Den enskildes hjilpbehov ska l6pande f6ljas upp och som huvudregel,
omprovas innan det 16per ut eller om behovet férindrats visentligt. Om den
enskilde upprepat avsiger sig insats, antas att behovet ar forindrat och nytt
beslut skall tas.
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7.3 Ratten att dverklaga

Raitten att 6verklaga regleras i 16 kap SolL. dir det framgar att vissa beslut enligt
socialtjanstlagen 6verklagas hos férvaltningsritten. Det giller bl a beslut om
bistand enligt 4 kapl § SoL samt beslut om avgifter enligt 8 kap 4-9§§ SoL.

Om beslutet gar den enskilde helt eller delvist emot far det 6verklagas, enligt 42§
FL. Detta giller dock ej for beslut enligt 4 kap 2 § Sol., da beslut utformade i detta
lagrum inte kan 6verklagas hos forvaltningsritten, utan omfattas av
kommunalbesvir.

7.4 Handlaggning av 6verklagan

En skriftlig besvirshanvisning skall alltid bifogas med avslagsbeslut till den som har ritt
att Overklaga, det vill siga till den enskilde eller i férekommande fall god man/forvaltare.
Om den klagande sa onskar ska handliggaren vara behjalplig vid skrivandet av
overklagan. Skrivelsen stills till férvaltningsritten, men skall forst limnas till den
myndighet som har meddelat beslutet, enligt 43§ FL. Den ska ha kommit in inom #e
veckor fran den dagen den enskilde fick ta del av beslutet, enligt 44§ FL. Overklagan
behandlas snarast och vid ankomst av ansvarig handldggare som fattat det Gverklagade
beslutet eller dennes ersittare. En prévning ska ske om skrivelsen med 6verklagan har
kommit in i ritt tid och en skyndsam prévning utférs om drendet skall omprévas eller ej,
enligt 36-37 §§ FL. Skil till omprovning kan vara att det forsta beslutet dr uppenbart fel
eller att det i 6verklagandet framférda forhallanden var okidnda vid beslutsfattandet och
att beslutet kan dndras snabbt och enkelt utan att det blir till nackdel f6r nagon enskild
part., 38 § FL

Om ett nytt beslut fattas i enlighet med 6verklagandet skall detta meddelas snabbt
och enkelt till den som klagat.

Om 6verklagandet har kommit in i ritt tid men ej féranleder andring av beslutet,
skall 6verklagandet skyndsamt skickas vidare till Férvaltningsritten, enligt 40 §
1L

Om 6verklagan bifalles av Forvaltningsritten har myndigheten ritt att Gverklaga
domen i Kammarritten.

Om 6verklagan avslas i Forvaltningsritten har den enskilde rétten att 6verklaga
domen vidare i Kammarritten enligt f6rfarandet som beskrivs ovan. Huvudregeln
ar att beslut fran Forvaltningsritten eller Kammarritten skall verkstillas
omgaende.
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7.5 Omprovning

Bistandsbeslut, som ar enligt 4 kap 1 § SoL,, ska alltid omprévas vid dndrade
torhallanden eller vid tidsbegrinsat beslut. Omprovning kan goéras pa initiativ av
den enskilde eller genom att bistindshandlaggaren pa annat sitt far vetskap om
torindrade behov. Ett gynnande beslut far dock inte forsimras mot den enskildes
vilja under pagaende beslutstid om inte den enskildes tillstaind forbattrats sa att det
toranleder dndring av beslutet.

Om den enskilde har behov av ytterligare bistand skall nytt beslut fattas.

8 Forenklad handlaggning

Utover vad som foljer av 4 kap. 1 § socialtjanstlagen far socialnimnden erbjuda
hemtjinst till dldre personer utan féregaende behovsprovning, beslutas da enligt 4 kap. 2
a § SoL.

Ett sadant erbjudande forutsitter att den édldre personen har informerats om 1 vilken
utstrickning och pa vilket sitt han eller hon kan paverka utférandet av insatserna, pa
vilket sitt kommunen foljer upp insatserna och ritten att alltid kunna anséka om bistand
enligt 4 kap. 1 §.

I Vingikers kommun kan personer 6éver 65 ar ansoka om trygghetslarm och
matdistribution med forenklad handliggning 4 kap. 2 a § SoLL hos administrativ assistent
tor dldreomsorgen. Personer under 65 ar anséker hos bistandshandliggare.

Utredningen i praktiken bestar i att konstatera att den ildre uppnatt 65 ars alder. Om
personen ir under 65 ar kontrolleras att den enskilde ar folkbokférd 1 Vingakers
kommun. Arendet blir siledes utrett si mycket som dess beskaffenhet kriver.
Provningen ska vara saklig och opartisk.

Beslut enligt forenklat beslutsfattande ér inte 6verklagbart genom férvaltningsbesvar,
utan kan enbart bli f6remal f6r domstolsprovning genom sa kallad laglighetsprovning
enligt 13 kap. kommunallagen. Den enskildes rittssikerhet ar sikerstilld genom att
ansOkan alltid kan goras enligt 4 kap. 1 § SoL, dir beslutet kan 6verklagas till allmin
torvaltningsdomstol.

Den enskilde ska informeras om ritten att alltid kunna ansoka om bistand enligt 4 kap. 1
§ SoL, pa vilket sitt denne kan paverka utférandet av insatserna samt hur kommunen
ska f6lja upp insatserna. Den enskilde ska férsta informationen och den ska
individanpassas.

8.1 Egna timmar

Personer 6ver 80 ar kan bestilla egna timmar upp till 8 timmar per manad. Det dr da
privat utforare av dessa timmar, kommunen finns inte att vilja som utforare.

Den enskilde bestimmer sjilv vad som ska utféras under dessa timmar.

Blankett for val av egna timmar fylles 1 av den enskilde och skickas till administrativ
assistent for adldreomsorgen. Utredning bestér i att kontrollera dlder pa den enskilde och
att denna ir folkbokférd 1 Vingakers kommun.

Egna timmar ar avgiftsbelagt och ingér inte i maxtaxan.
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9 Samordnad individuell plan enligt HSL och SOL

Nir den enskilde har behov av insatser bade fran socialtjansten och fran halso-

och sjukvarden ska kommunen tillsammans med regionen uppritta en sa kallad
samordnad individuell plan (SIP) enligt tva likalydande bestimmelser i 2 kap 7 §
SoL. och 3 § HSL.

Enligt forarbetena ska planen upprittas om kommunen eller regionen bedémer
att den behovs for att den enskilde ska fa sina samlade behov av hilso- och
sjukvard och socialtjinst tillgodosedda. Den enskilde ska samtycka till att planen
upprattas.

Av planen ska bland annat framga vilka insatser som den enskilde behéver, vem
som har ansvaret fOr insatser och vem som ska ha det 6vergripande ansvaret for
planen.

10 Samradsgrupp

Vid mer komplexa drenden dir handlidggaren eller enhetschefen dr osikra pa hur
brukarens behov bist kan tillgodoses, ska man sammankalla samradsgruppen.
Samradsgruppen bestar av ansvarig bistindshandldggare och dennes chef,
omradeschef alt enhetschefer inom bade édldre- och

funktionshinderomsorgen.

I denna grupp kan drendet diskuteras for att brukarens behov ska kunna
tillcodoses pé bista sitt.

11 Kommunens ansvar enligt SoL 2a kap 6-7 88/
Hemtjanst under tillfallig vistelse

Den enskilde skall alltid garanteras omedelbar hjilp oavsett vilken kommun han
eller hon befinner sig i, nir hjilpen behdvs. Ansvaret innebir att en person aldrig
kan nekas bistaind i en kommun med beskedet att behovet kan tillgodoses i en

annan kommun om det inte star klart vilken kommun som ska ha ansvaret, enligt
2a kap 1§ SoL.

Bosittningskommunen ansvarar for det stéd och hjilpinsatser dven nir en person
tillfalligt, en kortare tid, vistas 1 en annan kommun. Med kortare tid avses i detta
fall vistelser upp till cirka sex manader och da den enskilde avser att atervinda till
sin bosittningskommun. Bosittningskommunen ansvarar da for utredning,
kostnader, beslut och verkstillighet, enligt 2a 7§ SoL.. En tillfallig vistelse kan vara
lingre 4n sex manader, men da kan bosittningskommunen inte begira av
vistelsekommunen att denna ska bista med utredning och verkstillighet.

For att mojliggora vistelsen for den enskilde kan vistelsekommun pa begiran
bista bosittningskommunen med utredning men ocksa med verkstilligheten av
beslut om insatser, enligt 2a kap 6§ pkt 1 och 2 SoL..
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Vistelsekommunen kan behoéva bista genom att besoka det stille som den enskilde
kommer att vistas pa. I de flesta fall bor det dock réra sig om en mindre
behovsutredning, sirskilt om vistelsen dr aterkommande. Den s6kande kan
behova helt eller delvis andra insatser i till exempel sommarstugan dn 1 sitt
ordinarie boende. Insatser kan beh6va anpassas till omgivningen och miljon dar
de ska utforas. Bosittningskommun ska ersitta vistelsekommun for kostnader
med anledning av verkstillighet som vistelsekommunen bistatt med, nir en
person som till f6ljd av hég alder, funktionsnedsittning eller allvarlig sjukdom har
behov av insatser for att kunna genomfora en kortare vistelse. Ersittningen betalas
enligt bosittningskommunens ersittningsniva for motsvarande insats, enligt 2a kap
7§ SoL.

12 Hemtjanst i ordinéart boende

Bistandsparagrafen, 4 kap 1§ SoL dr utformad som en rittighet f6r den enskilde.
Rittigheten giller sdledes den enskilde och inte andra personer som finns i samma
hushall. Detta medfor att for vissa hemtjanstinsatser som till exempel stid kravs att
samtliga boende 1 hushallet har behov av stédet for att insatsen ska bli aktuell.

Av denna rittighet fo6r den enskilde f6ljer en skyldighet f6r kommunen att leva
upp till lagens krav. Den enskilde har dock alltid 1 férsta hand ett eget ansvar for
att klara sin forsorjning och livsforing 1 6vrigt. Begreppet livsforing 1 Gvrigt
rymmer alla de olika behov som den s6kande kan ha for att na en skilig
levnadsniva.

Hemtjinst i ordinart boende ges som ett individuellt behovsprévat bistand,
enligt 4 kap 1 § SoL.. Alla som har hemtjinst ska kinna sig trygga med den vard
och omsorg som de fir i hemmet och ett vilfungerande multiprofessionellt
teamarbete ir en forutsittning for detta.

Hemtjinst kan vara service- eller omvardnadsinsatser.

Med serviceinsatser menas praktisk hjilp med hemmets skotsel, saisom
hjalp med stad, tvitt, inkép och andra viktiga drenden. Hit hér ocksa
enklare matlagning eller hjilp med att fa hem firdiglagad mat, enligt 4 kap
1§ SoLL (Bergstrand 2016 s 54).

Med personlig omvirdnad menas de insatser som behdvs for att tillfredsstilla
tysiska, psykiska, eller sociala behov. Det kan isolering och for att kinna trygghet
och sikerhet i hemmet, enligt 4 kap 1 § SoL. (Bergstrand 2016 s 54).

Besluten ska vara tidsbegrinsade, om det inte uppenbart dr obehévligt.

Besluten ska fattas utifrin hur lingvarigt behovet bedéms vara.

Den enskilde har alltid ritt att ans6ka om stéd och hjilp och fa det prévat. Det
ar viktigt att regelbundet gora uppfoljningar av bistindets omfattning, karaktar,
och utformning,.

a. Hemgang efter sjukhusvistelse

Utgangspunkten ska vara att den enskilde ska atervinda hem till sin bostad efter
sjukhusvistelsen. Darifran far andra, ytterligare, insatser planeras. En ADL
bedémning ska ligea till grund vid uppfoljning av beslutet. Den enskilde ska
tillférsikras trygghetsskapande atgirder 1 hemmet.
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Trygg hemgang innebir att den enskilde tillfilligt beviljas utdkade insatser i
hemmet i samband med hemgéng fran sjukhus eller korttidsboende. Insatserna i
hemmet utfors da av trygghemgangsteamet. Beslut om trygg hemgang innebar
mojlighet till stéd, rehabilitering och dterhamtning i samband med hemgang efter
en sjukhusvistelse eller efter en tids vistelse pa korttidsboende.

Beslut om trygg hemging ir ett bistaindsbeslut enligt socialtjanstlagen och giller
fran hemgangsdatum och sedan under maximalt 14 dagar. Inom dessa 14 dagar
ska beslutet omprovas 1 samband med vardplanering i hemmet.

Den enskilde kan ndr som helst under dessa 14 dagar pakalla behov av ett nytt
planeringsméte eller boka tid med ansvarig handliggare f6r omprévning av
insatser.

b. Serviceinsatser

Den enskilde som har ett bistandsbeslut om serviceinsatser kan vilja om det ér
kommunens hemtjinst eller annan avtalad leverantér i kommunen som skall
utfora de beviljade insatserna. Foljande serviceinsatser ingar ej inom ramen for
bistind inom sa kallad skilig levnadsniva:

- Snoskottning

- Sanering av hela eller delar av bostad

- TFastighetsskotsel

- Vedhuggning

- Storstidning av bostad samt balkong, altan och férrad

- Tillsyn och skotsel av djur

I dessa fall hinvisas den enskilde till samhallets och tjinstemarknadens vanliga
utbud. Nir det giller serviceinsatser anges tidsomfattningen 1 beslutet.
Nedan beskrivs de vanligast forekommande insatserna.

11.2.1 Stadning

Den som av olika skil inte lingre klara av hemmets skotsel saisom stidning ska
kunna fi hjilp med det om behovet inte kan tillgodoses péd annat sitt. Samtliga
boende i hushillet har behov av stodet for att insatsen ska bli aktuell

Hjilp med stidning beviljas 1 form av stidning av tva rum och kok samt
hygienutrymme och hall. F6r makar, registrerade partner och sammanboende
giller att bada har behov av insatsen i form av stidning,.

Stidning kan dven beviljas som en form av avlésning f6r anhorig som vardar
nirstaende.

Stidmoment som utférs mer sillan t ex rengring av kyl/frys, spis, flikt samt
fonsterputs ska rymmas inom den beviljade tiden. Fonsterputs utférs dock hogst

2got/ar.

I Vingakers kommun ar utgangspunkten att det ar skiligt att fa sin bostad
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stidad var 3:e vecka. Vid sirskilda skil, till exempel allergi, kan det vara
nédvandigt att bevilja stidhjilp oftare.

Stadutrustning tillhandahalls av den enskilde i ordinart boende.

11.2.1 Tvatt

Insatsen omfattar maskintvitt av klader, singlinne och handdukar. Fér- och
efterarbete med till exempel kladvard, byte av singlinne, att ligga in i skdp/
motsvarande samt strykning av klider ingar, vid behov.

Om behov foreligger beviljas hjalp med tvitt var 3:e vecka.

Vid sirskilda skal, ex vid besvir med urininkontinens, kan det vara nddvindigt att
bevilja hjilp med tvitt oftare.

Den enskilde tillhandahaller tvitt- och skoljmedel.

11.2.1 Inkodp/Arende

Inkop sker vanligtvis i nirmaste butik. Den enskilde ska tillhandahalla ett ICA
och/eller ett Coop kort for att undvika kontanthantering. Ett kort dr en
forutsittning for att kunna fa insatsen.

Arenden kan till exempel vara bank/apoteksirenden.
Da behov foreligger beviljas hjilp med inkop 1 gang/vecka.

Den som inte lingre sjalv kan klara av att skota sin ekonomi eller kan fa behovet
tillcodosett pa annat sitt bor i forsta hand anvinda sig av betalservice och
autogiro. Om det inte dr mojligt £6r den enskilde att sjalv klara av sina ekonomiska
goromal bor en stillforetradare med fullmakt eller godman vara den enskilde
behjilplig. I undantagsfall och/eller i vintan pa att godman utsetts, kan den
enskilde som har behov av hjilp vid uttag av kontanter i férsta hand fa hjilp i
form av ledsagning till ndrmsta butik som erbjuder kassaservice, bank eller
bankautomat for att sjilv gora uttag.

11.2.2 Mat och maltider

Maten ar inte bara nodvindigt, det kan ocksa vara dagens viktigaste hindelse. Den
som inte sjalv kan laga sin mat, eller kan fa behovet tillgodosett pa annat sitt, kan
fa hjilp med:

* mattjanst, dvs leverans av matlador fran centralkoket i Vingaker

* enklare matlagning

Hjalp vid maltidssituationen, ex med att virma maten, dr en insats i form av
personlig omvirdnad och beskrivs under avsnittet nedan.

11.3  Personlig Omvardnad

Beslut om insatser i form av personlig omvardnad ska utformas i samrad med den
enskilde. Det dr viktigt att ta hdnsyn till den enskildes specifika behov men ocksa
torutsittningar och 6nskemal.

I beslutet anges ingen tidsomfattning pa insatserna.

Av beslutet om personlig omvardnad, skall det tydligt framga; nir under dygnet
samt vilken hjilp som den enskilde ska ges. Detta skall sedan ligga till grund f6r
en genomforandeplan.
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Nedan beskrivs de mest forekommande omvardnadsinsatserna.

11.3.1 Personlig hygien

Den enskilde fir daglig hjilp med att tvitta 6vre och/eller nedre delen av
kroppen. Hjalp med byte av inkontinenshjilpmedel, munvard, rakning, kamma
héret samt nagelvard pa hinderna och enklare nagelvird pa fotterna

11.3.2 Dusch

I Vingikers kommun ér det skiligt att fa hjilp med dusch 1-2 ganger/vecka

eller efter individuell bed6mning.

Hjilp med dusch innebar att hjilpa den enskilde att tvitta de delar av kroppen
som den enskilde inte klarar av pa egen hand. Duschhjilp innebir ocksa hjilp
med att tvitta haret, torka kropp och har, ev hjilp med harrullning samt att smorja
kroppen med mjukgérande. Efter avslutad dusch ska golv torkas av.

11.3.3 Pa- och avkladning

Den enskilde kan fa hjilp delvis eller med allt avseende pa och/eller avklidning.
Hjilpen kan ocksa innebidra endast stdd eller assistans i vissa moment. Det ér
viktigt att den sékande far mojlighet att géra det som han eller hon klarar for att
bevara sina formagor.

11.3.4 Hjalp med maltidssituationen

Behov av hjilp vid matsituationen kan innebira att den enskilde far hjilp med att
duka fram mat/ligga upp maten pa tallrik samt eventuellt sénderdela maten och
iordningstilla hjalpmedel.

Det kan ocksa innebira hjilp med matning samt att en person sitter med vid
matbordet under tiden som den enskilde atet.

11.3.5 Promenad/aktivitet, foljeslagare och ledsagning

Alla ska ha en mdjlighet att komma ut fran sin bostad och vistas ute en stund.
Promenader ér ocksa viktig motion som pa sikt kan motverka 6kat vardbehov
samt social isolering. Det dr angeldget att i bedomningen beakta den enskildes
behov och 6nskemal av utevistelse och sociala aktiviteter.

11.3.6 Promenad/ Aktivitet

I Vingikers kommun anses det skiligt med promenad/utevistelse vid

2 tillfille/manad.

Bistandet innebdr hjilp av personal vid promenad i niromradet eller hjilp att
komma ut fran bostaden och vistas ute en stund.

I bistandet ingar dven hjilp med pa- och avklidning av ytterklader och skor.

11.3.7 Fobljeslagare

For den enskilde som inte sjilv kan ta sig till och frin likare, fotvard, sjukgymnast,
behandlingar mm och som har daglig hjilp med personlig omvardnad, ingar hjilp
1 form av f6ljeslagare.

11.3.8 Ledsagning
Ledsagning beviljas dd den enskilde inte sjélv, eller i férsta hand med hjilp av
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annan t ex anhorig eller frivilligorganisation, kan klara sig till och fran
hemmet och sociala/kulturella aktiviteter.
Ledsagning beviljas for enstaka tillfillen, dock hogst 20 timmar/ manad.

11.3.9 Avldsning i hemmet

Beviljas som bistind da en anhérig som vardar nirstiende, vid enstaka tillfille
eller regelbundet, behover fi egen tid/ fri tid. Det dr den virdbehévande som
beviljas insatsen. Avlosning i hemmet beviljas med max 16 timmar per méanad.

11.3.10 Tillsyn

Tillsyn 1 ordinart boende innebir att personal tittar till den enskilde mellan 6vriga besok.
Den enskilde kan beviljas tillsyn om den kédnner sig otrygg och osiker och har behov av
tatare besok vid t ex hemkomst fran sjukhus. Vid tillsyn pa dagtid erbjuds i férsta hand
trygghetsringning.

Trygghetskamera, s k Nattro, ska vara ett forstahandsval till den enskilde vid
tillsyn frimst pa natten, alternativ om tillrickliga skl finns kan man fa besok
av personal.

11.3.11 Trygghetslarm

Trygghetslarm dr en insats som innebdr att den enskilde vid behov snabbt ska
kunna pakalla hjilp ex vid fall i hemmet.

11.3.12  Trygghetsringning

Trygghetsringning ir forstahandsvalet vid tillsyn. Innebir ett telefonsamtal till den
enskilde fOr att forsidkra sig om att allt 4r som det ska eller f6r att paminna om till
exempel tid.

11.3.13  Telefon/post/ kommunikation

Hjilp med telefonsamtal, tillsammans med den enskilde ga igenom post, bestilla
fardtjinst med mera. Detta ingar som bistand da den enskilde beviljats daglig hjilp
med personlig omvardnad.

11.3.14  Baddning

Biddning utfors dagligen och beviljas som en enskild insats eller tillsammans med
andra insatser i form av personlig omvirdnad ex omvardnadstvitt.

11.3.15 Omvardnadsstad

Om behov av omfattande hjilp med personlig omvérdnad foéreligger kan
omvardnadsstid beviljas. Det innebir att personalen rengér och att plockar undan
det som anvints i samband med utférande av personlig omvardnad hos brukaren.

Vissa ytor i koket sasom golv och kéksbink samt att toalettstol ska reng6ras och
hushillssopor ska biras ut.
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11.3.16 Omvardnadstvatt

Om behov av hjilp med omfattande personlig omvirdnad foéreligger kan
omvardnadstvitt beviljas. Det innebir att personalen vid behov utfér renbiddning
och/eller tvitt i samband med utférande av personlig omvirdnad hos brukaten.

12 Egenvard eller halso- och sjukvardsinsatser

Med egenvard menas en hilso- och sjukvardsatgird som legitimerad yrkesutévare
inom hilso- och sjukvarden bedomt att den enskilde sjilv kan utfora eller utfor
med hjilp av nagon annan. [7/ka dtgdirder som utgor egenvard beror pa om personen har
forutsattningar att sjaly klara av att ta ansvar for egenvard pa ett sikert satt eller med hjalp av
nagon annan, t ex genom att imstruera anhorig att hjalpa till.

Huvudregel ar att den enskilde sjalv, eller med hjalp av anhorig ansvarar for att
utfora egenvard. I de fall den enskilde har behov av praktisk hjilp med sin
egenvard och behovet inte kan tillgodoses pa annat sitt, kan denne beviljas
bistind enligt SoL. i form av egenvard. Bistandet beviljas for utférande av insatser
som ryms inom begreppet egenvird.

Ansoékan om bistand i form av egenvird kan vara skriftlig eller muntlig och till
ansokan skall bifogas ett skriftligt intyg/beslut frin likare eller annan

legitimerad hilso- och sjukvardspersonal att det ar egenvard.

Innan beslut om bistand har tagits dr utférandet ett hilso- och

sjukvardsansvar.

Hilso- och sjukvardsuppgifter

Atgirder som enligt ansvarig legitimerad hilso- och sjukvardspersonal
endast kan utféras av viss behorig personal, medicinskt utbildad
personal eller mer omfattande instruktion och handledd trining ar att
beteckna som hilso- och sjukvard. For att omvardnadspersonal ska
utfora sadana atgirder kravs en delegering fran ansvarig legitimerad
yrkesutévare inom hilso- och sjukvarden. Sidana atgirder ir inte att
beteckna som en bistindsbeddmd omvardnadsinsats enligt
socialtjanstlagen och behandlas inte i dessa riktlinjer.
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13 Kontaktperson

Kontaktperson beviljas som bistand i syfte att minska isolering och for att
uppmuntra den enskilde till sociala kontakter. Kontaktperson ska fungera som ett
allmint socialt stéd och ersitter eller kompletterar kontakten med anhoriga
och/eller vinner men ersitter inte vird- och omsorgspersonalens insatset.

I samband med utredningen om behovet av kontaktperson ska den enskildes
6vriga natverk vigas in, som ex ndrstaende, grannar eller god man.

Personer som bor pa sirskilt boende ska fa sina behov av sociala kontakter for att
minska isolering, tillgodosedda pa boendet. I samband med inflyttning pa sdrskilt
boende avslutas denna insats.

Kontaktperson beviljas som insats mellan 2- till 4 tillfillen per manad.
Insatsen omproévas arligen.

14 Dagverksamhet

Dagverksamhet ar ett viktigt komplement till hemtjansten. Genom social
stimulans och aktivering kan dagverksamheten bryta ensamhet och isolering.
Dagverksamhet kan beviljas den enskilde som pad grund av sjukdom eller
funktionsnedsittning bedoms ha behov av regelbunden tillsyn, aktivering och
social samvaro. For den som vardar nérstaende dr ofta avlastning i form av
dagverksambet en viktig stodinsats. Det dr betydelsefullt att hitta eller foresld den
dagverksamhet som bist dr limpad fr att tillgodose den s6kandes
individuella behov.

For att den enskilde ska beviljas dagverksamhet med inriktning mot
demenssjukdom ska en demensdiagnos vara faststilld, vilket ocksé krivs for att
den enskilde ska fa tillh6ra Minnas hemtjanstgrupp.

Personer som bor pa sirskilt boende ska fa sina behov av social stimulans och
aktivering tillgodosedda pa boendet. I samband med inflyttning pa sdrskilt
boende avslutas denna insats. Dagverksamhet kan ej beviljas den som bor pa
sarskilt boende.

Beslut om dagverksamhet ér alltid tidsbegrinsat och ska omprévas efter tolv
madnadetr.

Ingen avgift tas ut for bistand i form av dagverksamhet, forutom maltidskostnad.

15 Sarskilt boende

Aven om huvudinriktningen ir att stirka den enskildes méjligheter att bo kvar
hemma, kan det finns férhallanden nir en skilig levnadsniva bittre kan uppnas i
ett sirskilt boende.

Sdrskilt boende beviljas nir stédinsatser i hemmet inte lingre kan tillgodose den
enskildes behov i det ordindra boendet. Om hilsan sviktar eller om de yttre
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torhallandena forandras pa ett avgorande satt dr det inte lika sjalvklart for alla att
vilja bo kvar i den egna bostaden dven om hemtjinstinsatser erbjuds.

Riksdagen har genom sitt beslut angaende 5 kap 4 § SoL. betonat

socialnimndens ansvar att stodja aldre manniskor som ar ensamma och isolerade.
Tilltagande fysisk svaghet kan leda till en kinsla av otrygghet och till social
isolering. Aven sidana aspekter maste beaktas vid en helhetsbedémning av fragan
om den enskilde alltjamt ar tillférsakrad en skilig levnadsniva vid kvarboende i
den egna bostaden. Detsamma giller hansynen till den enskildes egen uppfattning,
dven om den enskilde inte har nagon obegrinsad frihet att vilja sociala tjanster.
(jfr prop.1996/97:124 s 89 och 121 ff., prop 2000/01:80 s 91 och rittsfallet RA
2007 ref 86) KR 2013-11-04 mal nr 4219-13. (mal nr 9208-12 KR, mal nr 8118-08).

De individuella behoven ska alltid kompletteras med ADL bedomning, utférd av
legitimerad arbetsterapeut.

Bedomning av den enskildes behov av ett boende ska grunda sig pa den enskildes
huvudsakligen somatiska behov och demensboende for personer med utredd
demenssjukdom. situation och moijligheter som sedan vigs samman med sociala,
medicinska, psykiska och existentiella behov.

Det dr de individuella behoven som skall vara styrande i bedémning och beslut
om sirskild boendeform.

Sdrskilt boende dr indelat i tva kategorier; vairdboende f6r personer med
huvudsakligen somatiska behov och demensboende for personer med utredd
demenssjukdom. I beslut om sarskilt boende skall dock aldrig typen av
boende preciseras.

Inom sirskilt boende skall den enskilde erbjudas all hjilp som behovs £0r att
tillcodose den enskildes fysiska, psykiska, sociala och medicinska behov.

Helinackordering dr obligatoriskt pa sérskilt boende.

Bedémningskriterier vid utredning om sirskilt boende:

e Behov av dagliga omfattande vard och omsorgsinsatser och tillsyn dygnet
runt kombinerat med att han/ hon inte kan pakalla hjilp, alternativt
pékallar hjilp oavsett om det foreligger behov eller ej.

e Behovet ska inte vara 6vergaende och inte kunna avhjalpas genom en tids
rehabilitering i hemmet eller pa korttidboendet eller genom avlésning eller
vixelvard.

e Tillricklig tillsyn eller tillrickliga trygghetsskapande atgirder bedoms ej
kunna astadkommas i ordindrt boende. Detta giller framférallt personer
med demenssjukdomar eller psykisk problematik eller personer som av
andra orsaker upplever stindig oro.

e Nir hemtjinst och andra insatser 1 och utanfér ordindrt boende, bedéms
som ¢j tillrickliga for att uppna/eller tillforsikras en skilig levnadsniva.

Erbjudande av ledig plats:

Plats ska erbjudas inom skilig tid, dvs inom tre manader fran beslutsdatum.
Frin erbjudandedatum, dvs fran det datum den enskilde blir erbjuden en ledig
plats, har hon/han en vecka pa sig att tacka ja eller nej.

Om den enskilde tackar ja har hon/han tva veckor pi sig att flytta in.
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Om den enskilde tackar nej far hon/han skriva under en blankett dir det framgar

att hon/han tackar nej till erbjuden plats och beslut om sirskilt boende avslutas.

Avslag pa ansdkan om sirskild boendeform limnas i de fall den enskilde:

- har 6vergiende behov eller kan fa sina behov tillgodosedda genom
avlosning 1 hemmet, vixelvis boende, rehabilitering pa korttidsavdelning
eller i det egna hemmet med hemtjinstinsatser.

- bor i olimplig bostad och/eller boendemiljé men inte har svarigheter i
den dagliga livsforingen. I dessa fall kan den enskilde tillgodose behovet
pa annat sitt, via Oppna bostadsmarkanden.

- isin ansOkan anger framtida behov av en sirskild boendeform som
huvudsakliga skil.

15.1 Parboende

Sedan den 1 november 2012 har édldre manniskor som varaktigt levt och bott ithop
ratt att kunna fortsatta leva och bo tillsammans aven nar den enes behov kraver
boende i en sirskild boendeform, enligt 4 kap 1 ¢ § SoL.

Regeringen har i socialtjinstférordningen 2 kap 2 § fortydligat vad som avses med
skilig levnadsniva. Skalig levnadsniva innebir att bada bereds plats i samma rum
eller samma lagenhet pa det sirskilda boendet alternativt pa samma sarskilda
boende men i varsitt rum eller ligenhet. Helinackordering ér obligatoriskt for
medboende.

Socialndmnden har dock maijlighet att avgéra om bada kan bo i samma rum eller
inte utifran limplighet i frigan om arbetsmiljoskal. Om det dr tva ligenheter
som dr aktuellt, verkstalls detta ndr tillgang pa platser tillter.

For den som har beviljats eller beviljas bistand i form av boende i sddan sirskild
boendeform som avses i 5 kap 5 § SoL, ska det inga 1 en skilig levnadsniva att
kunna sammanbo med make/maka/sambo eller partner. Detta giller under
forutsittning att paret varaktigt har sammanbott eller, om den ena parten redan
bor i ett sarskilt boende, att paret dessforinnan varaktigt har sammanbott.

Forsta stycket giller oavsett om make/maka/sambo eller partner har behov av
boende i sirskild boendeform (Socialstyrelsen sep 2013). Syftet ar att par som
delat ett langt liv tillsammans inte ska behéva flytta isir bara for att deras
omsorgsbehov skiljer sig at. Det handlar om att garantera trygghet och livskvalitet
under den aterstdende tid paret har tillsammans. Bdda ska vara 6verens om att de
vill fortsitta bo tillsammans och sa lingt det dr mojligt vara inférstadda med vad
det innebir.

Det ir endast den bistindsberittigade, som beviljats sérskilt boende, som kan
ansOka om att fa medboende, enligt 4 kap 1 ¢ § SoL, da det dr den enskildes
skiliga levnadsniva som ska prévas. Om den som beviljats sirskilt boende
avlider, upphor kontraktet och den medboende miste flytta ut.

Om behov av setvice och/eller av omvirdnad finns eller uppstar hos den
medboende kan han/hon efter ansékan beviljas hemtjinst enligt separat beslut
som fattas enligt 4 kap 1 § SoL.
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15.2  Beslut om hemtjanst fér medboende

Om medboende make/maka/sambo eller partner har behov av
omvardnadsinsatser eller service utreds och beviljas eller avslds begiran i sedvanlig
ordning enligt bistind om hjilp i hemmet enligt 4 kap 1 § SoL.. Om den
medboende sedan tidigare dr beviljad hemtjinst medfoljer bistindsbeslutet till det
sdrskilda boendet.

Den medboende betalar avgift enligt gillande hemtjinsttaxa.

Den som flyttar med till en sirskildboendeform utan egna bistaindsinsatser
omfattas inte av avgiftsreglerna i socialtjanstlagen. Om den medboende dock har
behov av viss service som boendet erbjuder t ex tvitt och stid kan det avtalas i
sirskild ordning.

Liknande giller hilso- och sjukvardsinsatser, att den medboende far soka vard
som andra i samhillet.

15.3  Hyresforhallanden vid parboende

I férarbetena till dndringen i SoL. anger regeringen att det dr viktigt att makar,
sambor eller partner redan fran borjan dr inférstadda med vad som giller i fraga
om besittningsskydd till ligenheten/ligenheterna. Det dr darfor bra om
kommunen redan 1 ett tidigt skede kan informera och diskutera med makarna,
samborna eller partner, hur kommunen och makarna, sambor eller partner ser pa
ett fortsatt boende om ndgon av dem avlider.

Det ar inte mojligt att i detalj ange vilka rittigheter den medflyttande parten har i
samband med dédsfall f6r den maka/make/sambo eller partner som har bistind i
form av sirskilt boende. Boendesituationen miste 16sas i samforstind med den
efterlevande parten som redan fran borjan behéver vara inférstadd med vad som
giller. (4 kap 1c § SoL)

Den medboende ska, tillsammans med make/maka/sambo eller partner som
beviljats sdrskilt boende, erligga hyreskostnad och innan inflyttning teckna en
6verenskommelse om att boendet ér ett kategoriboende och att hyresavtalet
kommer att sdgas upp om hyresgisten inte tillhor kategorin eller inte dr 1 behov av
bostad for parboende. I samrad med den enskilde bor skaligt radrum erbjudas
efter individuellt behov, generellt, 3 manader.

e I vissa fall bor hyreskontrakt anpassas till Gverflytt av personer med icke
demensdiagnos fran demensboende till ett boende mer anpassat for den
enskildes omvardnadsbehov, dvs boende med inriktning pa omvardnad av
somatiska behov.

Om det fogas en bilaga till ett hyresavtal enligt mellan parterna. Det dr darfor att
rekommendera att ett sidant villkor tas med i sjilva avtalet och inte i en bilaga till
avtalet. Olika former av villkor bor vara inskrivna i sjilva hyresavtalet. Text som
finns i bilagor till avtalet har en svagare rittslig stillning och bilagor bér darfér
undvikas Parterna, hyresgisten och hyresvirden blir bundna av avtalsvillkoren,
men kan i princip alltid fa prévat skiligheten av villkoren. En tredje man, till
exempel en make, sambo eller partner kan inte bli bunden av delar av ett
hyresavtal. Ett sadant villkor ersitter dock inte ett avstiende fran
besittningsskydd. Ett avstiende fran besittningsskydd ar aldrig ett hyresvillkor
utan ett separat avtal skiljt frin hyresavtalet.
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16  Korttidsplats och vaxelvard

16.1  Korttidsplats

Korttidsplats beviljas enligt 4 kap 1 § SoL. da den enskilde tillfalligt har behov av
mer omfattande rehabilitering och omvirdnad som inte kan tillgodoses 1 ordinidrt
boende genom hemtjinstinsatser eller hemsjukvardsinsatser.

Korttidsplats kan vara ett viktigt stéd for den enskilde i ordindrt boende, antingen
vid enstaka tillfille eller aterkommande i form av vixelvird. En vil fungerande
korttidsplats kan medfora att behov av permanent plats i sarskilt boende kan
flyttas fram. For manga av dem som vardar en nirstiende kan mojligheten till
avlastning genom korttidsplats ge sa mycket att det blir mojligt f6r den enskilde
att bo kvar hemma lingre.

Korttidsboende avser tillfallig vistelse, inte permanent boende. Det innebir att
korttidsboende inte beviljas som bistand i vintan pa sirskilt boende, om det inte
toreligger sirskilda skil. Av dokumentationen och beslutet skall det tydligt framga
vilka insatser som skall utforas, malet for dessa samt vilken omfattning.

16.2 Vaxelvard

Vixelvard beviljas som regel for en till tva veckor pa korttidsboende omvixlande
med hemmavistelse en till tvi veckot.

Vid sirskilda skil kan vixelvard beviljas for lingre tidsperiod pa korttidsboendet
an tidsperioden f6r hemmavistelsen.

Bedémning om behov av korttidsboende ska alltid goras utifran den enskildes
behov och situation.

Nir behov av stod och omsorg dygnet runt uppstar akut hos den enskilde, under
kvillar, natter eller helger kan tjanstgérande sjukskoterska anvisa till
korttidsboendet. Ndrmast pafoljande vardag ska bistindshandliggare informeras
tor vidare handliggning.

Korttidsplats beviljas den som uppfyller nagot av nedstiende
bedémningskriterier:

e Den som vardats inom slutenvard och som inte utan en tids rehabilitering
kan aterga till sitt ordinarie boende.

e Den enskilde som hat behov av vird och omsorg i livets slut/vid palliativ
vard och omsorg.

e Den enskildes anhérig som ér vardare dr i behov av akut, planerad eller
regelbunden avl6sning.

e Hemtjinstinsatser bedoms som ¢j tillrickliga och/eller di hemsituationen
blir ohallbar f6r den enskilde i samband med hemkomst fran sjukhus.

e Nir rehabiliterande atgirder inte kan tillgodoses i den ordinarie bostaden.

¢ Den enskilde som beviljats boende i sirskild boendeform men inte
erbjudits plats inom skalig tid om #re mdnader.
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17 Anhorigstod

Enligt 5 kap 10 § SoL ska stod eller avlosning erbjudas och beviljas i syfte att
underlitta for de personer som vardar nirstiende som ér langvarigt sjuk eller
dldre, eller stodjer en nirstaende som har funktionshinder.

Anhorigstodet omfattar olika former av stodinsatser till de som vardar nirstiende
1 hemmet. Exempel pa bistand enligt 4 kap 1 § SoLL som den enskilde kan ansoka
om nir det giller anhorigstdd ar:

e Avlésning i hemmet med hogst 16 timmar/manad.

e Dagverksamhet

o Korttidsboende och vixelvard

e Trygghetslarm

e Hemtjinst

o Stid var 3:e vecka

e Sirskilt boende

Avgift tas ut for insatser gillande anhorigstod i de fall de foregas av ett
bistandsbeslut.
Den enskilde betalar i dessa fall enligt sitt avgiftsutrymme.

Pa anhoérigeentrum ar alla anhoriga, inte bara de som vardar i hemmet, vilkomna.
De har moijlighet att delta i olika former av anhérigstod utan bistindsbeslut och
stodet dr avgiftsfritt.

Stodet kan exempelvis besta av samtal, anh6rigerupp, information och utbildning
kring att vara anhorig, friskvardsinsatser och caféverksamhet.
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Socialutskottet Vingakers

) kommun
SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum 2019-10-09 339 (362)
Tid och plats

Onsdagen den 9 oktober 2019, kl. 13.00-15.15, Kommunhuset, Vingaker.

Beslutande ledamoter

Robert Skoglund (S), ordférande
Bo Savhammar (KD), vice ordférande
Iréne Sandqvist (M)

Ovriga deltagare

Marlene Mard, namndsekreterare

Dag Wallstrémer, socialchef

Annica Pettersson, IFO-chef, §8 290-303

Maria Stein, LSS-handlaggare, 88§ 290-297

Cecilia Hill, socialsekreterare, 8§ 290-303

Sara Karlsson, socialsekreterare, 8§ 290-303

David Carlsson, socialsekreterare, §§ 290-300
loana Jaja, socialsekreterare, 8§ 290-303

Yvonne Eriksson, bistandshandlaggare, §§ 290-293
Sandra Storm, socialsekreterare, 88 290-292

Paragrafer 290-310
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JUSTBIANAE

Iréne Sandqvist
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Socialutskottet Vingakers

) kommun
SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum 2019-10-09 358 (362)
Su § 306 SN 2019/256

Forslag till reviderade riktlinjer for bistdndsbeddmning
inom aldreomsorgen i Vingakers kommun

Socialutskottets beslut

Fdrslag till socialnamnden

1. Socialnamnden beslutar att foresla kommunfullmaktige att anta forslag till
reviderade riktlinjer for bistandsbedémning inom aldreomsorgen i Vingakers
kommun, med den andringen att under 11.3.6 (sid 16) ska promenad/utevistelse
ske vid ett tillfalle i veckan.

2. Socialnamnden beslutar att foresla att kommunfullméktige bemyndigar
socialndmnden att genomfdra framtida revideringar av riktlinjer for
bistandsbedémning inom aldreomsorgen i Vingakers kommun.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen har tagit fram forslag till reviderade riktlinjer for bistandsbedémningen
inom dldreomsorgen. Forandringar ar gulmarkerade i bilagan. Riktlinjer ska
sakerstalla rattssakerheten pa sa satt att arenden med samma forutsattningar ska
beddmas lika oavsett vilken handldggare som ansvarar for drendet. Riktlinjer behéver
regelbundet uppdateras da lagstiftningen hela tiden forandras och blir allt mer
detaljerad. Aven rattspraxis forandras éver tid.

UtGver detta &r tidigare beslut av ndmnden, t.ex. géllande nattro och trygghetsringning
nu inarbetade i riktlinjerna. Det finns ocksa forslag som syftar till att minska
nadmndens kostnader.

Yrkande

Ordforande gor ett tillaggsyrkande, att under 11.3.6 (sid 16) ska promenad/utevistelse
ske vid ett tillfalle i veckan.

Propositionsordning

Ordforanden staller féljande propositionsordning, forst tar socialutskottet stallning till
forslag till beslut och sedan tillaggsyrkandet.

Ordforande finner att socialutskottet beslutar enligt forslag.

Ordforande finner att socialutskottet bifaller tillaggsyrkandet.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2019-10-02
Forslag till riktlinjer for bistandsbedémning inom aldreomsorgen i Vingakers kommun

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
189 (x)
Sn § SN 2019/258

Forslag till policy for brukares 6nskan/begéaran om
personal/utférare — ett férhallningssatt

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att anta férvaltningens forslag till Policy for brukares
onskan/begaran om personal/utforare — ett forhallningssétt.

Sammanfattning av arendet

Forslag till policy hur socialnamnden ska stalla sig till brukares 6nskemal om vem som
ska utfora insatser. Arbetet startade med endag for chefer och véardegrundsledare varen
2019. Bland annat fick gruppen en foreldsning av forskaren Palle Storm.
Anhdrigsamordnaren har sedan arbetat med dokumentet och upprepade ganger stamt av
det med verksamheterna.

Med den vaxande bristen pa arbetskraft och det 6kande behovet av insatser, inte minst i
hemtjansten, okar svarigheten att ta hansyn till brukares 6nskemal om vem som ska utféra
insatser. Onskemal kan handla om sérskilda individer, personalens kon, etnicitet med
mera. Ibland kan brukare ocksa ha ett forhallningssatt mot individer eller grupper i
personalen som blir ett arbetsmiljoproblem. Behov finns darfor att ha nagon form av
policy i fragan

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, 2019-09-30
Forslag till policy for brukares 6nskan/begaran om personal/utforare — ett forhallningssatt

Beslutet skickas till

Socialférvaltningen
Forfattningssamlingen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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TIJANSTEUTLATANDE
Datum
2019-09-30
Handlaggare

Dag Wallstromer

Dag.Wallstromer@vingaker.se

Diarienummer
XXX

Forslag till policy

Brukares dnskan/begéran om personal/utforare, ett
forhallningssatt

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att

1. Socialnd&mnden beslutar att anta forvaltningens forslag till policy

Beskrivning av arendet

Forslag till policy hur socialndmnden ska stélla sig till brukares dnskemal om vem
som ska utfora insatser.

Arendets beredning

Arbetet startade med endag for chefer och vardegrundsledare varen 2019. Bland annat
fick gruppen en forelasning av forskaren Palle Storm. Anhérigsamordnaren har sedan
arbetat med dokumentet och upprepade ganger stamt av det med verksamheterna.

Bakgrund

Med den vaxande bristen pa arbetskraft och det 6kande behovet av insatser, inte minst
i hemtjansten, dkar svarigheten att ta hansyn till brukares 6nskemal om vem som ska
utfora insatser. Onskemal kan handla om sérskilda individer, personalens kon, etnicitet
med mera. Ibland kan brukare ocksa ha ett forhallningssatt mot individer eller grupper
i personalen som blir ett arbetsmiljoproblem. Behov finns darfor att ha nagon form av
policy i fragan

Forvaltningens standpunkt

Det kan finnas situationer da det bor efterstravas att tillgodose starka onskemal om
t.ex. kon pa personal vid insatser som intim hygien etc. Grundprincipen bor dock vara
att insatser maste ges av den tillgangliga personal som finns.
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Ekonomiska konsekvenser

Att fullt ut alltid ga pa alla brukares énskemal om vilken personal som ska utféra
insatser skulle leda till kraftigt 6kade kostnader och troligen inte heller vara
genomfdrbart pa grund av arbetstidslagstiftning.

Bilagor
Forslag till policy for

Brukares 6nskan/begiran om personal/utforare, ett forhallningssitt

Beslutet skickas till

Samtliga chefer i socialforvaltningen
Personalchef
Torbjérn Jansson

Sara Abrahamsson
Dag Wallstromer Sara Abrahamsson
Socialchef Anhdrigsamordnare
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Vingakers
kommun

Brukares dnskan/begaran om personal/utférare,
ett forhallningssatt

Dokumenttyp Dokumentnamn Faststalld Beslutande

Policy Brukares 6nskan/begaran om 2019- Socialnamnden
personal/utférare - ett
forhallningssatt

Giltighetstid Processagare Senast reviderad Detta dokument giller for

Maximalt 2 ar fran och
med faststallande datum

Socialférvaltningen

Socialférvaltningen
Vingakers kommun
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Inledning

| omsorgen av vara brukare uppstar ofta en dnskan eller begaran om, att
en viss personal ska genomfora de insatser som brukaren beviljas. Denna
begaran, eller dnskan fran brukaren ar ej detsamma som att brukaren,
enligt de lagrum som styr omsorgen, har ratt att valja den personal som
ska utféra omsorgen. Daremot har brukaren ratt att paverka hur och i viss
man nar, insatsen ska utforas. Undantaget ar brukare inom personlig
assistans, som har mojlighet att vara delaktiga i rekryteringen av ordinarie
personal.

Syfte

For att hitta ett sammantaget forhallningssatt kring brukarens
dnskan/begaran om viss personal, kontra den allt storre svarigheten med
personalforsorjning i kommunen har denna policy tagits fram. Policyn kan
ses som ett stod i de olika verksamheternas diskussioner om
vardegrunden kring personalforsorjning, kontra brukarens begéran och
dnskemal om specifik personal.

Mal

Malsattningen med policyn ar att personal inom Vingakers kommun, ska
ha ett gemensamt forhallningssatt kring brukarens onskemal eller begaran
om specifik personal, samt att brukaren ska kanna en trygghet med hela
personalgruppen.



Vingakers
kommun

Innebord

Grundinstallningen i Vingdkers kommun ar att brukaren inte kan forvanta
sig att fa begaran eller dnskan om specifik personal uppfylld. Detta ska
tydligt framga till brukaren som beviljas insats.

Personal och chefer arbetar for att brukaren ska kanna en trygghet med
den personal som utfér insatsen.

For att brukaren ska kanna trygghet med all personal, ar det viktigt att
personalen kanner en sikerhet med vad som ska utféras och pa vilket satt
det ska utforas. Vad som ska utféras, samt hur, framgar i
genomforandeplanen som varje brukare och personal upprattar
tillsammans.

For att personalen ska kanna trygghet i sin roll ar det viktigt med en bra
och tydlig introduktion. For introduktionen finns ett arshjul att félja och
introduktionen ar i dvrigt planerad for att tillgodose det individuella
behovet av introduktion hos den nyanstallde.

Om en personal upplever sig bli krankt av brukare/anhdrig skriver aktuell
personal ett tillbud som sedan féljs upp och hanteras enligt de rutiner
som finns for tillbud i Rutinen fér systematiskt arbetsmiljéarbete och
uppfolining inom Vingdkers kommun: Rankan » Dokument » HR » Policys och
riktlinjer. | de fall dar en brukare upplever sig krankt eller har synpunkter
pa brister i omvardnad hanvisas denne till aktuell e-tjanst for synpunkter
pa Vingakers kommuns hemsida:
https://minasidor.vingaker.se/oversikt/overview/122, som sedan hanteras
enligt flodesschemat for avvikelsehantering: Rankan s Dokument »
Socialférvaltningen s Gemensamtférvaltningsdokument s Rutin
awvikelsehantering.
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Ansvar

All personal har, enligt arbetsmiljopolicyn, ansvar for att bidra till en god
arbetsmiljo, bade for sig sjdlva och sina kollegor. Att ta ansvar for sina
kollegor kan tillexempel innebara att uppmarksamma och patala om en
kollega blir utsatt for krankningar utan att denne sjalv reagerar eller
agerar.

Personal har ansvar for att utfora sitt arbete utifran de riktlinjer som finns
och med respekt for brukaren och dennes integritet.

Respektive chef ser till att policyn blir ett levande dokument genom att
lyfta den regelbundet pa exempelvis arbetsplatstraffar.

Respektive chef ansvarar ocksa for att rutiner gallande tillbud,
klagomalshantering, introduktion och genomfoérandeplaner f6ljs och
efterlevs.
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SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
190 (x)
Sn § SN 2019/96

Manadsrapport september 2019
Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att godkéanna manadsrapport for september 2019.
2. Socialnamnden beslutar att delge den till kommunstyrelsen och kommunens revisorer
da den ar en del i namndens internkontroll.

Sammanfattning av arendet

Det ekonomiska utfallet efter fem manader ar knappt 12 miljoner séamre an budget.
Prognosen for hela 2019 har forbéttrats till ett underskott pa 15 miljoner kronor.
Socialnamnden tog pa sitt aprilsammantrade beslut om atgarder som bedéms ge en
besparing pa cirka 2 miljoner kr detta ar. Ytterligare besparingsforslag presenterades och
godkandes av namnden i maj. Detta bidrar till att halla tillbaka underskottet men ar
uppenbart inte tillrackligt. Det &r dock glédjande att ndmndens och forvaltningens
anstrangningar att bryta kostnadsutvecklingen kan ha gett resultat. Betydligt mer
dramatiska verksamhetsforandringar kravs om ndmnden ska klara den foreslagna
budgetramen 2020. De storsta underskotten finns for forsérjningsstdd och hemtjénst. Det
ar ocksa de insatser som beror flest kommuninvanare.

Verksamhetsmassigt stort behov i dldreomsorgen, framst pa insatser for personer med
demenssjukdom. Personalforsorjningslaget kommer sannolikt att vara en stor utmaning
under ett stort antal ar framat.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2019-10-15

Manadsrapport september 2019

Beslutet skickas till

Kommunstyrelsen
Revisorerna

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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manadsrapport sentember

TIANSTEUTLATANDE Socialnimnden 1(3)

Datum

2019-10-15

Var handlaggare

Dag Wallstrémer
0151-19153, 070-5563170
dag.wallstromer(@vingaker.se

Forslag till

Manadsrapport socialnamnden januari-september
2019

Forvaltningen foreslar att nimnden beslutar

° Att godkinna manadsrapporten
° Att delge den till kommunstyrelsen och kommunens revisorer dd den ér
en del i nimndens internkontroll

Sammanfattning

Det ekonomiska utfallet efter fem manader dr knappt 12 miljoner simre dn
budget. Prognosen f6r hela 2019 har férbittrats till ett underskott pa 15 miljoner
kronor. Socialndmnden tog pa sitt aprilsammantride beslut om atgirder som
bedoms ge en besparing pa cirka 2 miljoner kr detta ar. Ytterligare
besparingstorslag presenterades och godkindes av nimnden i maj. Detta bidrar till
att halla tillbaka underskottet men ar uppenbart inte tillrdckligt. Det dr dock
glidjande att nimndens och férvaltningens anstringningar att bryta
kostnadsutvecklingen kan ha gett resultat. Betydligt mer dramatiska
verksamhetsforindringar krivs om nimnden ska klara den foreslagna
budgetramen 2020. De stérsta underskotten finns for f6rsorjningsstdd och
hemtjinst. Det dr ocksa de insatser som ber6r flest kommuninvanare.

Verksamhetsmaissigt stort behov i dldreomsorgen, frimst pa insatser for personer

med demenssjukdom. Personalférsorjningsliget kommer sannolikt att vara en stor
utmaning under ett stort antal ar framat.

Socialforvaltningen

Vingakers kommun, 643 80 Vingaker » Parkvagen 8 * Tel vx 0151-191 00 « Fax 0151-191 06
E-post: social@vingaker.se * www.vingaker.se « Pg 95 81-0 Bg 624-8371 51



Vingakers kommun

Sjukfrinvaron ir drastiskt ligre 4n 2018. 2 (3)

Arendets beredning

Alla chefer utom en pa semester har gjort sin ekonomiska prognos och limnat
kommentarer, flertalet med st6d av ekonomikontoret.

Bakgrund

Nimnden har antagit en ny nimndplan f6r mandatperioden 2019 - 2022. Den
kraftigt bantade manadsrapporten bygger pa de mal som finns i nimndplanen.
Omfianget har minskats kraftigt for att minska den administrativa delen av
chefernas uppdrag.

Forvaltningens standpunkt

Resultatmassigt kommer socialnimnden 2019 att ge ett underskott i niva med det
torvaltningen férutspadde i budgetarbetet. Ndmnden har inte fatt de ekonomiska
resurser den behover. Bristen infor kommande 4r 4r nu sa stor att den riskerar att
helt undergriver budgetdiciplin.

Ekonomiska Konsekvenser

Genom en rad atgirder som nimnden beslutat samband med budgetirendet kan
underskottet sinkas med cirka 2 miljoner kronor.

e Utbildningsstopp

e TFinansiering av handliggartjanst i ekonomigruppen och
praktiksamordnartjinst med flyktingschablon.

e Vakanthéllning av tjanst som HSL-chef i avvaktan pa utredning om
ledningsstruktur

e Att arbetskldder fornyas endast vartannat ar

e Prenumerationer uppsagda

e Anhdrigcentrum kommer att flytta till Sdvstagarden

e DPlaceringar avslutas

° Atgéirdsanstéillningar av personer med forsorjningsstod

e Vikariat f6r forildraledighet i barn- och familjegruppen tillsitts ej.
e Kuvartalets medarbetare bibehalls men med en enklare uppvaktning.
e Foreningsbidrag till BRIS slopat

e Nimndens stodboende for ensamkommande struktureras nu om for att
kunna ta emot dven andra ungdomar vilket kan sinka placeringskostnader
kraftigt.
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Bilagor
Manadsrapport for januari — september 2019

VINGAKERS KOMMUN
Socialférvaltningen

Dag Wallstromer
Socialchef
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Socialférvaltningen

Manadsrapport september 2019

Verksamhetsmal

Ekonomi

Ekonomi i balans

Ansvar

Ack utfall

Jan 19-Sep 19

Ack budget

Jan19- Sep 19

Awvikelse mot
budget

Arsbudget

Jan 19 - Dec 19

Prognos Avvikelse
jamfort med budget

Kod Jan-Dec-19
Ansvar

70100000  Socialnimnden 638 996 792 000 153 005 Namnd och férvaltning 1056 000 100 000
71110000 Forvaltningsledning Admin 15 633 592 17117 274 1483 682 plus 1758 tkr 22 823032 700 000
71120000 Anhorigstod 489 155 537750 48 595 717 000 70 000
71130000 Alkoholhandlaggning 71750 144 000 72 250 192 000 0
71210000 IFO Ledning Administratio 10407 672 10750 936 343264 IFO 14 334 581 300 000
71220000  Barn och familjeenheten 10459 823 7 581 000 -2 878 823 minus 9 942 tkr 10 108 000 -1500 000
71230000  Ekonomiskt bistand 10574 867 5056 500 -5518367 6 742 000 -7 357 000
71240000 Vuxenenheten 4370 806 2230500 -2 140 306 2974000 -2 000 000
71250000 Aldre och funktionshinder 2 803 668 3055500 251832 4074 000 300 000
71310000  FHO Ledning Admin 2757242 3123000 365 758 FHO 4164 000 300 000
71321000  Servicebostad 38:an 2220332 2016 831 -203 501 plus 1274 tkr 2689108 -195 300
71322000 Gruppbostad Storgatan 3498 691 3838153 339462 5117537 350 000
71323000 Gruppbostad Fabriksgatan 3229101 3272250 43 150 4363 000 45 000
71331000 Barnkorttids 2409 587 1805 054 -604 532 2406739 -604 500
71332000 E-gruppen 951 505 2067 000 1115496 2756 000 1400 000
71341000 Socialpsykiatri Gruppbost 3758094 3756395 -1699 5008 527 -50 000
71342000 Socialpsykiatri Dagverksa 81865 139 500 57 635 186 000 50 000
71343000 Socialpsykiatri Boendest6 1417 662 1477 500 59 838 1970000 0
71350000 Personlig assistans 10 740 447 10423070 -317 377 13897424 0
71351000 Resurspersonal "6kad syss -104 669 3000 107 669 4000 0
71371000 Dagcenter 4947 115 5141864 194 749 6855819 100 000
71372000  Serve ring Sdvstagarden 184 624 124720 -59 904 166 293 -110 000
71380000 Trygghetsboende Sivstagar -157 288 0 157 288 0 150 000
771390000 Ledsagar- och avlosarserv 223 857 243 750 19 893 325000 30 000
771410000 Ledning/Administration 7214242 9527138 2312896 AO 12 702 850 2400000
71420000 Sjukvard 7698411 7776490 78 079 minus 5 002 tkr 10 368 653 100 000
71430000  Paramedicin 2676437 2481750 -194 688 inkl hemtjanst 3309 000 -100 000
7143/7002  Tekniska hjdlpmedel 1586 931 1475513 -111417 1967 351 -150 000
71441000 Humlegarden Demens 8416 251 7057 456 -1358 795 9409 942 -1800 000
71442000 Humlegérden Skraddaren/Va 2 856 155 1878 000 -978 155 2504 000 -1300 000
71443000 Ekgarden 5224949 5913843 688 894 7885124 1000 000
71444000 Humlegéarden Somatisk avde 4208 735 3740 250 -468 485 4987 000 -530 000
71450000 Natt 10243 784 9653250 -590 534 12 871 000 -750 000
71460000 Korttidsboende 3180414 2 646 765 -533 649 3529020 -578 000
71463000  Kortis Ekgarden -10950 0 10950 0 10950
71464000  Kortis Humleg Somatik 1958 0 -1958 0 -1958
71471000 Hemtjadnst Soder 1601 745 0 -1601 745 0 -2136 000
71471/7001 Larm -115891 26 250 142 141 35000 50000
71472000 Hemtjdnst Norr 1691109 0 -1691 109 Hemtjanst 0 -2 255 000
71473000 Hemtjanst Demens -514 211 0 514 211 minus 4 360 tkr 0 686 000
71474000 Hemtjdnst gemensamt 21795 654 19 009 500 -2786 154 25346 000 -3900 000
71475000 Hemtjanst City -691 593 0 691 593 0 922 000
71476000 Hemtjdnst Service -513310 0 513310 0 684 000
71479000 Hemtjanst Natt 207 166 415 500 208334 554 000 277 000
71481000 Dagvard 580812 669 000 88188 892 000 118 000
71482000 Demensdagvard 653 403 719 250 65847 959 000 88 000
771522000 Pegasus 38068 0 Integration 0 0
71524000 Atlas/Villan 19589 0 minus 62 tkr 0 0
71531000 Integrationsenhet 4775 0 0 0
Totaler 169 663 123 157 687 502 -11975621 210 250 000 -15 086 808
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Ndmnd/gemensam forvaltning Dag: For hela namnden har nettokostnaden for de nio forsta

manaderna varit ndra 12 miljoner kr hogre an budget. Det ar en minskning med 1 miljoner kronor
sedan augusti. Prognosens forbattring dr nagot stérre med cirka 1,5 miljoner kr och den landar nu pa
-15 miljoner kr for hela 2019. En rad atgarder pagar och ytterligare utreds for att sdnka kostnaderna.
Faktum kvarstar dock att verksamheten ar underfinansierad. Namnden ska kompenseras med cirka
250 000 kr for extra I6nesatsningar vilket dnnu ej ar gjort. Ett extra tillfalligt statsbidrag pa knappt
500 tkr for dldreomsorg ar rekvirerat och ett extra statsbidrag pa cirka 60 tkr for relationsvald ar
ocksa rekvirerat. Effekt av detta ar med i den totala prognosen.

Utbildning for handlaggare och chefer om atersdkning fran Migrationsverket genomford.
Ekonomiutbildning for alla chefer ar bokad och kommer att genomfoéras under 2020.

Delvis projektfinansiering av tjanster samt aterhallsamhet med inventarier och utbildning leder till ett
mindre overskott fér namnd och gemensam forvaltning.

Individ- och familjeomsorg, Annica:

Férsérjningsstéd: Trenden ar inte att drendemangden o6kar, men att det ar allt svarare att fa ut
manniskor i atgdrder som ska leda till egen forsorjning, da ovriga instansers krav, (pa bl a fardigheter
i svenska spraket ) gor att flera personer stélls utanfor, och blir kvar som bidragsberoende under allt
for lang tid.

Vuxen/missbrukssidan: Trenden &r att vi har fa externa placeringar av missbrukare. Innevarande
manad 3 personer, varav vi planerar att avsluta 2 i manadsskiftet. Vi har ett antal personer i
medelaldern eller 6vre medeladldern med ett manifest missbruk, dar vi arbetar med 6ppna insatser i
form av tillsyn och omvardnad, da motivation och/eller tillrdckliga skal for frivillig eller tvangsvard
saknas.

Barn och Familj: Har fr om mitten pa oktober endast en extern placering, (internat/skola). Under v 42
placeras 2 ungdomar pa vart nydppnade stodboende fér unga.

Inlett hemtagningsutredning for tva placerade barn, som férhoppningsvis kan innebara att tva
familjehemsplaceringar avslutas under december manad.

Integrationsenheten, Liudmila: Sprakvan har beviljats nya projektmedel liksom tidiga insatser for

asylsékande. 246 asylsdkande finns i kommunen varav 229 pa Migrationsverkets forlaggning. 134 av
de 246 ar kvinnor. 27 nyanlanda med uppehallstillstand, varav tre ensamkommande har under aret
bosatt sig i kommunen.

Ung Integration, Meliha : Positiv utveckling. Fler ungdomar har skaffat sig ett eget

forstahandskontrakt fran det halvaret de fyller 20 ar samt, flyttat fran Ung Integration och ar
sjalvforsorjande. Personalkostnaden minskar med en hel och en halvtidstjanst samt personalens
franvaro tacks med schemabyte for att minimera vikariekostnader. Noteras positiv utveckling
gallande 6vriga kostnader.

Funktionshinderomsorg ledning, Gunilla: For hela FHO har vi ett positivt resultat pa 1,078 000kr,
vissa verksamheter har ett minusresultat som beror ex pa foér lagt budgeterad ob kostnad, inte
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budgeterad personalkostnad helger samt 6kade antal beslut BK. For att enheter skall ha en rimlig
budget har vi fordelat om vissa personalkostnader infor 2020. Finns dven forslag fér att minska
konstnaderna, dessa presenteras pa socialforvaltningens planeringsdag.

Daglig verksamhet och gruppbostédder, Nanna: Matgldadjen “6verlamnad” personalkostnad 129,000Kr

till Mat och Maltid for bemanning av helger, roda dagar samt v28-31. Daglig verksamhet, en
medarbetare som varit felfordelad pa 50% vilket gett ett + tidigare.

Total kostnad foér sommarvikarier pa mina enheter blev 37.000kr (stegen)

Socialpsykiatri och E-gruppen, Ann-Karin: Héga personalkostnader pa Hjortgrand pga 6kat vardbehov

hos tva brukare. Vidtagna atgarder mot det negativa utfallet har varit att vi har borjat samarbeta
annu mer mellan de tre enheterna i socialpsykiatrin. Det fungerar bra eftersom enheterna
lokalmassigt ligger tillsammans pa Nordangarden. Schemaadministratérerna har ocksa borjat planera
tillsammans for att effektivisera schemat.

Personlig assistans, Karin: Placeringen i Jarna saknar tackning for en heltidstjanst from augusti

manad, vi kommer inte fa in de intakter som ligger utifran budget.

Barnkorttids och 38:an, Kim: atergatt till sov jour istdllet for vaken natt pa BK. Nya beslut BK 2019:
Vistelse12 nya dygn i manaden. Tillsyn: Tva nya barn/ungdom med beslut pa fére och efter

skoltid samt alla lovdagar. Alltid hég belastning under sommarlov eftersom alla tillsyn beslut
utnyttjas vilket innebédr hégre bemanning hela sommaren.

Pa 38an fattas det 1 budget 195 300 i OB pengar f6r 2019, procentsatsen for OB ligger fel.
Saknar 40 000 i intdkter frain Hallsberg f6r hyrotr. Redovisningsekonom hjilper till att 16sa
detta.

Aldreomsorg ledning och Hsl, Karina: Hemtjansten fortfarande svart att berdkna, | dagsldget ser det

ut som det blir ett minus pa 5.6 milj.

Minusresultatet for paramedicin har en forklaring i en 6veranstallning av arbetsterapeut. For att
klara rehabilitering/hemtagning fran sjukhuset/hjalpmedelsutprovning sa ar en person anstalld
utover budget. Arbetsmiljoverket kraver ocksa att medarbetare far handledning/utbildning i
forflyttningsteknik/hjalpmedelsanvandning, vilket ocksa inryms i paramedicins uppdrag och sker nu
internt for att undvika externa utbildningskostnader. 500 000 i Statliga medel till Aldreomsorgen &r
medraknat i prognosen och fordelat pa arbetsterapeut/sjukgymnaster.

Ingen vakant tjanst i HSL-organisationen fran augusti.
Tjansten som HSL-chef ar ej tillsatt fran april i vdntan pa organisationséversyn.

Hemtjanst, Danijela, Maryam, Helen; Vi har idag fatt bekraftat att statistiken fran planeringssystemet

i TES ar felaktig. Det innebar att hemtjansten ligger hogre i brukarprocent dn vad vi redovisat. Den
manuella utrakningen har lamnats till dldreomsorgschef samt socialchefen.

Under september manad har 14 nyckelfria I3s installerats varav 8 fungerar. Tunstall har haft
svarigheter med tekniken. Dialog fors med Tunstall i drendet.

Férhoppningen &r att i rsskiftet 2019/2020 erbjuda lokaler i Hogsjo och Osterdker. Detta férutsatter
att nyckelfri hemtjanst ar i drift.
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Ekgarden, Madeleine: Kontinuerlig uppféljning gbrs ang. antal arsarbetare samt timmar/vecka i

Timecare planering och bemanning sker utifran behov och beldggning. Da vikarierna pa Ekgarden valt
timanstallning samt ordinaries semesterutbetalning medfér det hogre kostnader vilket pavisas i
avvikelse mot budget under aug och sept. Samarbetet mellan Ekgarden och korttids har 6kat under
hosten da vi ser att Ekgarden har en hel del resurstid som kan tackas pa korttids. Intdkterna ar hogre
an beraknad budget vilket pavisar ett plusresultat med ca 100 000 kr. Livsmedel slapar efter ca 100
000 kr

Demensboende, Anki: Extra personal p g a hog vardtyngd &r borttagen sen mitten av aug. Minskat

ner moétestiderna under hosten for att spara i “det lilla” och jobba med effektiva méten. Ev. kommer
dven teamtraffar att dras ner i tid alt. planeras in p& ett annat satt framéver. Oversyn och arbete med
effektivare schemaplanering, framfor allt kring resurstiden fortloper. Ett utokat samarbete mellan
avdelningarna ar ett maste. Utdkad bemanning under sommaren med vikarier som valt
timanstallning kommer med som kostnad dven i september.

Skraddaren, Helen:

Korttidsboende, Tilde: Pga av hoég vardtyngd och brukare som blivit kvar i vantan pa permanent plats

pa demensavdelning har korttidsboendet haft extrapersonal insatt till och fran, Under sommaren har
vi haft utékad bemanning i TC /schema f6r att hantera vardtyngd och técka sjukskrivning. Samarbetet
mellan Ekgarden och korttids ska 6ka under hésten da vi ser att Ekgarden har en hel del resurstid
som kan tacka pa korttids, och pa sa vis kan vi minimera extrapersonal och har dven dragit ned
bemanning i TC/schema. Kostnad for livsmedel dr ej med i utfallet, ca 31 tkr

Humlegarden somatik, Tilde: Det har varit mycket inskolningar inféor sommaren, samt sa har

bemanningen i TC /schema utokats under sommarperioden for att kunna tacka akut sjukfranvaro.
Vi har sett 6ver schema och justerat tiderna for att “spara” timmar dar det gar. Kostnad for kost
saknas i utfallet, ca 62 tkr.

Kostnad for bemanningsféretag (MB). Enhet Tkr.

jan feb mars | april | maj | juni | juli aug | sept | okt nov | dec
Stab |0 0 0 0 0 0 0 0 0
IFO 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Integr | O 0 0 0 0 0 0 0 0
FHO |0 0 0 0 0 0 0 0 0
A0 114 | 167 | 134 | 168 | 44 40 540 | 285 |24
Kommentar

For att klara sjukskoterskebemanningen under semestern har 4 personer fran bemanningsféretag
arbetat under 6-8 veckor.

Brukartiden i % av total arbetstid i hemtjdnsten (AH)

jan feb | mars | april | maj | juni | juli aug | sept | okt | nov | dec
Soder 34 42 43 43 45 42 42 46 42
Norr 30 32 33 35 35 31 35 33 37
City 46 45 44 43 47 50 52 51 51
Minnas 51 51 56 51 50 49 47 45 42
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Service 44 49 48 52 46 37 43 59 43

Genomsnitt | 41 44 45 45 45 42 44 47 43

Observera att dessa siffror inte stdmmer da detta har blivit bekraftat av Tunstall. Manuell utrakning
har redovisats till aldreomsorgschef och socialchef.

Utford tid i timmar i hemtjansten (AH)

jan feb mars | april | maj | juni | juli aug | sept | okt nov | dec

Soéder | 919 |895 |967 | 1020 | 1215|987 | 1006 | 992 | 879

Norr 787 | 597 |838 |848 |821 |728 | 800 | 803 | 928

City 1194 | 1123 | 1183 | 1106 | 1148 | 1101 | 1103 | 1065 | 1233

Minnas | 1314 | 1197 | 1595 | 1253 | 1194 | 1120 | 1196 | 1120 | 1109

Service | 401 | 397 |436 |460 |419 |336 |412 |465 | 393

Totalt | 4615 | 4209 | 5020 | 4687 | 4797 | 4273 | 4516 | 4444 | 4542

Kommentar

Dag: Antalet utférda timmar ar relativt stabilt 6ver tid. Brukarprocenten ligger nar den raknas ut
manuellt pa ndra 60 % i genomsnitt. Dock en liten bit kvar malnivan.

Ekonomiskt bistand utbetalt totalt per manad tkr (TJ)

jan feb mars | april | maj juni juli aug sept | okt nov | dec | jan

1,795 | 1,689 | 1,702 | 1,692 | 1,674 | 1,715 | 1,842 | 1,955 | 1,795

Utbetalt ekonomiskt bistdnd /manad 2011-2019

utbetalt forsorjningsstodimanad 2011-2019
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Kommentar Dag: Den svag nedatgaende trenden broéts i juni. Utbetalningen slar rekord bade i juli och
augusti. Under september sjonk utbetalningarna med cirka 140 tkr.

Antal hushall 213

Antal sammanférda dubbletthushall 0
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Antal hushdll per hushdlistyp 1 = sdékande (utan medsdkande) under 0
18 dr.

Antal hushdll per hushdllstyp 3 = ensamstédende man 18+ utan barn. 60
Antal hushdll per hushdllstyp 4 = ensamstdende man 18+ med barn. 9
Antal hushdll per hushdlistyp 5 = ensamstdende kvinna 18+ utan barn. | 40
Antal hushdll per hushdllistyp é = ensamstdende kvinna 18+ med barn. | 59
Antal hushall per hushdllstyp 7 = sammanboende par 16+ &r utan 11
barn.

Antal hushdll per hushdlistyp 8 = sammanboende par 16+ &r med 34
barn.

Antal bistdndsmottagare (samtliga personer i hushdllet inklusive barn) 555
Antal barn under 18 &r 247
Antal sékande 213
Antal medsdkande 45
Antal hemmavarande ungdomar 18-20 ér 50
Antal personer med férsérjiningshinder - 111 - Arbetslds, ofillrdcklig 31
ers@ttning/stod

Antal personer med férsdriningshinder - 112 - Arbetslds, véntar pd 4
ers@ttning/stdéd

Antal personer med foérsoérjiningshinder - 113 - Arbetslds, ingen 127
ers@ttning/stoéd

Antal personer med férsériningshinder - 114 - Ofillrécklig 14
etableringsersdtining

Antal personer med férsdriningshinder - 115 - Vantar pd 2
etableringsersattning

Antal personer med foérsérjiningshinder - 021 - Sjukskriven med 0
|Gkarintyg, ofillr&cklig sjukpenning

Antal personer med forsorjningshinder - 022 - Sjukskriven med 0
l&karintyg, vantar pd sjukpenning

Antal personer med forsorjningshinder - 023 - Sjukskriven med 13
|Gkarintyg, ingen sjukpenning

Antal personer med forsorjningshinder - 031 - Sjuk- eller 4
akfivitetsersattning, ofillrdcklig ersGttning

Antal personer med forsorjiningshinder - 032 - Sjuk- eller 2
akfivitetsers@ttning, vantar pd erséttning

Antal personer med forsorjningshinder - 033 - Ingen 0
etableringsersattning (prestationsféormdga A25)

Antal personer med forsorjningshinder - 035 - OfillrGcklig 7
pension/aldreférsdriningsstdd

Antal personer med forsériningshinder - 036 - Vantar pé 0
pension/aldreférsdriningsstdd

Antal personer med férsérjiningshinder - 040 - Arbetshinder, sociala 19
skal

Antal personer med forsorjningshinder - 041 - Ensamkommande 2
ungdom1 (18(20 &r, gymnasiestuderande)

Antal personer med foérsorjningshinder - 051 - Foraldraledig, ofillrécklig 12
férdldrapenning

Antal personer med forsériningshinder - 052 - Férdldraledig, véntar pé 3
féréldrapenning

Antal personer med férsérjiningshinder - 053 - Saknar barnomsorg 4

59




Antal personer med forsériningshinder - 061 - Arbetar deltid ofrivilligt, 5
ofillrécklig inkomst
Antal personer med férsdrjningshinder - 062 - Arbetar deltid ofrivilligt, 0
vantar p& inkomst
Antal personer med férsdriningshinder - 071 - Arbetar heltid, ofillrGcklig | 4
inkomst
Antal personer med forsdriningshinder - 072 - Arbetar heltid, véntar pd | 2
inkomst
Antal personer med férsdriningshinder - 090 - Utan férsériningshinder 2
Antal registreringar med arbetsmaknadsinsats - Arbetsférberedande 6
insatser
Antal registreringar med arbetsmaknadsinsats - Arbetspraktik 0
Antal registreringar med arbetsmaknadsinsats - Jobbsdkarakfivitet ]
Antal registreringar med arbetsmaknadsinsats - Kurs ]
Antal registreringar med arbetsmaknadsinsats - Studie- och 0
yrkesvagledning
Antal registreringar med arbetsmaknadsinsats - Ovriga kommmunala 0
arbetsmarknadsinsatser
Antal registreringar med arbetsmaknadsinsats - Ej aktuellt med 0
kommunala arbetsmarknadsinsatser

Verksamhet

Antal arbetslésa fédda utom Europa (AD) (6ppet arbetslosa)
jan feb mars | april | maj | juni | juli aug sept | okt nov |dec | jan

47 41 38 44 41 47 46 53

Kommentar Dag. Antalet fortsatt lagt mot foregiaende ar.

Utbetalt forsorjningsstod (kr)for att barn ska kunna delta i kultur och fritidsaktiviteter

(1))
jan feb mars | april | maj | juni | juli aug sept | okt nov | dec |jan
3150 | 2300 2100 | 500 |0 0 0
Annica/ IFO:
Tillgang till sarskilt boende (BMS)
jan | feb | mars | april | maj | juni |juli | aug | sept | okt | nov | dec
Betalningsdagar | O 0 0 0 0 0 0 0 0
sjukhus
Antal 0 0 0 0 0 0 0 0 0

sanktionsavgifter
For ej verkstallda
beslut

Vantetid pa 0,63 (0,76 | 0,6 0,42 | 0,59 | 0,18 | 0,40 | 0,34
sjukhus
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Kommentarer

Karina Fullt pa korttidsavdelningen,5 personer 1 ko till demensavdelning, I dagslaget ingen plan
pa att 6ppna upp en avdelning under 2019

Gunilla. Planering och genomférande pagar for att avsluta sk satelitboende beridknas vara klart till
arsskiftet. Ett sirskilt boende beslut LSS 1906, 6verenskommelse med brukares foretridare

om att pabdrja planering av placering 2002(ingen ledig plats idags liget).
Kontinuitet i hemtjdnsten, antal personal/tva veckor i snitt/brukare (AH)

Mail 2019 18 st.

jan | feb | mars |apr |maj |jun |jul aug | sept | okt | nov |dec
Soder | 159 | 145 [ 17,8 | 13,5 | 222 [ 19,1 | 19,7 | 156 | 178
Norr | 185 | 13,6 | 17,6 | 172 | 179 |194 [173 | 188 | 258
Min | 18,7 | 20,5 | 20,4 | 20,0 | 18,2 20,2 |19.9 |20,4 |249

City |18,8 | 18,0 |20,5 | 19,8 | 18,3 | 18,7 | 21,6 | 184 | 20,7

b b b b b b

Kommentarer
Danijela, Maryam & Helen
Personal

Sjukfranvaro dag 1-59 i % (TJ)

jan feb mars | april | maj juni | juli aug | sept | okt nov | dec
Ifo 8,1 6,58 | 6,53 | 4,3 4,58 |548|3,05 |291

Integ | 12,34 | 3,6 1,8 |3,61 |11,84 |3,48 2,12 | 4,29

Fho 835 |6,88 |7,08 |45 8,81 3,39 | 2,01 |3,28 |3,35

Ao | 15,08 12,3 |9,99 | 10,55 |94 9,23 | 6,00 | 7,54

Hela | 12,85 | 10,4 | 8,87 | 8,5 9,03 7,6 |523 |6,58
forv.

Kommentarer

Dag: Alltid hogre siffror i borjan av aret pa grund av sdsongsinfluensa m.m. Fortsatt mycket
positiv utveckling. Betyder mycket for kvalité och ekonomi.

Annica: Sjuktalen ligger pa en ok niva.
Liudmila: Positiv utveckling

Gunilla: EC arbetar mycket med delaktighet, stolthet samt malen som finns i FHO utifrin
sjukskrivningstalen. Aven att EC/medarbetarna féljer rshjulet. Detta bor ge resultat.

Karina Sjukskrivningstalen har aterigen 6kat 1 AO,
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Anki: jobbar malmedvetet med att kontakta sjukskriven personal i ett tidigt skede, giller dven

korttidsfranvaro. Borjat med halsosamtal f6r de med hog korttidsfranvaro.

Stolt 6ver Viktig hindelse Antal Antal Antal
Medarb | Skydds | brand-
och -rond rond
16ne- Risk-
samtal analys
Dag Virdegrundsdagen | Socialjour képs fran 8 1
Eskilstuna.
Chefsjouren frin
Stockholm nu i drift.
Annica Effektivitet i de Ett bra 3
September flesta drenden i motivationsatbete i
samband med en svartillgingliga familjer
hég arbetsmoral gOr att vi ou kan borja
placera pa det nya
Gemensam stodboendet Pegasus
planeringsdag med, | och Atlas.
personal frin
integrationsenheten
s stodboende.
Liudmila Projektet Vi avslutade 5
“Tillsammans”, “Tillsammans”
“Matresan’’; Tjinsteresan till
“Trygghetsvandring | Ryssland
”Samarbete med Reklamfilm om
soc sprikvinner/matresan
Introduktion av
nyanlinda
Meliha Personalens Ungdomarnas 11 1 30
flexibilitet sysselsdttning under
Personalens sommaren
helhetssyn Mojlighet att utveckla
Ungdomarnas nya insatser utan extra
utveckling kostnader
Gunilla Goda resultat borjar 9 1
visa sig gillande
delaktighet social
dokumentation(R6d
a traden)
Genomforandet av
nya
introduktionsprogra
mmet,
FoU S6rmland
intresserade att
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arbeta med ett
projekt utifran varat
introduktionsprogra
m. Samt att ett antal
av S6rmlands
kommuner (FHO)
ir intresserade att ta
del av och
“kopiera”
introduktionsprogra
mmet. Ovrigt si har
FoU
uppmirksammat
varat arbete kring
fortbildning
“boxarna”
Engagerade
medarbetare

Nanna

Arbetet kring
brukare pa DC som
gir mot egen
torsorjning.

En klar forbittring
av GP, rodtrad i
socialdok till GP.
Arbetet med att
lyfta baspersonal att
kunna utbilda i olika
amnen tillsammans
med
Kwvalsamordnare, att
kunna nyttja
kunskap i egna
verksamheten och
tydliggtra detta
hojer
stolthetskinslan for
savil Ec som
medarbetare.
Sommarens schema
klara.

En bra sommar
som forlopt vil.

Lones.
26st

12 st
medarbet
arsamtal

Skyddsr
ond 2st

4st

2st
Brandti
lIsyner
Grupp
bostide
t

(Sept)

Ann-Karin

Teamsamarbetet
med ssk och kval
samordnare.
Jag ir stolt 6ver
medarbetarna som
trots en tuff
sommar di flera
brukare fick ett
forandrat
vardbehov arbetade

13
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pa med stort
engagemang och
positivitet.

Karin

Jag ar stolt Gver
mina engagerade
medarbetare.
Medarbetarna
borjar se & forsta
fordelarna med
Time Care och
diffningen fungerar
bra i
personalgrupperna.

Loénesam.
23 st
Medarbet
arsamtal
19 st

Kim

Stolt 6ver
personalen pa BK
som gjort ett jatte
jobb med flytten.

11 st

I6nesam.

2 st

Karina

Alla tjanster tillsatta
1 halso-
sjukvardsorganisatio
nen.

12

Helen
(demens)

Planeringsdag for
skriddaren och
natten.
BPSD/brukarcentre
rad vird samt
medarbetarutbildni

ng

Danijela/
Maryam &
Helen

Pa ging med
nyckelfri hemtjinst.
Vikarieutbildning
innefattande basal
omvardnad,
repetition
delegering,
torflyttningsutbildni
ng.

Flera medarbetare
har dtervant till oss
efter att ha provat
pé annat jobb.

Maryam

Vinligen se ovan!

Madeleine

Stolt 6ver att vira
sjukskrivningstal
sjunker samt att
sommarplaneringen
ar klar.

Haft
planeringsdagar
med innehall

Lonesam
t.27 st

Medarbet
-samtal
11 st

2 st

3 st
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virdegrund,
delaktighet och mal.
Personalens
engagemang vad det
giller vara brukares
behov och
Onskemal samt
personalens
engagemang i
schemalidggning
Uppfoljningen av
virdegrund,
delaktig-het och
madl, visar positiv
anda och
framforallt med
brukaraktivitet samt
personalens
arbetare med
nattfasta

Anki

Grupper som
engagerar sig mer i
gemensamma
traffar och tar ett
storre ansvar for
BPSD-arbetet.
Sommaren har
avlopt
forhallandevis val
med stabila vikarier
som manga utav
dem vill fortsatta i
hoést. Ett kvitto pa
att vi ar en bra
arbetsgivare som
vet att ta hand om
extrapersonalen.

Lones.40

Tilde

Arbetet med
schema fungerar
bra i grupperna.
Sommaren har gatt
forhallandevis bra
med duktiga och
engagerade vikarier.
Haft givande
planeringsdagar i
september och
oktober, med intern
utbildning i social
dokumenatation
och palliativ vard
samt arbetat med
virdegrunden.

22
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Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
191 (x)
Sn § SN 2019/277

Kompletterande tillampningsforeskrift for taxa inom
aldreomsorgen i Vingakers kommun

Forslag till beslut

1. Socialndmnden faststéller forslaget till kompletterande tillampningsforeskrift for taxa
inom aldreomsorgen i Vingakers kommun.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningen foreslar en kompletterande tillampningsforeskrift for taxa inom
kommunens aldreomsorg. Socialndmnden har sedan tidigare beslutat att foresla
kommunfullméktige att en ny avgift infors for ej avbokade bestk inom hemtjénsten.
Detta ger férhoppningsvis inga intakter i form av avgifter men minskade utgifter for ej
utnyttjad personal pa 500 000-1 000 000 kr arligen.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2019-10-17

Kompletterande tillampningsforeskrift for taxa inom aldreomsorgen i Vingakers kommun
Beslutet skickas till

Socialférvaltningen
Forfattningssamlingen

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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1(2)
TIJANSTEUTLATANDE
Datum
2019-10-17

Handlaggare

Dag Wallstromer

Klicka eller tryck hir for att ange text.
Dag.Wallstromer@vingaker.se

Diarienummer

XXX

Kompletterande tillampningsforeskrift for taxa inom
aldreomsorgen i Vingakers kommun

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att

1. Socialnamnden faststaller forslaget till kompletterande tillampningsforeskrift.

Beskrivning av arendet

Forvaltningen foreslar en kompletterande tillampningsforeskrift for taxa inom
kommunens aldreomsorg.

Skal till beslut

Socialnamnden foreslar i sitt forslag till taxa till kommunfullméktige att en ny avgift
infors for ej avbokade besok.

Arendets beredning

Tillampningsforeskriften har varit pa remiss till enhetschefer for aldreomsorg och
bistandsbedémarna. Efter remissrundan har den fortydligats vad géller personer med
demenssjukdom.

Bakgrund

Behovet att minska sent avbokade besok i hemtjansten sa att personal kan anvandas
for aktiva insatser istéllet.

Forvaltningens standpunkt

Det &r viktigt att folja tillampningen och det &r troligt att justeringar i forskriften far
goras efter en tid da kommunen ar pionjar i fragan.

Ekonomiska konsekvenser

Forhoppningsvis inga intdkter i form av avgifter men minskade utgifter for ej utnyttjad
personal pa 500 000-1000 000 kr arligen.
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Bilagor

Kompletterande tillampningsforeskrift for taxa inom aldreomsorgen i Vingakers
kommun

Beslutet skickas till

Bistandsbedémarna
Enhetschefer for hemtjanst
Aldreomsorgschef

Taxe- och avgiftsnamnden

Dag Wallstromer
Socialchef
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Kompletterande tillampningsforeskrift for taxa inom
aldreomsorgen i Vingakers kommun

Avgift gallande for sent avbokat besok

For besok/insats som avbokas senare an 24 timmar fore planerad insats utgar en avgift
motsvarande en hemtjansttimme per tillfalle. Denna avgift &r 0,81 % av basbeloppet
vilket for &r 2020 innebér 383 kr. Denna avgift ingar ej i maxtaxan da den inte avser
utford insats.

Ovanstaende galler dven for insatser som ej avhokas men som ej kan genomforas for
att brukaren inte &r hemma/inte dppnar dorren eller for att brukaren tackar nej till
insatsen da hemtjanstpersonalen ar pa plats.

Respektive enhetschef beslutar néar avgiften ska tas ut och antalet beslut ska
rapporteras manadsvis till socialnamnden i manadsrapporten.

Enhetschefen bedomer om det finns rimliga skal att ej ta ut avgift. Sddana kan t.ex.
vara akut sjukhusbesok, akut sjukdom som forhindrar planerad insats.

Om brukaren har uppenbara stora kognitiva svarigheter och aterkommande inte vill ha
beviljad insats ar det viktigt att istallet for uttagande av avgift snarast se till att beslutet
omprévas/andras.

Avgiften tas inte ut med stéd av socialtjanstlagens 8:e kapitel och ar darfor inte
Overklagningsbart med forvaltningsbesvar. Avgiften tas ut med stdd av
Kommunallagens 2:a kapitel § 5.

Vingakers kommun Vaxel 0151-191 00

643 80 Vingaker E-post kommun@vingaker.se
Besoksadress Bankgiro 624-8371
Parkvagen 8
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Socialnamnden

Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
192 (x)
Sn § SN 2019/261

Aterrapportering — sékerstélla att GDPR-lagen efterfoljs i
alla socialnamndens verksamheter

Forslag till beslut

1. Socialnamnden tar del av aterrapporteringen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialnamnden tar del av en aterrapportering kring arbetet med att sakerstalla att GDPR-
lagen efterfdljs i socialndmndens verksamheter.

Den nya forordningen GDPR (General Data Protection Regulation) som tradde i kraft
under varen 2018 har foranlett ett arbete hos forvaltningen.

Forvaltningen har tva utsedda GDPR-samordnare som arbetar centralt pa forvaltningen
som ledningsstdd. Dessa har i uppdrag att arbeta med att implementera GDPR i vara
verksamheter samt att ta emot och behandla eventuella incidenter. | ett forsta skede sa
informerade GDPR-samordnare om huvuddragen i férordningen till nyckelpersoner i
forvaltningen som hanterar mycket personuppgifter (chefer, handléggare och
administrativ personal).

Beslutsunderlag
Socialférvaltningens arbete med GDPR

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialférvaltningens arbete med GDPR

Den nya férordningen GDPR (General Data Protection Regulation) som tradde 1
kraft under varen 2018 har foranlett ett arbete hos forvaltningen.

Forvaltningen har tva utsedda GDPR-samordnare som arbetar centralt pa
forvaltningen som ledningsstod. Dessa har i uppdrag att arbeta med att
implementera GDPR 1 vira verksamheter samt att ta emot och behandla
eventuella incidenter. I ett forsta skede sa informerade GDPR-samordnare om
huvuddragen 1 férordningen till nyckelpersoner i férvaltningen som hanterar
mycket personuppgifter (chefer, handliggare och administrativ personal).

Vingakers kommun delar dataskyddsombud med flera av kommunerna i linet.
Arbetet runt GDPR har pa grund av detta till stor del skett i detta nitverk dar
kommunerna enats om gemensamma riktlinjer och arbetat med att ta fram sa

likvirdiga arbetssitt som mojligt.

Arbetet i Vingdker har till en bérjan handlat om att inventera var vi stir och hur vi
ska tolka den nya férordningen. Da i princip ingen praxis kring hur de olika
artiklarna i férordningen ska tolkas funnits. Detta har skett i arbetsgrupper dar
ombud ifran olika forvaltningar triffats for att ta fram rutiner hur vi ska arbeta i
kommunen.

I dagslaget arbetar socialforvaltningens tva GDPR-samordnare med att ta fram en
gemensam tids och aktivitetsplan for hela férvaltningen. Planen kommer innefatta
hur férvaltningens personal kommer utbildas, fardigstillande av var
registerforteckning, upprittande och implementering av rutiner samt inventering
och uppdatering av forvaltningens blanketter.

Planen for utbildning baseras till stor del pa den programvara som koptes in i
samband med att GDPR tridde i kraft, Draftit. I Draftit finns flera webbaserade
utbildningsmoduler som kommer anvindas. I ett forsta skede planerar vi att
utbilda forvaltningens ledningsgrupp och chefer. Sedan kommer IFO,
Integrationsenheten samt administrativ personal pA AO och FHO. I det tredje
skedet sa kommer personal pa vira utférarenheter att utbildas.

Vingakers kommun Vaxel 0151-191 00

643 80 Vingaker E-post kommun@vingaker.se
Besoksadress Bankgiro 624-8371
Parkvagen 8
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Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
193 ()
Sn § SN 2019/278

Aterrapportering — lokaler till hemtjansten i Hogsjo samt
nyckelfri hemtjanst

Forslag till beslut
1. Socialnamnden tar del av aterrapporteringen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Socialchefen ger en muntlig aterrapportering om uppdraget att iordningsstalla lokaler till
hemtjansten i Hogsjo samt informerar om hur det gar med inférande av nyckelfri
hemtjénst.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
194 (x)
Sn §

Aterrapportering av resa till Jordanien

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet
Ordforande ger en aterrapportering kring resan till Jordanien.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
195 (x)
Sn § SN 2019/279

Information kring beslut om utbildning till
specialistunderskoterska

Forslag till beslut
1. Socialndmnden tar del av informationen och lagger den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

En medarbetare vill utbilda sig till specialistunderskéterska med inriktning mot demens.
Fragan galler villkoren for att ga utbildningen, erséttning, ledighet etc.

Forvaltningen har ett uppdrag att presentera forslag till utbildningspolicy. I det radande
laget har fokus lagts pa atgarder for att minska underskott varfor arbetet med
utbildningspolicyn skjutits fram. Det har heller inte upplevts som hdgaktuellt eftersom det
rader utbildningsstopp. | avvaktan pa en beslutad policy behdvs darfor beslut i enskilda
fall.

Utbildningen till specialistunderskéterska dr pa 2 ar och bedriv i huvudsak pa distans.
Den nu aktuella fragan &r villkoren under praktik, sa kallad LIA larande i arbete.
Praktiken ska motsvara 6 veckor pa heltid.

Socialutskottet beslutade 2019-10-24:

1. Socialutskottet beslutar att bevilja formaner under praktik till
specialistunderskoterska i enlighet med forvaltningens forslag.

2. Socialutskottet beslutar att informera socialndmnden om detta beslut.

Beslutsunderlag

Tjansteutlatande, 2019-10-18
Su 2019-10-24, § 328

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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TIJANSTEUTLATANDE
Datum
2019-10-18

Handlaggare

Dag Wallstromer

Klicka eller tryck hir for att ange text.
Dag.Wallstromer@vingaker.se

Diarienummer

XXX

Utbildning till specialistunderskoterska

Forslag till beslut
Forvaltningen foreslar att

1. Utskottet beslutar att bevilja formaner under praktik till specialistunderskoterska i
enlighet med forvaltningens férslag

Beskrivning av arendet

En medarbetare vill utbilda sig till specialistunderskoterska med inriktning mot
demens. Fragan galler villkoren for att ga utbildningen, erséttning, ledighet etc.

Skal till beslut

Da aktuell praktikperiod ar nara forestaende kan forvaltningens forslag till
utbildningspolicy inte avvaktas.

Arendets beredning

Skriftlig begaran fran aktuell medarbetare.
Diskussioner i forvaltningens ledningsgrupp utifran det pagaende arbetet med
utbildningspolicy.

Bakgrund

Forvaltningen har ett uppdrag att presentera forslag till utbildningspolicy. | det
radande laget har fokus lagts pa atgarder for att minska underskott varfor arbetet med
utbildningspolicyn skjutits fram. Det har heller inte upplevts som hdgaktuellt eftersom
det rader utbildningsstopp. | avvaktan pa en beslutad policy behdvs darfor beslut i
enskilda fall.

Utbildningen till specialistunderskéterska ar pa 2 ar och bedriv i huvudsak pa distans.
Den nu aktuella fragan ar villkoren under praktik, sa kallad LIA larande i arbete.
Praktiken ska motsvara 6 veckor pa heltid.

LIA kan bedrivas hos ordinarie arbetsgivare, dvs Vingakers kommun men ej pa
ordinarie arbetsplats. Innebar att medarbetaren maste ersattas med vikarie under tiden.
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Forvaltningens standpunkt

I den situation som socialnamnden i Vingaker och hela vard- och omsorgssektorn i
Sverige star i och an mer kommer att st i under 6verskadlig tid kravs nya
arbetsformer, nya arbetsroller och ny arbetsférdelning som delar i att klara av
utmaningarna. Specialistunderskoterskor kan dér vara en viktig pusselbit. Kommunen
har idag inga tjanster for yrkesrollen och heller inget genomarbetad plan for hur de
kan anvandas pa ett specifikt satt. De fa specialistunderskoterskor vi hittills har arbetar
som sedvanlig underskoterska men bidrar givetvis med sin kompetens till en hogre
kvalité.

Att ta emot praktikanter som gar hogre utbildningar som denna ger ofta verksamheten
positiva impulser och nya ideér. Samtidigt &r det en viktig del i utbildningen att fa
erfarenheter och kunskap fran andra arbetsplatser &n den egna. Forvaltningen anser
darfor att halva praktiken bor genomféras hos annan arbetsgivare.

Forvaltningens forslag ar:

att medarbetaren far genomfora 3 veckor av sin praktik i Minnas, tjanstledig for
studier med I6n

I6nekostnaden flyttas under den tiden till Minnas

Minnas ersétts med 50 % av lénekostnaden fran fonderade projektmedel
’stimulansmedel dldreomsorg”

De 6vriga praktikveckorna far genomforas hos annan arbetsgivare. Om medarbetaren
sa Onskar kommer semester beviljas for del av denna tid.

Ekonomiska konsekvenser

Det beddms att medarbetarenunder praktiken kan utfora arbete motsvarande 50 %
varfor saval praktikplatsen som ordinarie arbetsplats ej drabbas av merkostnad. Den
uppskattade merkostnaden som tas fran fonderade projektmedel beréknas till 14 tkr.

Bilagor

Brev fr&n medarbetare.

Beslutet skickas till

Medarbetare
Ignhetschef Helen Pettersson
Aldreomsorgschef Karina Mattsson
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Dag Wallstromer
Socialchef
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Socialutskottet Vingakers

) kommun
SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum 2019-10-24 363 (386)
Tid och plats

Torsdagen den 24 oktober 2019, kl. 10.00-12.40, Kommunhuset, Vingaker.

Beslutande ledamoter

Robert Skoglund (S), ordférande
Anna Lindner (C), tjanstg. ers.
Iréne Sandqvist (M)

Ovriga deltagare

Marlene Mard, namndsekreterare

Dag Wallstrémer, socialchef

Annica Pettersson, IFO-chef, §8 311-324

Annelie Stenmark, LSS-handlaggare, §8 311-324
Karolin Svéda Alvin, LSS-handlaggare, 8§ 311-324
Cecilia Hill, socialsekreterare, §§ 311-324

Victoria Roos, socialsekreterare, 8§ 311-324

Emma Johansson, socialsekreterare, 8§ 311-324
Yvonne Eriksson, bistandshandlaggare, 88 311-324

Paragrafer 311-332

SN BTN
Ordférande

JUSTEIANAE

Iréne Sandqvist
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Socialutskottet

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum 2019-10-24

Su § 328 SN 2019/279

Forfragan om utbildning till specialistunderskoterska
Socialutskottets beslut

1. Socialutskottet beslutar att bevilja formaner under praktik till
specialistunderskoéterska i enlighet med forvaltningens forslag.
2. Socialutskottet beslutar att informera socialndmnden om detta beslut.

Sammanfattning av arendet

En medarbetare vill utbilda sig till specialistunderskéterska med inriktning mot
demens. Fragan galler villkoren for att ga utbildningen, erséttning, ledighet etc.

Forvaltningen har ett uppdrag att presentera forslag till utbildningspolicy. | det
radande laget har fokus lagts pa atgarder for att minska underskott varfor arbetet med
utbildningspolicyn skjutits fram. Det har heller inte upplevts som hdgaktuellt eftersom
det rader utbildningsstopp. | avvaktan pa en beslutad policy behovs darfor beslut i
enskilda fall.

Utbildningen till specialistunderskoterska ar pa 2 ar och bedriv i huvudsak pa distans.
Den nu aktuella fragan &r villkoren under praktik, sa kallad LIA larande i arbete.
Praktiken ska motsvara 6 veckor pa heltid.

Beslutsunderlag
Tjansteutlatande, 2019-10-23
Bilaga - Ansdkan och information om Larande i arbete (LIA)

Beslutet skickas till

Medarbetare
Enhetschef
Aldreomsorgschef

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden

SAMMANTRADESPROTOKOLL
Sammantradesdatum 2019-11-04
Sn § SN 2019/267

SN 2019/285

Information fran namnder

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar emot informationen och beslutar att 1agga den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet
Protokoll fran Férbundsstyrelsen RAR i Sérmland, 2019-09-19

Protokoll fran Sammantrade med Namnden for samverkan kring socialtjanst och vard
2019-10-18

Beslutsunderlag

Protokoll fran RAR, 2019-09-19
Protokoll fran NSV, 2019-10-18

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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DATUM DIARIENR

2019-09-19
PROTOKOLL

fort vid sammantrade med Forbundsstyrelsen RAR i S6rmland

Datum: 2019-09-19 kI 9-12.
Plats: Malmkoping hotell
Narvarande: Jacob Sandstrém, Marie Svensson, Ingrid Jerneborg

Glimne, Gunilla Bergman Larsson, Mats Karlsson,
Ulrika Truedsson, Daniel Ljungkvist, Robert
Skoglund, Michael Swedberg, Marjo Gustafsson,
Iréne

Sandqvist, Sofia Amloh, Maj-Britt Magnusson, Helena
Koch (via telefon, narvarade fran § 1-9), Linus Fogel,
Charlotta Skalén, férbundschef

Ej narvarande: Mikael Edlund, Jaana Nordengren, Harke
Stenbergen, Birgitta Carlheim Gyllenskéld, Marjo
Gustafsson, Patrik Renfors, Rabie Aldeeb, Anders
Lindblad, Niclas Lantz, AbirYakoub

Ovriga narvarande: Tobias Mard, Helene Brandell, Ida Malmborg, Vedad
Begovic, Micke Bejmar

Sekreterare: Charlotta Skalén

Informationsarenden
Storre delen av styrelsen ar ny.

Information fran forbundschefen

Presentation av vem Charlotta ar och vad hon gjort under den manad hon
arbetat som férbundschef. Bland annat har hon traffat lansforbundet i
Jamtland tillsammans med Géavleborg och Uppsala.

Information frén processledare och samordnare om Rétt Insats.se,
Drivhuset, Véagen till egen forsorjning och SIKTA. Styrelsen tackade for
informationen, som noterades.

81 Motets Oppnande

Ordférande Jacob Sandgren héalsade alla valkomna och forklarade dagens
mote Oppnat.

81 SID 1(4)



82 Dagordningens godkannande
Dagordningen godkandes efter tillagg under évriga fragor.

83 Val av protokolljusterare

Ingrid Jerneborg Glimne

84 Delarsrapport

Tobias Mard kommenterade utséand ekonomisk uppféljning per den 31
augusti.

AUs fdrslag till beslut: Styrelsen beslutade godkanna ekonomisk
uppfdljning per den 31 augusti.
Proposition

Ordféranden Jacob Sandgren stéller AUs forslag under proposition och
finner att det bifalls.

85 Firmatecknare
Forslag till firmatecknare ar utskickat infor dagens mote. Styrelsen
godkande forslaget.

AUs fdrslag till beslut: Styrelsen beslutade att utse ordférande Jacob
Sandgren samt férbundschef Charlotta Skalén — var och en for sig — till
firmatecknare i Samordningsférbundet RAR i Sérmland.

Proposition

Ordféranden Jacob Sandgren stéller AUs forslag under proposition och
finner att det bifalls.

86 Attestratt
Forslag till attestordning fran och med oktober 2019 ar utskickat infor
dagens mote. Styrelsen godkande forslaget.

AUs forslag till beslut: Styrelsen beslutade att utse:

e Ordférande Jacob Sandgren att attestera forbundsstyrelsen
ansvarskod

e Forbundschef Charlotta Skalén att attestera kansliets ansvarskod

o 1:evice ordférande Ingrid Jerneborg Glimne till ersattare for
ordférande Jacob Sandgren

e Ordférande Jacob Sandgren till ersattare for forbundschef Charlotta
Skalén

SID 2(4)



SORMLAND

Proposition

Ordféranden Jacob Sandgren stéller AUs forslag under proposition och
finner att det bifalls.

87 Forlangning processledare
AUs forslag till beslut
Processledarnas forordnanden forlangs till 2020-12-31.

Proposition

Ordféranden Jacob Sandgren stéller AUs forslag under proposition och
finner att det bifalls.

88 Ansdkningar

Drivhuset

Drivhuset beviljas medel for 1 ar, vilket ocksa ar vad de sokt for.

AUs forslag till beslut: Drivhuset beviljas med medel for 1 ar, vilket ar
hela summan de soker for, totalbelopp: 660 t kr.

Proposition

Ordféranden Jacob Sandgren stéller AUs forslag under proposition och
finner att det bifalls.

Vagen till egen férsorjning
AUs forslag till beslut: Ansokan beviljas 485 tkr, for ar 2020.

Efter diskussion framlagger ordférande féljande yrkande.

Vagen till egen forsorjning beviljas medel for 1 ar, med majlighet att
inkomma med en ny anstkan ar 2 och ar 3. Totalbelopp: 565 tkr
Proposition

Ordféranden Jacob Sandgren staller AUs férslag under proposition mot sitt
eget yrkande och finner att yrkandet bifalles.

SIKTA
AUs forslag till beslut: Anstkan beviljas for de tva forsta aren med totalt 5
656 tkr.

Efter diskussion framlagger ordférande féljande tillaggsyrkande:
med mojlighet att inkomma med en ny anstkan ar 3.
Proposition

Ordféranden Jacob Sandgren staller AUs férslag under proposition och
finner att yrkandet bifalles.

Ordféranden Jacob Sandgren fragar om tillaggsyrkandet kan godkannas
och finner att tillaggsyrkande godkannes.

SID 3(4)
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SORMLAND

89 Lokaler
AUs forslag till beslut: Styrelsen godkanner rapporten

Proposition

Ordféranden Jacob Sandgren stéller AUs forslag under proposition och
finner att yrkandet bifalles.

8§10 Ovriga fragor

En utvardering av RAR har inte gjorts sedan 2009. Med tanke pa att saval
styrelse som forbundschef ar nya kanns en éversyn nddvéandig. Arbete med
att ta fram underlag for beslut om utvardering ska sattas igang.

Ramavtalet for utvarderingar har utgatt. Utvardering ingér alltid i de projekt
som RAR finansierar. Forbundschef ska titta pa fragan om nytt ramavtal for
utvardering.

Marie informerade om NNS, Medelstilldelningen pa sammanlagt 330 m kr
ar en viktig fraga for NNS.

En annan viktig fraga ar myndigheter som backar ur samverkan.

NNS konferens 29-30 oktober, frAmst riktad till politiker men &ven
foérbundschefer ar valkomna.

811 Avslutning
Ordféranden tackade for visat intresse och avslutade sammantradet.

Vid protokollet

Charlotta Skalén

Forbundschef

Justeras

Jacob Sandgren Ingrid Jerneborg Glimne
Ordférande 1:e vice ordférande
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m PROTOKOLL

. R EGION Dalum Dokumentnummer
SORMLAND 2019-10-18 NSV19-0001-10

Sammantrade med Namnden fér samverkan kring
socialtjanst och vard

Datum: 2019-10-18 k1. 09:00 - 12:00
Plats: Lilla Manschetten, Skjortan, Drottninggatan 24, Flen

Ledamoter: Regionen
Jacob Sandgren (S) ordférande
Sofie Holstein (V{P)
Marianne Elisabeth Andersson (C)
Christoffer Oqvist (M)
Britta Bergstrom (8), tjdnstgor for Tommy Fogelberg (V)

Kommunerna

Ulrica Truedsson 2:a vice ordforande, Katrineholm
Bodil Mellgren (S), Stringnés

Robert Skoglund (S), Vingaker

Sofia Amloh (S), Nykoéping

Daniel Ljungkvist (S), Flen

Ingrid Jerneborg Glimne (M), Gnesta

Ersittare: Kommunerna
Birgitta Carlheim-Gyllenskoéld (M), Katrineholm

Sekreterare: Jennie Wester

Medverkande: Monika Agnedal, verksamhetschef, ldnsgemensamt regionalt stod
Marina Arkkukangas, FoU-chef, FoU i S6rmland

Justerare: Jacob Sandgren (S) och Ingrid Jerneborg Glimne (M)
Justerade §§ 2627
paragrafer:

Region Sormland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping

Tel: 0155-24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 - 0032
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mm PROTOKOLL

. R EGION Datum Dokumenlnummer
SORMLAND 2019-10-18 NSV19-0001-10

Vid protokollet:
7 b / ( 5 —rt
~ A AR

Jennie Wester
Sekreterare

L/

J ustr.;:'t|as:

Region Sérmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping
Tel: 0155-24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 - 0032
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m PROTOKOLL

B EGION Datum Dokumentnummer
SORMLAND 2019-10-18 NSV19-0001-10

Innehalisforteckning

Beslutsiirenden
§ 26/19 Faststillande av dagordningen

§ 27/19 Information pd ndmnden for samverkan kring
socialtjanst och vard den 18 oktober 2019

-

¥

-

Region S6rmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykdping )
Tel: 0155-24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 - 0032 ﬁ% X )
SID



m PROTOKOLL

. R EGION Dalum Dokumentnummer
SORMLAND 2019-10-18 NSV19-0001-10

§ 26/19 Faststallande av dagordningen

Dagordningen faststélls i enlighet med utskickad handling.

/ﬁul

Region S6rmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykoping )%S

Tel: 0155-24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 - 0032 &8
SID



m PROTOKOLL

B E G I O N Datum Dokumenlnummer
SORMLAND 2019-10-18 NSV19-0001-10

§ 27/19 Information pa namnden fér samverkan
kring socialtjdnst och vard den 18 oktober
2019

e Iris Petterson, forvaltningschef, Flens kommun
presenterade fardplanen 2020-2023 for Flens
kommun samt det pagaende arbetet med
utmaningarna géllande arbetet inom
socialférvaltning.

e Lena Zetterstrom, medicinsk ansvarig sjukskdterska
informerade om samverkan och teamarbete géillande
hjartsviktsprocessen i Region Sérmland.

e Britt Ahl, projektledare, utvecklingsenheten och
Monika Agnedal, verksamhetschef, lansgemensamt
regionalt stéd informerade om nationell, regional och
lokal kunskapsstyrning.

e Rim Alfarra, apotekare, lakemedelskommittén
informerade om lidkemedelskommittén, samt
likemedelshantering vid utskrivning fran slutenvard.

e Monika Agnedal informerade om 6verenskommelsen
inom omréadet psykisk hélsa 2019, fordelningen av
statsbidrag, det reviderade lansgemensamma
programmet for vard och omsorg vid
demenssjukdom i Sérmland samt Verksamhetsplanen
2020-2022:

- God och néra vard

- Barn och unga

- Psykisk hélsa

- Vilfardsteknik och digitalisering
- Kunskapsstyrning

e Ordforande Jacob Sandgren (S) informerade om den
gemensamma workshoppen den 5 — 6 mars 2020 med
niamnden och ldnsstyrgruppen. Namnden kom ocksa
Overens om att bjuda in skolndgmndsordforande samt
skolchefer 1 respektive kommun.

Temat for dessa dagar kommer att vara Narvard och
samverkan kring barn och unga.

Region S6rmland Repslagaregatan 19 611 88 Nykdping \
Tel: 0155-24 50 00 E-post: post@regionsormland.se Org.nr: 232100 - 0032 -
SID é@



vingaker.se fﬁ
Socialnamnden

Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
197 (X)
Sn §

Information fran socialchefen

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar emot informationen och beslutar att ldgga den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet
Socialchefen ger aktuell information.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden

Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
198 (x)
Sn §

Delegationsbeslut

Forslag till beslut

1. Socialndmnden beslutar att 1agga delegationsbesluten till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Foljande beslut ar tagna pa delegation:

Socialchef:

Tillaggsavtal med CGI (190515TES), SN 2019/266.

Fullmakt avseende medverkan i Varuférsorjningen upphandling av Operationsmaterial
allméant VF2019-0004, SN 2019/268.

Ny version av Fullmakt till SKL att genomféra upphandling av hogskolekurser for att
gora handlaggare behdriga att arbeta inom den sociala barn- och ungdomsvarden, SN

2019/225.

Overenskommelse mellan Region Sérmland och kommunerna i Sérmland om samverkan
kring uppstékande verksamhet och nodvandig tandvard, SN 2019/280.

Forhandlingsprotokoll med Hyresgéstforeningen - generell forhandling géllande Granden
2 for 2019 och 2020, 2019-09-27 och 2019-10-09, SN 2019/288.

Socialutskottet:

Paragraf | Arende Beslut Datum
Su §292 | Information — ansékan om ekonomiskt Informationen laggs 2019-10-09
bistand till handlingarna.
Su 8293 | Ansdkan om sarskilt boende enligt SoL Beviljat 2019-10-09
Su §294 | Overvigande enligt LVU Beviljat 2019-10-09
Su §295 | Overvigande enligt SoL Beviljat 2019-10-09
Su 8296 | Upphdvande av beslut enligt LSS Beslut upphévs 2019-10-09
Su § 297 | Anstkan om korttidsvistelse enligt LSS Beviljat 2019-10-09
Planera for att behov
tillgodoses pa
hemmaplan fran 2021
Su § 298 | Ansokan om bistand i form av Beviljat 2019-10-09
familjehem enligt SoL
Su §299 | Ansokan om bistand i form av Beviljat 2019-10-09
familjehem enligt SoL
Su §300 | Ansokan om bistand i form av Beviljat 2019-10-09
familjehem enligt SoL
Su§301 | Omplacering enligt LVU Beslut om 2019-10-09
omplacering
Su § 302 | Forlangd placering pa skyddat boende Beviljat. 2019-10-09
enligt SoL
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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vingaker.se

Socialnamnden

s

Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
199 (x)
Su 8304 | Boenderapport Informationen l&ggs 2019-10-09
till handlingarna.
Su 8 307 | Forslag till reviderade riktlinjer for Aterremiss och remiss | 2019-10-09
fardtjanst till KPR och KFR
Su § 313 | Information — ansékan om ekonomiskt Informationen l&ggs 2019-10-24
bistand till handlingarna.
Su 8314 | Ansokan om sarskilt boende enligt SoL Beviljat. 2019-10-24
Su § 315 | Fortsatt placering pa stédboende enligt Beviljat. 2019-10-24
SoL (Avslagsyrkande M)
Su § 316 | Fortsatt placering pa stodboende enligt Beviljat. 2019-10-24
SoL (Avslagsyrkande M)
Su §317 | Overvagande enligt SoL Beviljat. 2019-10-24
Su §318 | Overvigande enligt LVU Beviljat. 2019-10-24
Su§319 | Overvigande enligt SoL Beviljat. 2019-10-24
Su §320 | Overvigande enligt SoL Beviljat. 2019-10-24
Su §321 | Overvigande enligt SoL Beviljat. 2019-10-24
(Avslagsyrkande M)
Su §324 | Anstkan om boende pa vard och Endast beviljat fram | 2019-10-24
behandlingshem enligt SoL till sista okt, avslag i
Ovrigt.
Su § 325 | Boenderapport Informationen laggs 2019-10-24
till handlingarna.
Su § 328 | Forfragan om utbildning till Beviljat. 2019-10-24
specialistunderskoterska Information till
socialndmnden.

Justerandes sign

Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden

Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
200 (x)
Ar 2019

Méanad |[Forsorjningsstod|Faderskap |AO-arenden |Fardtjanst |Riksfardtjanst[LSS  [FH SoL |HSL=
SSK, arbt.sjukg.

dietist

Jan 239 8 42 10 5 3 3 66
Febr 227 6 46 13 1 4 5 80
Mars 245 7 41 13 2 11 5 52
April 242 5 49 20 12 6 0 69
Maj 259 14 34 6 7 2 2 68
Juni 348 8 36 7 7 2 2 68
Juli 184 1 22 3 4 0 1 39
Aug 226 10 37 8 4 1 2 64
Sept 236 9 54 6 2 2 7 82
Okt

Nov

Dec

S:a 2206 68 361 86 44 31 27 588
Ar 2018

Méanad |Forsorjningsstod|Faderskap [AO-drenden |Fardtjanst |Riksfardtjanst[LSS  |FH SoL |HSL=
SSK, arbt.sjukg.

dietist
Jan 201 18 52 12 2 5 3 86
Febr 231 19 52 12 2 3 0 48
Mars 261 10 55 10 2 5 2 96
April 225 9 51 9 6 3 3 87
Maj 219 10 57 10 8 3 1 88
Juni 255 12 70 2 5 7 3 82
Juli 297 3 64 6 3 17 0 71
Aug 221 9 58 14 2 4 3 95
Sept 205 8 55 13 7 3 2 68
Okt 253 13 44 14 8 5 3 81
Nov 224 3 45 12 16 4 3 73
Dec 221 9 29 11 3 5 2 58
S:a 2813 123 632 125 64 64 25 933

Differens 2019
Méanad [Forsorjningsstod|Faderskap |AO-arenden |Fardtjanst |Riksfardtjanst[LSS  [FH SoL |HSL=
SSK, arbt.sjukg.

dietist

Jan 38 -10 -10 -2 3 -2 0 -20
Febr -4 -13 -6 1 -1 1 5 32
mars -16 -3 -14 3 0 6 3 -44
April 17 -4 -2 11 6 3 -3 -18
Maj 40 4 -23 -4 -1 -1 1 -20
Juni 93 -4 -34 5 2 -5 -1 -14
Juli -113 -2 -42 -3 1 -17 1 32
Aug 5 1 -21 -6 2 -3 -1 -31
Sept 31 1 -1 -7 -5 -1 5 14
Okt

Nov

Dec

S:a 91 -30 -153 -2 7 -19 10 -69
Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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Socialnamnden

Vingakers
SAMMANTRADESPROTOKOLL kommun
Sammantradesdatum 2019-11-04
201 (x)
Sn §

Delgivningar

Forslag till beslut

1. Socialndmnden tar emot informationen och beslutar att l&gga den till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Information fran SKL - Nytt rattsligt stallningstagande gallande de personer med
uppehallstillstand som inte omfattas av lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanlanda
invandrare for bosattning (LMA), SN 2019/275.

Justerandes sign Utdragsbestyrkande
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