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Begreppsforklaring

Med insats avses den hjdlp som den enskilde har rtt till om behov foreligger.

Med ildre avses ofta i dagligt tal personer 65 ar och uppat. I denna riktlinje kan
insatser som riktas till dldre vara aktuella for personer 6ver 18 ar.

Med omsorg avses stod och hjidlp genom omvéardnad och serviceinsatser.
Verksamheterna ar indelade 1 omsorg om dldre och personer med
funktionsnedséttning.

Med somatiska besvar avses kroppsliga besvir som paverkar det fysiska.
Med kognitiv menas hjdrnans forméga att hantera och bearbeta information.

Med funktionsnedsittning avses nedséttning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsforméga. En funktionsnedsittning kan uppsta till f61jd av sjukdom eller annat
tillstdnd eller till f6ljd av en medfodd eller forvarvad skada. Sddana sjukdomar,
tillstdnd eller skador kan vara bestdende eller dvergdende. Exempel pd begrédnsningar
ar svarigheter att klara sig sjdlv 1 det dagliga livet och bristande delaktighet i
arbetslivet, i1 sociala relationer, i fritids- och kulturaktiviteter, i utbildning och i
demokratiska processer.

Med funktionshinder avses den begriansning som en funktionsnedséttning innebér for
en person i relation till omgivningen. Hinder i samhaéllet som en person med

funktionsnedséttning kan stota pa, exempelvis en trappa utan rullstolsramp.

Med ordinirt boende avses det egna hemmet som inte kréver beslut om insats fran
socialnimnden.

Med sérskilt boende avses sdrskilt inrdttat kommunalt boende for personer med stort
omsorgsbehov och som krédver insatsbeslut.

SoL avser socialtjdnstlagen.

FL avser forvaltningslagen

For mer begreppsdefinitioner se “Handldggning och dokumentation inom socialtjénsten",

upprittad av Socialstyrelsen 2021-12-06.
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Syfte

Socialndmndens uppdrag ar att ge stod och hjélp 1 vardag nér den enskilde inte ldngre klarar
det pa egen hand eller pa annat sétt for att uppné skiliga levnadsforhallanden.

Den hjélp och stod som kan fas ér till for att skapa trygghet, delaktighet i samhallslivet och ett
sa sjdlvstiandigt liv som mojligt i det egna hemmet.

Socialndmnden i Vingékers kommun har darfor beslutat om riktlinjer som ska ge en
végledning i vilken form av hjélp som kan beviljas och som den enskilde kan fa i sin dagliga
livsforing. Bedomningen och beslut sker utifrdn socialtjanstlagen och andra tillimpbara lagar,

foreskrifter och regelverk och ska tillgodose skéliga levnadsforhallanden for den enskilde.

Riktlinjerna ska underlatta for handldggare, som pa delegation fran socialndmnden, utreder
behov och beslutar om insatser for att ge den enskilde mojlighet att uppna skiliga

levnadsforhéllanden enligt socialtjanstlagens intentioner.

Syftet med riktlinjerna dr att skapa ett enhetligt synsétt vid beddmningar och att personer med

likvédrdiga behov beddms pd samma sitt.

Riktlinjerna grundar sig pd for verksamheten géllande forfattningsbestimmelser 1
socialtjanstlagen (SoL), forvaltningslagen, offentlighets- och sekretesslagen, foreskrifter och
allménna rad fran Socialstyrelsen med flera forfattningar och forekommande lagar.
Riktlinjerna beaktar dven réttspraxis, frimst prejudicerande domar frdn kammarritten och
Hogsta forvaltningsdomstolen.

Inledning

Funktionshinderomsorgen i Vingakers kommun ska genomsyras av en helhetssyn pa

ménniskan som utgdngspunkt for individuellt anpassade insatser.

Alla individer med insatser ska bestimma efter sin egen forméga och paverka sin egen
vardag. Alla individer med insatser och deras anhdriga ska kunna kénna trygghet och bli

bemotta med respekt.

Handldggare ska informera den enskilde om insatser enligt bdde SoL och LSS. Information
ska ldmnas 1 de fall dir den enskilde, utifran sin funktionsnedsittning, kan vara beréttigad
insatser enligt LSS. Insatserna inom socialpsykiatrin ska vara forebyggande, kompletterande
och individuellt anpassade for att frimja den enskildes sjdlvstindighet.

Den enskildes 6nskemal maste beaktas vid behov av insatser inom socialpsykiatrin. Insatserna
ska 1 forsta hand ges for att underlétta for den enskilde att kunna bo kvar i den egna bostaden.
Insatser enligt socialtjanstlagen inom socialpsykiatrin, beviljas den enskilde, som pé grund av
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psykiska funktionsnedséttning som berdknas vara bestdende minst 1 ar, behover stod 1 sin
dagliga livsforing. Funktionsnedsdttningen och varaktigheten ska stddjas av ett aktuellt

lakarintyg.

I dessa riktlinjer beskrivs de insatser som den enskilde, efter ansdkan och efter
behovsbeddmning, kan beviljas eller avslas av en handldggare. Insatserna dr boendestdd,
kontaktperson, ledsagare, bostad med sérskild service, korttidsboende samt sysselsittning.

Malgrupp for insatser inom socialpsykiatri

I Vingékers kommun anvénds den av Nationell psykiatrisamordning (SOU 2006:100)
framtagna mélgruppsdefinitionen for insatser inom socialpsykiatrin. Malgruppsdefinitionen
antogs 5 juni 2014 av programndmnd Social vélfard (Sov 133/2014).

”En person har ett psykiskt funktionshinder om han eller hon har visentliga svarigheter med
att utfora aktiviteter pa viktiga livsomrdden och dessa begransningar har funnits eller kan
antas komma att bestd under en lidngre tid. Svarigheterna ska vara en konsekvens av psykisk
storning.” (2006:5 Nationell psykiatrisamordning?)

Malgruppen innefattar personer 6ver 18 ar som har vésentliga svérigheter med att utfora
aktiviteter pd viktiga livsomraden och dessa begransningar har funnits eller kan antas komma
att bestd under en lingre tid. Svarigheterna ska vara en konsekvens av psykisk storning.

De personer som inte innefattas i denna malgruppsdefinition kan i dagsliget inte fa stod
genom de insatser som beskrivs nedan. Personen kan alltid ans6ka om alternativa insatser
utifran socialtjdnstlagen. En individuell bedomning gors 1 samtliga drenden.

Foljande insatser kan inom Vingakers kommuns riktlinjer beviljas som insats enligt 11 kap. 1
§ SoL till vuxna personer med psykiska funktionshinder:

- Boendestod

- Sysselséttning
- Sérskilt boende
- Korttidsboende
- Kontaktperson

- Ledsagning



RIKTLINJER FOR STYRDOKUMENT | VINGAKERS KOMMUN

Salutogent forhallningssatt

Arbetet inom funktionshinderomsorgen skall vara individuellt fokuserat med en kénsla av
sammanhang (KASAM), ett salutogent forhallningssétt. Det innebér att tillvaron ska vara

begriplig, meningsfull, och hanterbar med fokus pé individens mojligheter och resurser.

Meningsfullhet 4r centralt eftersom det skapar motivation men dven meningen med livet eller
1 tillvaron hos varje enskild individ. For att den enskilde ska kunna uppleva meningsfullhet i
sin tillvaro kriavs delaktighet och inflytande i insatsprocessen och genomférandeplanen.
Begriplighet innebér att forstd innehallet i informationen och handlar om insikt om sig sjalv
och omgivningen. Hanterbarhet avser formégan att hantera krav frdn omgivningen och

livssituationen.

Vardegrund inom funktionshinderomsorgen i
Vingakers kommun

I Vingékers kommun bedrivs viardegrundsarbete inom béde dldreomsorgen och
funktionshinderomsorgen. 8 kap § 10 SoL beskriver att socialnimnden ska arbeta for att
personer som av fysiska, psykiska eller andra skl moéter betydande svérigheter i sin livsforing
far mojlighet att delta 1 samhéllets gemenskap och att leva som andra.

Socialndmnden ska medverka till att dessa personer fir en meningsfull sysselséttning och far

bo pa ett sitt som &dr anpassat efter deras individuella behov av sdrskilt stod.

Uppsokande verksamhet

Enligt 6 kap § 3 SoL ska socialndimnden gora sig vil fortrogen med levnadsforhallandena i
kommunen for medborgarna och i sin uppsdkande verksamhet upplysa om socialtjidnstens
verksamhet pd detta omrdde. Den uppsdkande verksamheten ska utformas sa att den

personliga integriteten inte dventyras.

Det egna ansvaret

Socialtjinsten far aldrig ta 6ver ansvaret fran den enskilde, utan arbetet ska inriktas pa att den
enskilde i mojligaste mén behéller ansvaret eller tar tillbaka ansvaret for den egna situationen.
Insatserna syftar till att stirka den enskildes formaga till ett sjélvstandigt liv. Till
socialtjinstens uppgifter hor dock att pa olika sdtt forsoka motivera den enskilde att ta emot
hjalp eller en insats. Insatsen ska anpassas till den enskildes aktuella forutsittningar och
behov. Det dr dven viésentligt att ur ett helhetsperspektiv beakta ekonomisk hushéllning f6r

kommunen.
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Var och en har ett ansvar for sitt eget liv och sin egen bostad. Det innebér exempelvis att det
ar den enskildes ansvar att vara uppmaérksam pa hur den egna bostaden dr anpassad efter egna
forandringar av kroppsfunktioner och att overviga att byta bostad for att klara ett fortsatt
sjalvstiandigt boende. Den enskilde kan ocksé vid behov ansdka om olika insatser for att
underlétta den dagliga livsforingen 1 hemmet. Insatserna ska stddja den enskildes strivan att
leva ett s& normalt och sjilvstindigt liv som mdjligt. I forsta hand bor insatserna inriktas pa att
mojliggora for den enskilde att bo kvar i den invanda hemmiljon.

Enligt 4 kap. 1 § Socialtjénstlag svarar varje kommun for socialtjdnsten inom sitt omrade och
har det yttersta ansvaret for att enskilda far det stdd och den hjélp som de behover. Detta

innebdr ingen inskrankning i det ansvar som vilar pa andra huvudman.

En grundforutsittning for ritten till bistdnd dr att den enskilde inte sjélv kan tillgodose sina
behov eller fa dem tillgodosedda pé annat sitt. Detta innebér bl.a. att den enskilde forst maste
utnyttja tillgdngliga socialforsékringsformaner samt allmén hélso- och sjukvard. I forhallande
till sddana formaéner &r ritten till bistdnd enligt socialtjédnstlagen subsididr (jfr HFD 2013 ref.
45 och

prop. 2000/01:80 s. 94

Informationsskyldighet

I samband med utredning ska handldggare informera om utbudet av 6vriga relevanta
samhdllstjanster sdsom mdotesplatser, traffpunkter, dagverksamheter, anhorigstod,
trygghetsboende, seniorbostider, frivilligorganisationer och hushallsnira tjanster. Kommunen
har informationsskyldigheten dven till personer som har behov av insatser, men som inte ar

motiverade att ta emot stod.

Den enskildes delaktighet

Den enskildes delaktighet och inflytande dr central bade i behovsbeddmning och
verkstillande av insats. Insatsbeslutet ska underlitta flexibilitet 1 utforandet av insatserna.
Inom ramen for insatsbeslutet har den enskilde stort inflytande over insatserna, hur stodet ges
samt vid vilken tidpunkt detta ska ske.

Kommunens ansvar for medborgare

Bosattningskommun och vistelsekommun
Enligt 29 kap. 1 § SoL ansvarar boséttningskommunen for det stod och den hjidlp som den
enskilde behdver. Med boséttningskommun avses:

1. den kommun dér den enskilde dr stadigvarande bosatt, eller
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2. om den enskilde dr stadigvarande bosatt i en kommun men har sin starkaste anknytning till

en annan kommun, den sistnimnda kommunen, eller dir personen haft sin nattvila,

3. om den enskilde saknar stadigvarande bostad, den kommun till vilken han eller hon har sin
starkaste anknytning.

Den enskilde har ritt till stdd- och hjélpinsatser vid vistelse under en kortare tid i en annan
kommun, exempelvis nédr den enskilde 6nskar vistas 1 sin sommarstuga under olika perioder
av aret. Bosittningskommunen ansvarar for de stdd- och hjélpinsatser den enskilde har behov
av under vistelsen och vistelsekommunen &r skyldig att pa begéran av bosittningskommunen
bista med utredning och verkstilla bosdttningskommunens beslut i vissa fall. Boséttnings-
kommunen ersétter vistelsekommunen for hjilp med verkstéllighet enligt den erséttningsniva

som bosittningskommunen tillimpar.
5 Prop. 2010/11:49 s. 32.

6: 2 a kap. 67 §§ SoL.

7: 2 akap. 8 § SoL.

8: 2akap. 9§ SoL.

Utredning infor flytt till annan kommun
En person som Onskar flytta till en annan kommun kan anséka om insatser i den kommunen
om personen till f6ljd av hog alder, funktionsnedséttning eller allvarlig sjukdom har ett

varaktigt behov av omfattande vard- och omsorgsinsatser.

Ansdkan ska behandlas som om den enskilde var bosatt i inflyttningskommunen enligt 29
kap. 8 § SoL. Ar den sékandes behov tillgodosedda i bosittningskommunen, far hiinsyn inte
tas till den omsténdigheten nér ansokan provas. Boséttningskommunen ar skyldig att pa
begdran bistd med den utredning som den andra kommunen behover for att kunna préva
ansOkan. Den enskilde ska lamna samtycke till att uppgifter lamnas ut. Behovsutredning gors
av hemkommunen i enlighet med inflyttningskommunens begédran om vad utredningen ska
innehalla. Om den enskilde inte uppfyller kriterierna gor inflyttningskommunen ett avslag dar

motiveringen framgar.

AsylsOkande

Migrationsverket har det 6vergripande ansvaret for mottagandet av asylsokande. I lag
(1994:137) om mottagande av asylsokande m.fl. (LMA) finns regler om bland annat
stodinsatser till denna grupp. Asylsdkande har inte ratt till bistdnd enligt 4 kap. 1 § SoL for
forméner av motsvarande karaktir, det vill sdga forméner som motsvarar den stodinsats som
en asylsokande har rétt till enligt LMA. Det bistdnd som ldmnas enligt LMA bestar av logi
samt ekonomisk erséttning i form av bostadserséttning, dagersittning och sérskilt bidrag.
Asylsokande som inte sjélva ordnar med bostad har ritt till logi pé en forldggning.
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Migrationsverket dr ansvarig for bistand i form av logi, men vad som omfattas av begreppet ér
inte helt tydligt. I forarbetena till lagen finns stdd for att Migrationsverket ansvar for att de
asylsokande som inte kan ordna bostad pa egen hand tas emot pé forldggning och i1 dvrigt far
det mottagande som erfordras for att tillgodose de sdrskilda behov som kan finnas. De
asylsokande som valt att bo i ett eget boende kan istéllet vilja att bo pé ett asylboende och dir
f4 sina behov tillgodosedda. Personer som omfattas av denna lag hénvisas darfor till den
anldggning déir personen ar inskriven.

Vill personen dnda ansdka om bistdnd av motsvarande karaktér enligt 11 kap. 1 § SoL ska

ansdkan provas och avslads. Kommunens yttersta ansvar géller 4ven personer som omfattas av
LMA.

Kommunen kan ge bistdnd och insats som inte omfattas av LMA som till exempel akuta
insatser och stod till barn.

EU/EES-medborgare

Ratten till likabehandling innebér att EU/EES-medborgare som bedéms ha uppehallsritt i
Sverige har ritt till socialt bistdnd och andra sociala forméner pa samma villkor som svenska
medborgare. EU/EES-medborgare har uppehéllsritt i Sverige de forsta tre manaderna. Efter
tre ménader finns mojlighet till fortsatt uppehdllsritt om personen uppfyller ndgot av villkoren
for uppehallsritt. Till skillnad frdn uppehallstillstdnd provas inte uppehéllsritt, utan det géller
sa lange ett villkor &r uppfyllt.

EU/EES-medborgare delas in 1 ekonomiskt aktiva och ekonomiskt icke-aktiva. Foretagare,
arbetstagare och arbetssokande som aktivt soker arbete och anses ha en verklig mdjlighet att
fa en anstéllning 1 Sverige rdknas som ekonomiskt aktiva. Som ekonomiskt icke-aktiva rdknas
exempelvis studenter och pensionérer. De har uppehallsréitt om de har en heltickande
sjukforsikring och medel for sin och sina familjemedlemmars forsérjning.

Personer utan uppehallsritt kan endast {4 bistdnd 1 akuta nddsituationer och det ér
vistelsekommunens ansvar att tillhandahélla stodet.

Familjemedlemmar till EU/EES-medborgare
Om en EU/EES-medborgare har uppehallsritt giller uppehéllsritten dven for make, sambo,
barn under 21 ar samt vissa andra familjemedlemmar och sléktingar som &r beroende av

EU/EES-medborgaren for sin forsorjning eller for annan hjilp.

Den som har uppehéllsritt har ritt att fa sin ansdkan om bistand provad under samma
forutsittningar som géller for svenska medborgare. Kommunens ansvar ar olika langtgéende
beroende pd om kommunen &r att anse som den sokandes bosittningskommun eller enbart
vistelsekommun.
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Akut nodsituation
Personer som inte bedoms ha hemvist i en kommun dér de tillfélligt vistas har bara ratt till
stodinsats for att avhjdlpa en akut nddsituation som inte gér att 16sa pa annat sitt. Vad som &r

nodvindig hjalp for att avhjdlpa en akut nddsituation maste socialtjdnsten bedéma i varje
enskilt fall.

Arendegang

Nir det giller rétten till insats enligt SoL finns det inga begransningar i 10 kap 1-2 §§ SoL om
vad den enskilde kan ansdka om. Det finns séledes inga réttsliga begransningar for vilka
behov eller typer av insatser som kan komma i fraga eller vad den enskilde far anséka om
genom kommunala riktlinjer.

Den enskilde har ritt att ansdka om andra former av insatser eller insatser i annan omfattning
an de som ingar i kommunens riktlinjer och fa dessa individuellt behovsprovade (prop.
2005/06:115 s. 871.). Darfor ar det viktigt att handldggare informerar den enskilde om att han
eller hon har den hir rétten (Socialstyrelsen, november 2013).

Enligt 14 kap 2 § SoL ska socialnimnden utan dr6jsmal inleda utredning av vad som genom
ansokan, anmaélan eller pd annat sétt har kommit till ndmndens kdnnedom och som kan
foranleda ndgon atgérd av nimnden. Bestimmelsen innebér att drenden kan aktualiseras pé tre
olika sitt:

e genom att den enskilde ansdker om insatsen,
e genom att andra anméler ett hjdlpbehov t ex anhorig/granne eller

e pa annat sitt till exempelvis genom iakttagelser i kommunens egen verksamhet.

Utvardera fortsatt
Planera insatser Utfora och folja behov tillsammans med
med utforare upp insatser myndighet

ﬁ Kommunens uppdrag

Lamna 6ver

Myndighetens uppdrag

uppdrag till utforare
Bifall
Ansdkan Utredning Delge
anmilan beslutsmeddelande

Avslag

Y

Ratt att 6verklaga

Vid behov ber handlaggare om méte eller mer ]

K [ information pa annat satt

/
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Enligt 7 § (FL) ska varje drende dér ndgon enskild ar part handldggas sé enkelt, snabbt och
billigt som mdjligt utan att sdkerheten eftersitts. Vid handlaggningen ska myndigheten beakta
mdjligheten att sjdlv inhdmta upplysningar och yttrande fran andra myndigheter om sidana
behdvs. Myndigheten ska striiva efter att uttrycka sig littbegripligt. Aven pa andra sitt ska
myndigheten underlitta for den enskilde ha med den att gora.

Aktualisering

Ett drende aktualiseras genom ansdkan, anmélan eller pa annat sitt, t ex. genom ndmndens
egna iakttagelser. Vid anmélan ska en forhandsbedomning géras om uppgifterna kan antas
foranleda atgérd av ndamnden.

Bedomningen ska leda till ett beslut om att:
* Inleda utredning enligt 11 kap. 1 § SoL
* Ej inleda utredning enligt 11 kap. 1 § SoL

Beslutet att inte inleda utredning ska dokumenteras och tydligt motiveras (SOFS 2006)

Ansokan

Ansokan kan goras skriftligt eller muntligt. Ansdkan kan goras av den enskilde eller genom
att den enskilde anlitar ett ombud. Ombudet ska ha en skriftlig eller muntlig fullmakt. Om det
endast finns en muntlig fullmakt ska kontroll géras med den enskilde.

Om den enskilde sjdlv ansoker om hjdlp skall alltid en utredning startas.

I de fall den enskilde har beslut om LPT (Lagen om psykiatrisk tvangsvard), och inte vill géra
ansOkan om stddinsats eller inte 6nskar kontakt med ndmnden, kan dennes god man/forvaltare
eller 6vrig legal foretrddare, gora ansdkan och utredning kan ddrmed inledas utan den
enskildes samtycke.

Anmalan

Om andra, till exempel anhoriga eller personal inom hélso- och sjukvard patalar ett
hjélpbehov ér det en anmélan som ska leda till att den enskilde sjélv tillfragas om han eller
hon vill ans6ka om insatsen. Detta leder till forhandsbeddmning och/eller aktualisering i
arendet. Om den enskilde inte vill ans6ka om stddinsats enligt 11 kap1§ SoL eller inte dnskar

kontakt med ndmnden kan ingen utredning startas.

Kommunen har ocksa en skyldighet och ett ansvar for att bedriva uppsdkande verksamhet och
1 vissa fall motivera insatser till kommuninvanare som har behov av stdd eller hjdlp men som

inte dr motiverade att gora en ansdkan.
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Utredning

Den enskilde har alltid rétt att ansdka om hjalp. Handldggaren ska dock i sitt beslut ta
stdllning om behovet kan tillgodoses pa annat sitt. Vid utredning om behovet av hjélp
foreligger ska det forst utredas om den enskilde tillhér malgruppen.

For att handldggaren ska kunna utreda behover den enskilde kunna styrka sina uppgifter
genom att visa upp exempelvis ldkarintyg, ADL-beddmning eller psykologutlatande.
Handldggaren kan dven vara i behov av att inhdmta information som ir av vikt for
utredningen hos annan myndighet, inom forvaltningen eller fran nérstaende. For att kunna
gora detta krdvs samtycke fran den enskilde. En individuell behovsbedomning ska goras i
varje enskilt fall med fokus pé individens behov.

Utredningen ska vara tillrackligt omfattande for att ge ett tillfredsstdllande underlag for beslut,
men inte vara mer genomgripande dn vad som dr nddvéndigt for utredningens syfte.

Utredningssamtal kan ske 1 hemmet eller pa socialtjdnsten och vid behov ansvarar
socialtjénsten for att tolk finns nidrvarande.

Utredningssamtal innebar en genomgang av livsomraden dér sociala, medicinska och
psykiska behov beaktas. Den enskildes dnskemal och forslag ska sa langt det vara mojligt
provas. Anhoriga och/eller nérstdende eller annan foretrddare ska, om den enskilde vill det,
beredas mojlighet att ge sina synpunkter.

Arbetet med att bedoma ritten till stodinsats handlar i korthet om att soka svar pa féljande
fragor:

e Hur ser behovet ut?

e Hur ir insatsen motiverad for att tillforsdkra den enskilde skiliga

levnadsforhallanden?

o Kan den enskilde sjdlv tillgodose behovet eller kan de tillgodoses pa annat sétt? I de
fall utredningen visar att den enskilde saknar formaga att tillgodose sina fysiska,
psykiska, sociala och/eller existentiella behov och inte kan f& dem tillgodosedda pa
annat sitt for att tillforsékras skdliga levnadsforhédllanden foreligger ratt till stodinsats

I bedomningen ska det utforligt och tydligt framga vad beslutet grundar sig pa. Utredning och
beddmning ska gdoras med hédnsyn till rattssdkerhet, objektivitet, barnperspektiv och
delaktighet.
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Bedomningen kommer att utgd frin den individuella situation dir normaliseringsprincipen ar
vigledande. Bedomningen kommer dirfor att grundas i en jimforelse med vad som kan anses
som normal livsforing for personer i samma alder utan funktionsnedsattning. Med i
beaktandet &r att den sokta insatsen bygger pa frivillighet och med hénsyn till den enskildes

integritet med malséttningen att hen skall kunna leva ett sd normalt liv som mojligt.

Dokumentation
I forvaltningslagen finns regler for kommunens myndighetsutovning. Under utredningstiden
skall allt som dr av vikt for d&rendet dokumenteras.

Handlaggning och verkstillighet av ett d&rende ska dokumenteras fortlopande (SOSFS
2014:5). Handlingar som uppréttas om den enskilde ska innehalla tillrdckliga, vdsentliga och
andamalsenliga uppgifter, och vara vél strukturerade och tydligt utformade. Handlingarna far
inte innehalla ovidkommande virdeomdomen av allmént nedséttande eller krinkande
karaktir. Fortlopande journalanteckningar och utredning dokumenteras i aktuellt
verksamhetssystem.

Beslut

Ett drende avgors alltid genom ett beslut. Ett beslut i drendet ska tas direkt nir en utredning ar
slutford oavsett om beslutet kan verkstéllas vid denna tidpunkt. Alla beslut ska omgéende
meddelas skriftligt eller muntligt till den enskilde. Beslutet ska vara tydligt och begripligt for
den enskilde. Utredningen &r det material som ligger till grund for beslutet och ska

sammanstallas i ett utredningsdokument. Av beslutet ska klart framga:

e Vem beslutet giller

e Vad ansokan géller

Om beslutet innebar bifall, delvis bifall/avslag eller avslag
Vad som beviljas

Enligt vilket lagrum beslut fattas

Tidsbegriansning vid vissa insatser

Vid avslag eller delvis avslag ska beslutet motiveras.

Hur man 6verklagar beslut

Beslut ska omprovas vid fordndringar i1 hjélpbehovet eller efter ansdkan av den enskilde. Den
enskildes hjilpbehov ska 16pande f6ljas upp och som huvudregel, omprdvas innan det 16per ut
eller om behovet fordndrats vésentligt.

Tidsbegransade beslut/forbehall

Enligt handldggning och dokumentation inom socialtjansten anses det vara lampligt att
tidsbegrinsa besluten om behovet av insatserna antas kunna forédndras dver tid. Daremot anses
det mindre ldmpligt att tidsbegridnsa andra former av insatser, exempelvis beslut om sarskilt
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boende. Om inget annat anges i ans6kan avser ansokan att insatsen ska gélla tillsvidare.

Motivering till att tidsbegrinsa beslut ska darfor vara vil motiverat.
* Beslut om insats, forutom dem som avser sérskilt boende, ska tidsbegrdnsas regelmissigt.

* Beslut om insats ska foljas upp 1 god tid innan det upphor att gélla.

Kommunicering

Fore ett beslut skall innehéllet 1 utredningen kommuniceras med den enskilde.
Kommunicering kan ske skriftligt eller muntligt. Avsteg fran att kommunicera kan goras i de
fall dér beslut ej gar ansdkan emot och kommunicering skulle innebéra en fordrojning. Har
den enskilde avvikande uppfattning om sakforhéllanden skall detta anges.

Synpunkter fran sokande ska inkomma inom 14 dagar frn utskick. Kommuniceringen
antecknas 1 journal. Det skall framgd nir kommuniceringen skett samt hur kommuniceringen
skett och lagrum (FL 25 §).

I utredningen skall faktadel och bedomning vara tydligt atskilda. S&vil gynnande
beslut som avslag skall motiveras och delges den enskilde for att den enskilde skall kunna
overklaga beslutet helt eller delvis

Overklagande av beslut

Niér den enskilde underréttas om ett beslut som gér att 6verklaga och som helt eller delvis har
gétt den enskilde emot dr nimnden skyldig att informera den enskilde om hur beslutet kan
overklagas (41 § FL), och vid behov vara den enskilde behjélplig.

Overklagan ska limnas till den myndighet som meddelat beslutet, enligt 23 § FL.

Efter provning om 6verklagandet inkommit i rétt tid (45 § FL); inom tre veckor frdn den dag
dé klagande fick del av beslutet ldmnas det till forvaltningsdomstol tillsammans med 6vriga

handlingar i drendet (46 § FL). Beslutsfattare enligt gdllande delegationsordning &r ansvarig

for att skriva eventuellt yttrande till forvaltningsritten.

Overklagan behandlas snarast och vid ankomst av ansvarig handliggare eller dennes ersittare,
som fattat det Overklagade beslutet. En provning ska ske om skrivelsen med 6verklagan har
kommit in 1 rétt tid, enligt 24 § FL. En skyndsam prévning utférs om drendet skall omprévas
eller ej, enligt 27 § FL. Skél till omprovning kan vara att det forsta beslutet 4r uppenbart fel
eller att det i 6verklagandet framforda forhéllanden var okénda vid beslutsfattandet. Om ett
nytt beslut fattas i enlighet med 6verklagandet skall detta meddelas snabbt och enkelt till den
som klagat.
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Huvudregeln ir att beslut fran Forvaltningsritten eller Kammarrétten skall verkstéllas

omgaende.

Overklagan kommer

Ansvarig utredare gor en
skyndsam provning om
arendet ska omprovas

Vid omprévning andras
beslut av namnd och

Forvaltningsdomstol tar

in till myndighet eller éverlimnas direkt beslut sklckas till beslut
. enskild och
till domstol .
Forvaltningsdomstol
Myndighet eller
enskild kan
overklaga

beslut till hogre
instans

Verkstallighet av beslut

Nar ett beslut ska verkstillas 6verlimnas beslutet till ansvarig hos utforare. Kontakt tas med
den sokande eller foretradaren snarast mojligt, dock langst inom 2 veckor, av representanter i
nagon av arbetsgrupperna. Verkstillandet av de olika insatserna sker alltid 1 samrad och i
dialog med den enskilde eller foretrddaren. Den enskilde ska, sa 1dngt det 4r mojligt, kunna
vélja nér och hur stdd och hjélp i boendet och annan lattdtkomlig service ska ges.

En ny behovsprovning kan vara aktuell om den enskilde tackar nej till erbjuden insats och inte
samverkar vid verkstdllandet. Finns det sérskilda skl till varfor en beviljad insats inte
verkstills som planerat ska detta dokumenteras av uppdragsinnehavare. Alla insatser ska

verkstéllas skyndsamt och senast inom tre ménader.

Ett beslut ér verkstillt nér insatsen genomforts i1 praktiken och triader i kraft.

Planera insatser Utfora och folja
med utforare upp insatser

Utvérdera fortsatt behov

tillsammans med

Uppdrag fran myndighet
kommer till utforare

myndighet

Ej verkstallda beslut

Néamnden har att verkstélla besluten omgéaende. Ej verkstillda beslut enligt socialtjdnstlagen
rapporteras via socialnimnden till Inspektionen for vard och omsorg (34 kap 1 § SoL) och 1
vissa fall kan forvaltningsratten utdoma sanktionsavgift da beslutet ej verkstéllts inom 3
manader efter beslut. Rapportering ska ske en gang per kvartal.
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Uppfoljning och omprovning

Alla beviljade insatser ska foljas upp minst en géng per ér eller vid behov. Samtycke frén den
enskilde krdvs om samverkan med flera verksamheter ska delta vid uppfdljning. Beslut om
stod fattas alltid med forbehall om att behovet av insatsen kan komma att f6ljas upp under den
beviljade tiden for att undersdka om fortsatt rétt till insats foreligger. Detta kan innebéra att
ritten till den beviljade omfattningen eller insatsen inte ldngre kvarstar och att beslutet
omprovas och aterkallas.

Detta kan ske om till exempel de faktorer som ligger till grund for beslutet har férandrats,
eller om insatsen inte tas emot i beviljad omfattning alternativt om den enskilde nekar
erbjudande om verkstéllighet, eller om den fortsatta ritten till insats i Ovrigt kan ifrdgasattas.

Beslut om insats, som &r enligt 11 kap 1 § SoL, ska alltid omprévas vid fordndrade
forhédllanden eller vid tidsbegransade beslut. Omprovning kan goras pa initiativ av den
enskilde eller genom att handléggaren pa annat sétt fir vetskap om forandrade behov. Ett
gynnande beslut far dock inte andras mot den enskildes vilja under pagidende beslutstid om
inte den enskildes tillstdnd forbéttrats sa att det foranleder andring av beslutet. Om den
enskilde har behov av ytterligare stodinsats skall nytt beslut fattas.

Genomforandeplan

Genomforandeplan ér en viktig del av den sociala dokumentationen kring individen.

I genomforandeplanen beskrivs tydligt hur den beviljade insatsen praktiskt skall genomforas.
En genomforandeplan édr en 6verenskommelse med den enskilde eller dess foretrddare och
kontaktpersonalen.

Syftet med genomforandeplanen &r att skapa en tydlig struktur for det praktiska
genomforandet och uppf6ljning av beslutad insats. Genom planen tydliggdrs bade for den
enskilde och for personalen VAD som skall géras, VEM som skall géra vad samt NAR och
HUR det ska goras. I genomforandeplanen ska det dokumenteras vilka personer som deltagit
vid planeringen. Genomf6randeplanen skall dateras och undertecknas av den enskilde.
Genomforandeplanen skall vara ett levande dokument och det ska framgé nér och hur planen
skall f6ljas upp.

Barnperspektivet

Utifran FN:s barnkonvention ska barnets bdsta alltid komma 1 férsta rummet. Barn kan
komma att paverkas av beslut och atgirder som inte dr direkt riktat till dem, utan till exempel
till en fordlder eller annan néirstdende. Vid all handldggning och utférande av insatser ska
barnets bista tas i beaktan. Aven om barnets bista inte alltid ir avgorande for vilket beslut
som fattas, ska det alltid beaktas, utredas och dokumenteras.
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Den forsta januari 2020 blev barnkonventionen, Forenta Nationernas (FNs) konvention om
barnets réttigheter svensk lag: barnrittslagen. Barnkonventionen innehaller réttigheter som
varje barn ska ha och giller alla barn och unga upp till 18 &r som bor eller vistas i ett land.
Barnkonventionen slér fast att alla barn har samma réttigheter att vixa upp under trygga
forhallanden, att utvecklas och att skyddas mot Gvergrepp och utnyttjande.

Syftet med barnkonventionen &r att garantera alla barn deras minskliga réttigheter.
Konventionen ska tillimpas vid myndighetsutdvning.

Barnkonventionen bygger pa fyra principer:

- Barnet ska skyddas mot alla former av diskriminering (artikel 2).

- Barnets bista ska beaktas i alla beslut (artikel 3).

- Barn har ritt till liv och utveckling (artikel 6).

- Barnet ska ha ritt att sdga sin mening och fa den respekterad (artikel 12).

Barn har rétt till inflytande vid ansdkan, utredning, beslut och uppf6ljning. Vid inledande
kontakter med vardnadshavare ska information dérfor ges om att barnets perspektiv beaktas i

utredningen och att barnet kommer att fa inflytande i utredningsprocessen.

- Handlaggaren ska skaffa sig kinnedom om barnets vilja, forutsattningar och
uppfattning om sin situation.

- Vilka 6verviganden som gors i utredningen utifran barnets perspektiv och hur detta
paverkar beslutet ska framgé av dokumentationen.

- Hur barnet har varit delaktigt 1 utredning, beslut och uppf6ljning, liksom barnets
asikter och 6nskemal ska dokumenteras.

Da barnet inte kan eller vill delta i utredningsprocessen ska orsaken framga i

dokumentationen.

Barnets bésta dr dynamiskt och fordndras over tid. S&vél samhallet som kunskapen om barn
fordndras dver tid. Darfor behdver provningarna av barnets basta och beslut som fattats
utifran dessa provningar granskas aterkommande och ibland behdver omprévningar goras.

I enskilda drenden ska beaktas att barndomen é&r en tid av utveckling. I och med att barnet
utvecklas fordndras ocksé vad som dr barnets bista. Redan fattade beslut bér omprovas med
ett rimligt tidsintervall i takt med att barnet och dess formaga att uttrycka sina asikter
utvecklas. ("Provning av barnens bésta, ett stddmaterial for beslutsfattare och tjanstemén”,

Barnombudsmannen).

Barnperspektivet ska genomsyra all verksamhet. I en del familjer finns barn som behdver stod
nir fordldern inte orkar eller behdver vard. Det ér viktigt att sirskilt uppmérksamma
situationen for barn till personer med psykisk funktionsnedsittning och hitta samarbetsformer
med andra omraden inom socialtjansten, myndigheter och organisationer for att ge barnen och
familjerna ldmpligt stod.
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Om det framkommer oro fOr ett barns situation i drendet har varje enskild handliggare en
skyldighet att uppritta en orosanmélan. Information ska ldmnas vid forsta besok att den
skyldigheten finns for handldaggare och samverkande myndigheter som den enskilde kan
komma i kontakt med.

Denna anmilningsskyldighet regleras i 19 kap 1 § SoL dér det framgér att personal inom
socialtjdnstens omrade omfattas. Detta betyder att personal som arbetar inom kommunal
socialpsykiatri rdknas som att de arbetar inom socialtjdnstens omrade.

De som har skyldighet att anmila oro eller misstanke om barnets trygghet ér:

Myndigheter med verksamhet som berdr barn och unga

Yrkesverksamma inom socialtjénst, hédlso-och sjukvard, tandvérd, forskola eller annan
pedagogisk verksamhet, samt

Andra myndigheter och yrkesverksamma som 1 sin verksamhet kommer 1 kontakt med
barn

Foraldrar med funktionsnedsattning

I stodinsats ska barn till vardnadshavare med funktionshinder tas i beaktan. Insatsen kan
innebdra att ge stdd till individen for att genomfora sin del 1 det hushallsgemensamma

ansvaret.

Vardnadshavare méste sjdlv ta ansvar for barnet, se vad barnet behdver och kunna tala om for
personalen vad som ska gdras. Har inte vardnadshavare den formégan ska individ- och
familjeomsorgen kontaktas. Omvéardnad av barn till en person med funktionsnedsattning &r
som huvudregel inte en syssla for personal, t ex en personlig assistent. Undantag kan goras
under spadbarnsaren da barnet kdnsloméssigt och praktiskt dr totalt beroende av sin forélder.

Det ar viktigt att beakta situationen for barn till fordldrar med funktionsnedsattning. Familjen
ska informeras om mdjligheten till stddjande insatser for att kunna leva som barn med
vérdnadshavare med funktionsnedsittning. Det ska tas hiansyn till barnets integritet och till
barnets bista.

Boendestod

Malgrupp for insatsen boendestod

Malgrupp for insatsen boendestdd &r personer inom funktionshinderomradet som &r i behov
av stod 1 sitt eget hem och kan vara delaktiga. Funktionsnedséttningen ska vara styrkt av
intyg. Se rubrik ‘Malgrupp for insatser inom socialpsykiatri’ for definition.
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Begransning av malgrupp/kriterier for insats om boendestdd
Insatsen utformas individuellt och kan omfatta aktiviteter bdde i och utanfér hemmet.
Boendestdd dr en behovsprovad insats som syftar till att stirka individens forméaga att leva ett
sjdlvstindigt liv. Insatsen ska skapa forutsattningar for sjélvstandighet, delaktighet och
personlig utveckling.

Boendestodet ges till personer som sjdlva dr beredda att vara delaktig i stodet som ges. Inom
insatsen finns en flexibilitet i hur delaktig personen ska vara beroende pad maende.
Boendestodets uppgift blir da att stddja personen att aterfa forméga att delta. Om personen
inte aktivt dr delaktig under en lidngre tid kan beslutet omprévas och insatsen avslutas. I dessa
fall kan personen ansdka om alternativa stddinsatser.

Efter att individuell provning skett, kan exempel pa stodinsatser vara nedanstdende:

o Stdd vid dagligt liv (ADL):
Hjélp med stddning, tvitt, inkdp, maltider och personlig hygien.

e Stdd med struktur i vardagen:
Hjélp att skapa och bibehélla rutiner med hjélp av exempelvis scheman, paminnelser
eller andra hjélpmedel.

e Stdd vid sociala behov:
Stod att delta i sociala sammanhang, bryta isolering och bygga relationer.
Kan innebdra att ge forutséttning till att delta i aktiviteter eller att ta kontakt med
andra.

o Stdd vid fritidsaktiviteter:
Hjalp att hitta, planera och genomfora fritidsaktiviteter. Stod kan vara att soka och
tolka information och vid behov kan ledsagning inga.

o Ledsagning/foljeslagare:
Ledsagare ger stod vid aktiviteter utanfor hemmet. Ledsagning kan ingd som del 1 ett
beslut om boendestod/hemtjéinst eller beviljas som en enskild insats.

e Trygghetsskapande stod vid samhéllskontakter:
Stod for att skapa forutséttning sjilvstindigt ta kontakt med myndigheter, vardgivare
eller andra samhallsaktdrer.

21



RIKTLINJER FOR STYRDOKUMENT | VINGAKERS KOMMUN

Vid resor till olika aktiviteter anvénds i forsta hand kollektivtrafik och/eller fardtjanst.
Kommunen ansvarar ej for resor 1 privata bilar.

Boendestdd ansvarar ej for ekonomiska medel eller samtalsbehandling och ska ses som ett
stod till individen som ska hitta egna strategier i vardagen for att né sjdlvstidndighet.
Utformningen av insatsen gors tillsammans med individen utifrén uppdrag och beskrivs i
genomforandeplanen.

Insatsen ska ej ges som erséttning for bristande motivation eller passivitet och krav stélls pa
delaktighet.

Daglig sysselsattning
Malgrupp

Malgruppen for insatsen daglig sysselséttning dr personer som pa grund av sin psykiska
funktionsnedséttning inte har en meningsfull sysselsittning, sdsom arbete, studier, ideellt
arbete eller liknande. Insatsen kan ges till personer fran 16 ar som stér utanfor
arbetsmarknaden.

Insatsen sysselséttning finns med 3 olika inriktningar. Vilken inriktning som beviljas bedoms
utifran den enskildes behov och forutsattningar.

1. Individuellt planerad sysselséttning, IPS, vars syfte ar att fa stod till att soka arbete pd den
Oppna arbetsmarknaden

2. Arbetsrelaterad sysselséttning
3. Sysselsittning vars syfte dr delaktighet och social samvaro
Den enskilde betalar sjilv kostnaden for mat och fika.

Socialndmnden ska medverka till att ménniskor som av fysiska, psykiska eller andra skil
mdoter betydande svérigheter 1 sin livsforing far en meningsfull sysselséttning.

Daglig sysselsittning syftar till att bryta social isolering, skapa struktur i vardagen, stodja och
stimulera till meningsfulla aktiviteter och utoka sociala natverk, och kan beviljas till personer
som tillhor malgruppen efter individuella behov. Insatsen beviljas endast da alla andra
mojligheter att f4 meningsfull sysselsdttning dr uttomda. Det forutsitts bland annat att den
enskilde inte kan st till arbetsmarknadens forfogande samt genomgétt andra stod- och
rehabiliteringsinsatser genom Regionen, Arbetsformedlingen och/eller Forsikringskassan.
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Sarskilt boende for socialpsykiatris malgrupp
Malgrupp

Sarskilt boende &r avsett for personer som i den dagliga livsforingen behover trygghet och
nérhet till personal dygnet runt. I Vingékers kommun beviljas bostad med sérskild service for
personer med psykisk funktionsnedséttning 1 de fall deras behov ej kan tillgodoses pa annat
sdtt genom boendestddsinsatser 1 det egna hemmet, insatsen boendestdd ska ha provats fullt ut
innan sérskilt boende kan beviljas. Psykisk funktionsnedséttning ska styrkas med intyg.

Stodbehovet ska vara varaktigt och aterkommande flera ganger per dygn. Stodet ska vara av
den karaktér att den enskilde inte kan vénta pa inplanerat stod sisom boendestdd eller
hemtjanst och behdver tillgang till stindigt ndrvarande personal.

Den enskildes situation och mojligheter vags samman med sociala, medicinska, psykiska och
existentiella behov. Tilltagande fysisk och psykisk svaghet kan leda till en kénsla av otrygghet
och till social isolering. Det 4r de individuella behoven som ska vara styrande 1 bedomning
och beslut om bostad med sérskild service.

Avgift tillkommer efter taxa.

Korttidsboende

Personer som pé grund av funktionsnedséttning kan behdva vdrdas och & omsorg utanfor det
egna hemmet under en begrénsad tid, och kan da ansdka om att vistas pa korttidsboende.
Korttidsboende dr en insats for enskilda som under en begrdnsad tid behover mer omfattande
stod dn vad som kan ges 1 ordindrt boende med andra stodinsatser.

Insatsen omfattar omvardnad, funktionsbevarande omsorg och tillsyn.

Avgift tillkommer enligt taxa.

Ledsagning

Ledsagning beviljas da den enskilde inte sjélv, eller i forsta hand med hjélp av annan tex.
anhorig, fardtjanst, allminna kollektivfardmedel eller frivilligorganisation, kan klara sig till
och frdn hemmet och sociala/kulturella aktiviteter.

Syftet med ledsagning ir att bryta och forhindra isolering som kan uppsté pa grund av en
funktionsnedsdttning samt gora det mojligt for den enskilde att i sin ndrmiljé6 komma ut i
samhdéllet och genomfora enklare aktiviteter, till exempel promenader.
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Ledsagning beviljas 1 forsta hand till sociala/kulturella aktiviteter om den enskilde sjélv eller
pa annat sitt inte kan tillgodose behovet. Ledsagning till sociala/kulturella aktiviteter beviljas

1 forsta hand for enstaka specifika tillfdllen, dock hogst 10 timmar/manaden.
Ledsagning beviljas inte om behovet kan bli tillgodosett av andra vdrd- och servicegivare.

Ledsagning till vardinrattningar kan beviljas i sirskilda skl efter en individuell bedomning
om det finns:

1. Behov av hjilp med personlig omvardnad - stod vid toalettbesok/hjéalp med stomi/kateter
under besoket/resan.

2. Behov av stdd pa grund av omfattande kognitiva eller omfattande neuropsykiatriska
svarigheter.

Ledsagning till vardinrattningar kan beviljas med max 6 tillfallen/per &r. I alla &renden gors
alltid en individuell provning med beslutsmotivering.

Kontaktperson
Malgrupp

Insatsen &r framst ténkt for personer som saknar eller har ett glest natverk. Stodet &r icke-
professionellt utan krav pd kontaktpersonens utbildning. Stddet ska inte ges av anhorig.

Kontaktperson kan beviljas nér en person saknar nérstaende, socialt kontaktnét och inte sjilv
har formaga att ta kontakt med andra, och behover hjélp med att bryta isolering, delta i
sambhéllets aktiviteter, rdd och stdd i vissa situationer som inte dr av sd komplicerad natur att

god man maste anlitas, eller med personliga angeldgenheter.

Insatsen ger personen mojlighet att triffa en kontaktperson som utgdr icke-professionellt stod
under en begransad tid och kontaktpersonerna &r vanligen lekmin, och rekryteras av

kommunen efter att insatsen beviljats.

Kontaktpersonens viktigaste funktion &r att vara en medméanniska och ett personligt stod samt
underldtta for den enskilde att skapa och bibehélla ett socialt ndtverk. Aktiviteter utfors i
nidromradet. Kontaktpersonens uppgift dr att fungera som ett personligt stdd och att hjélpa till
med att lotsa/vigleda individen till aktiviteter och stodfunktioner som finns inom det civila
samhdllet. Stodet syftar till att den enskilde ska fa kontaktpersonens hjilp att inga i nya
sociala nitverk med malet att insatsen kontaktperson kan avslutas. Kontaktperson beviljas
som regel inte om den enskilde har ett beslut om insats boende i nagon form.
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Personligt ombud

Personligt ombud kan stotta individer som &r dver 18 &r och har en langvarig psykisk
funktionsnedséttning. Det krdvs att man har omfattande svarigheter att fa det dagliga livet att
fungera. Personligt ombud dr en lots for klienterna till att fa tillgang till samhaéllets
stodinsatser men ersétter inte de arbete som aligger andra huvudmén sdsom region, kommun
och hilso- och sjukvérd. Insatsen personligt ombud kréver ingen remiss utan en individuell
beddmning gors. Personligt ombud kan stddja individen att soka de insatser samhéllet har att
erbjuda, ge rad och vara ett stod i kontakten med olika myndigheter och sjukvarden.

Kontakt med personligt ombud é&r inte ett bistdndsbeslut och personligt ombud arbetar enbart

pa uppdrag fran den enskilde klienten och r fristaende fran andra myndigheter.

Den enskilde tar sjdlv kontakt med personligt ombud och kommunen kan vara behjilplig med
att delge kontaktuppgifter.

Anhorigstod

Funktionshinderomsorgens verksamheter omfattas av Vingakers kommuns anhorigplan.
Kommunens arbete med anhorigstdd vilar pa grundprincipen att insatser fran anhoriga ska
vara frivilliga. Det finns ingen lagstadgad skyldighet f6r anhoriga att ge vard eller stod till sin
nérstdende.

Varje anstélld inom funktionshinderomsorgens verksamhet har ett ansvar i motet med
anhoriga att erbjuda stod. Direkt stod till anhoriga kan innebéra att lyssna pa den anhdriga och
informera om olika stddmdjligheter. Vid behov formedlas kontakt vidare till kommunens
anhdrigsamordnare.

Egenvard eller halso- och sjukvardsinsatser

Med egenvard menas en hilso- och sjukvardsatgédrd som legitimerad yrkesutdvare inom
hilso- och sjukvirden bedomt att den enskilde sjilv kan utfora eller utfors med stéd av ndgon
annan. Vilka atgérder som utgor egenvard beror pa om personen har forutséttningar att sjalv
klara av att ta ansvar for egenvard pa ett sdkert sitt eller med stod av ndgon annan.

Huvudregel ér att den enskilde sjilv, eller med stod av anhorig ansvarar for att utfora
egenvard, detta kan i vissa fall ligga p& annan verksamhet men det &r alltid den som skriver
egenvardsbedomningen som ansvarar i slutdndan. I de fall den enskilde har behov av praktiskt
stod med sin egenvard och behovet inte kan tillgodoses pd annat sitt, kan denne beviljas
insats enligt SoL i1 form av egenvard. Stodinsats beviljas for utférande av insatser som ryms
inom begreppet egenvard, dessa ar da 1 utférandet inte att betrakta som halso-och sjukvard.
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Ansdkan om stddinsats i form av egenvard kan vara skriftlig eller muntlig och till ansdkan
skall bifogas ett skriftligt intyg/beslut fran ldkare eller annan legitimerad hélso- och
sjukvardspersonal att det dr egenvard. Ansdkan om egenvérd inldmnas till socialtjinsten som
fattar beslut och skickar uppdrag till utforare.

Halso- och sjukvardsuppgifter

Atgérder som enligt ansvarig legitimerad hilso- och sjukvérdspersonal endast kan utforas av
viss behorig personal, medicinskt utbildad personal eller efter mer omfattande instruktion och
utbildning dr att beteckna som hilso- och sjukvérd. Dessa atgérder ska utforas av legitimerad
personal eller omvardnadspersonal (hemtjanstpersonal eller personal sérskilt boende) via
delegering eller utbildning, som da anses vara hélso-och sjukvardspersonal. Sddana atgérder
ar inte att beteckna som en bistaindsbedomd boendestddsinsats enligt socialtjdnstlagen och
behandlas dérfor inte mer i dessa riktlinjer. Ytterligare information om egenvérd och hélso-
och sjukvard finns i kommunens styrdokument eller pa Socialstyrelsen.

Samverkan

Har den enskilde stod fran flera verksamheter som till exempel hilso- och sjukvérden eller
myndigheter ska dessa samverka for att den enskildes alla behov ska tillgodoses, forutsatt att
den enskilde ger sitt samtycke till samverkan. Overenskommelse om samverkan
dokumenteras i en samordnad individuell plan, (SIP). Det dr den verksamhet som
uppmérksammar att personen har behov eller insatser fran flera enheter som ska kalla till en
SIP. Det finns upprittat utskrivningsprocess i samverkan med regionen for hur arbete med
SIP genomfors.
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