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Begreppsllsta

Med insats avses den hjélp som den enskilde har rétt till om behov foreligger.
e Med insats avses stod for att tillgodose behov utifran beslut.
e LSS avser lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade.

e Med funktionsnedséttning avses hér nedséttning av fysisk, psykisk eller intellektuell
funktionsformaga. En funktionsnedséttning kan uppsta till f6ljd av sjukdom eller annat
tillstand eller till f61jd av en medfodd eller forviarvad skada. Saddana sjukdomar, tillstand eller
skador kan vara bestéende eller 6vergdende. Exempel pé begransningar ar svéarigheter att klara
sig sjélv i det dagliga livet och bristande delaktighet i arbetslivet, i sociala relationer, 1 fritids-
och kulturaktiviteter, i utbildning och i demokratiska processer.

e Med funktionshinder avses den begransning som en funktionsnedsattning innebér for en
person i relation till omgivningen. Hinder i samhéllet som en person med funktionsnedsattning
kan stdta pa, till exempel en trappa utan rullstolsramp.

e SoL avser socialtjanstlagen

e LMA avser Lagen om mottagande av asylsdkande
e SKR avser Sveriges Kommuner och Regioner.

e FL avser forvaltningslagen

e Personkrets - Personer som omfattas av LSS lagen delas in i tre sa kallade personkretsar med
olika bedomningsgrunder. Vidare forklaring finns under rubrik Personkrets.

e IVO - Inspektionen for vard och omsorg utdvar tillsyn dver hélso- och sjukvard, socialtjénst
och verksamhet enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS)

For mer begreppsdefinitioner se “Handlédggning och dokumentation inom socialtjansten", uppréttad av
Socialstyrelsen.

Bakgrund

Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade borjade gélla frdn och med den 1 januari 1994
och ersatte den gamla omsorgslagen. Mélet med lagen &r att kompensera den enskildes
funktionshinder, d v s att det inte ska vara nagon skillnad i levnadsvillkoren for ménniskor med eller

utan funktionshinder.
Personer med funktionshinder ska ges mdjlighet att skapa sig ett vardigt liv i gemenskap med andra.
Kommunen ér skyldig att enligt lag informera om lagen, dess intentioner och innehallet i lagen.

For att sékerstélla handlédggning av insatser enligt LSS skedde lagforindringar som trddde i kraft
2023.

¢ Nya grundlédggande behov enligt §9.2 LSS:

Stod vid psykisk funktionsnedséttning for att forebygga att den enskilde skadar sig sjdlv, andra eller
egendom.
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Stdd vid medicinskt tillstand som kréver lopande hjélp under storre delen av dygnet for att avvirja fara
for liv eller allvarlig risk for hélsa.

e Kbvalificerade aktiverings- och motiveringsinsatser ska ridknas in som en del av grundlaggande
behov och det tidigare behovet “annan hjilp som forutsétter ingaende kunskaper om den
funktionshindrade” togs bort.

e Schablonavdrag infors av barns behov av personlig assistans, beroende pa barnets alder.

Syftet med Vingékers kommuns riktlinjer ar att sdkerstélla rattssakerheten och en enhetlighet i
utredning och handldggning av drenden enligt LSS. Riktlinjerna ska vidare ge stod och vigledning i
det praktiska arbetet med att tolka lagstiftningen i de behovsbedémningar som alltid ska goras.

Syftet med LSS

Riktlinjerna avser insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387),
LSS, och beskriver hur nimnden for personer med funktionsnedséttning inom sitt ansvarsomrade
framjar jamlikhet 1 levnadsvillkor och full delaktighet i samhillslivet for de personer som omfattas av
lagen. Syftet med riktlinjerna &r att skapa ett enhetligt synsitt vid bedomning av rétten till insats. De
ska sédkerstdlla att medborgarna behandlas lika samt i forekommande fall ange en ambitionsniva for
insatser till personer med funktionsnedséttning. Riktlinjerna &r vigledande och géller aldrig utan
undantag. En helhetsbedomning av den enskildes totala situation méste alltid goras i varje enskilt fall.
Ytterst dr det dock alltid den enskildes behov av stdd och hjélp som &r avgdrande vid beslut om insats.
Riktlinjerna utgar fran LSS och avser insatser for barn och vuxna. Riktlinjerna forhaller sig till aktuell
rittspraxis, forarbeten till gillande lagar och bindande foreskrifter fran Socialstyrelsen.

Det egna ansvaret

Socialtjdnsten fér aldrig ta 6ver ansvaret frén den enskilde, utan arbetet ska inriktas pa att den enskilde
i mojligaste man behaller ansvaret eller tar tillbaka ansvaret for den egna situationen. Insatserna syftar
till att stirka den enskildes formaga till ett sjalvsténdigt liv. Till socialtjdnstens uppgifter hor dock att
pa olika sétt forsoka motivera den enskilde att ta emot hjdlp eller en insats. Insatsen ska anpassas till
den enskildes aktuella forutsdttningar och behov. Det dr dven vésentligt att ur ett helhetsperspektiv
beakta ekonomisk hushéllning fér kommunen.

Var och en har ett ansvar for sitt eget liv och sin egen bostad. Det innebdr exempelvis att det dr den
enskildes ansvar att vara uppmarksam pa hur den egna bostaden ar anpassad efter egna forandringar av
kroppsfunktioner och att vervéga att byta bostad for att klara att fortsatt sjalvstindigt boende. Den
enskilde kan ocksé vid behov ansdka om olika insatser for att underldtta den dagliga livsforingen i
hemmet. Insatserna ska stodja den enskildes stravan att leva ett s normalt och sjalvstindigt liv som
mdjligt. I forsta hand bor insatserna inriktas pé att mdjliggora for den enskilde att bo kvar i den

invanda hemmiljon.

Enligt 4 kap. 1 § Socialtjénstlag svarar varje kommun for socialtjdnsten inom sitt omrade och har det
yttersta ansvaret for att enskilda fér det stod och den hjélp som de behdver. Detta innebér ingen

inskrinkning i det ansvar som vilar pd andra huvudman.
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Informationsskyldighet

I samband med utredning ska handldggare informera om utbudet av dvriga relevanta samhaélls-tjanster
sdsom motesplatser, traffpunkter, dagverksamheter, anhorigstod, trygghetsboende, seniorbostider,
frivilligorganisationer och hushallsnéra tjanster. Kommunen har informationsskyldigheten dven till
personer som har behov av insatser, men som inte dr motiverade att ta emot stod.

Den enskildes delaktighet

Den enskildes delaktighet och inflytande &r central bade i behovsbedomning och verkstillande av
insats. Insatsbeslutet ska underlétta flexibilitet 1 utférandet av insatserna. Inom ramen for insatsbeslutet

har den enskilde stort inflytande Gver insatserna, hur stodet ges samt vid vilken tidpunkt detta ska ske.

Personkrets

1. Personkrets 1 innefattar personer med utvecklingsstdrning, autism eller autismliknande
tillstdnd. Denna personkrets ska alltid intygas med psykolog- eller ldkarutldtande dér

diagnosen Overensstdimmer med begreppen i lagtexten

Utvecklingsstdrning: Med utvecklingsstdrning avses en funktionsnedsittning som uppkommit under

personens utvecklingsperiod och som &r s betydande att den enskilde behover sdrskilt stod och
sdrskild hjélp 1 sin livsforing. Utvecklingsperioden avses vanligen fore 16 ars alder

Autism eller autismliknande tillstdnd: Med autism eller autismliknande tillstdnd avses en djupgiende

personlighetsstdrning som debuterar under barndomen, i regel fore 7ars alder. De djupgéende
storningarna paverkar bl. a. social formaga, kommunikation och beteende. Dessa tillstdnd ger néstan

alltid allvarliga psykiska funktionshinder under hela livet.

2. Personkrets 2 innefattar personer med betydande och bestdende begavningsméssigt
funktionshinder efter hjirnskada i vuxen alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom.
Denna personkrets ska alltid intygas med psykolog- eller lakarutlatande dar diagnosen

Overensstimmer med begreppen i lagtexten.

Begévningsmaéssigt funktionshinder: Nar det géller begdvningsméissigt funktionshinder ar det fraga om
personer som efter utvecklingsaren har fatt en hjarnskada och till f6ljd av det fatt ett betydande och
begévningsmaéssigt funktionshinder.

Utlosande faktorer ska vara sjukdomar av kroppslig art som tumorer, hjarnblodningar eller

inflammationer eller skador som foranletts av yttre vald som t ex trafikskador.

Personer med psykiska sjukdomstillstind som medfor begédvningshandikapp som exempelvis
sjukdomar som é&r en f6ljd av riskbruk eller demens kan endast omfattas av lagen om de uppfyller den

kriterierna i den tredje punkten.

Enligt rittspraxis kan en person som pé grund av diagnosdemens eller Alzheimers tillhdra personkrets
2 i de fall tillstdndet beror pé kroppsliga forandringar och inte psykiska sjukdomstillstand. Den
begévningsmaéssiga funktionsnedséttningen efter hjarnskada ska vara betydande och bestaende.

7
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3. Personkrets 3 innefattar andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som
uppenbart inte beror pa normalt dldrande, om de &r stora eller fororsakar betydande
svérigheter i den dagliga livsforingen och dédrmed har ett omfattande behov av stod eller
service.

Beddmning av personkrets 3 gor handldggaren. Denna kan begéra intyg pa diagnos och utlatande fran
lakare eller psykolog och utlatande fran arbetsterapeut eller sjukgymnast med flera. Denna personkrets
beddms pa nytt vid varje omprévning eller ny ansokan.

Funktionshinder: Med funktionshinder menas den begrénsning eller det hinder som gor att en

ménniska till f6ljd av skada/sjukdom inte kan utfora en aktivitet pa det sétt eller inom de grianser som
kan anses normalt.

For personer med flera funktionshinder maste den samlade effekten bedomas.

Varaktigt funktionshinder: Funktionshindret ska inte vara tillfalligt eller av mer 6vergédende natur.

Stort funktionshinder: Funktionshindret ska ha sddan karaktir att det starkt paverkar flera livsomraden

samtidigt, t ex boende, fritid, eller habilitering/rehabilitering. Ett stort funktionshinder &r ocksa nir en
enskild individ dr beroende av hjdlpmedel eller har dterkommande behov av annan persons hjélp for
att klara sin dagliga livsforing i hemmet, pé arbetet, i utbildningen, eller vid forflyttningar, vid
kommunikation.

Exempel pé personer med stora funktionshinder kan vara de med uttalade rorelsehinder, med grav syn
— eller horselskador, eller svarartade foljder av sjukdomar som diabetes eller hjart-och lungsjukdomar.

Betydande: Forutom att funktionshindret ska vara varaktigt och stort ska det dven fororsaka den
enskilde betydande svarigheter i vardagen. Med det menas att den enskilde inte pa egen hand kan klara
av vardagsrutiner som t ex toalettbesok, hygien, pa-/avkladning, forflyttning. Det kan ocksa innebéra
att den enskilde inte kan ta hand om sin ekonomi, eller inte kan kommunicera med andra. Betydande

svarigheter kan foreligga om en person loper risk att bli isolerad pa grund av sitt funktionshinder.

Omfattande: Den enskilde ska ocksa ha ett omfattande behov av stod eller service. Med detta menas
att individen ska ha ett aterkommande behov av sérskilt stod for att klara funktioner som andra kan

klara p& egen hand.
Med dterkommande menas att behovet av stod foreligger dagligen

For att en person ska ingé i personkrets 3 krévs att samtliga av de angivna punkterna &r uppfyllda. En
person med stora funktionshinder som inte har betydande svérigheter i den dagliga livsforingen é&r inte
beréttigade insatser enligt LSS.

Personkretsbeddmning ska provas varje gang nagon begér en insats och sittas i samband med de
insatser som soks.
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Handlaggningsprocessen

Begaran om insats

Ett drende inleds nir kommunen tar emot en ansdkan. Forvaltningslagen (FL) reglerar 6vergripande
hur ett drende ska handldggas. Dar framgar bland annat att kommunen ska handlégga drenden sé
enkelt, snabbt och kostnadseffektivt som mdjligt utan att rittssdkerheten eftersitts. Handlaggningen

ska som regel vara skriftlig, men kan vara muntlig om det inte &r oldmpligt.

Begéran om en insats kan enligt 8§ LSS goras av den enskilde sjélv, den enskildes vardnadshavare,

eller stillforetradare som god man, forvaltare eller en person som har fullmakt frén den enskilde.
Ansdkan kan vara muntlig eller skriftlig. Barn fran 15 &rsalder kan ansdka om insats sjalv.

Det som ska inga i ansdkan &r namn, personnummer, adress och telefonnummer pa den som soker

samt vad ansokan géller.

En utredning far inte géras mot den enskildes vilja. Handldggaren dokumenterar vem som gjort
ansokan, vad ansokan avser, datum for ans6kan och om samtycke till att fa ta del av nddvindiga
handlingar som grund for utredningen.

Om nodvéndigt samtycke inte ldmnas s handldggaren kan utreda rétten till insats avslas ansokan.

Rétten till insatser bygger pa en beddmning av om forutséttningar for att beviljas den sokta insatsen ar
uppfyllda, varvid det dr av avgdrande betydelse att den onskade hjédlpen kan anses omfattas av den
sOkta insatsen.

Utredning

Innan behovsprovning av insatser enligt LSS sker utreder handldggaren om den sdkande har
personkretstillhorighet enligt 1§ LSS. Beslut om personkretstillhorighet grundar sig i utlatande
och/eller intyg fran hilso- och sjukvard. Aven kompletterande utlatande fran till exempel
arbetsterapeut eller fysioterapeut kan vara aktuellt. Den enskilde begér sjalv att fa utladtanden som
bifogas ansékan om LSS-insats.

Inhdmtande av utredningsunderlag kan ske genom samtal, observationer, utldtanden, intyg,
vardplanering, faktaforskning, méten/hembesdk med den enskilde och de personer som den enskilde
Onskar ska vara med, t ex den enskildes nirstiende samt samverkan med skola och eventuella utférare

1 verksamheter.

Personer som anges i 1§ har inte automatisk rtt till insatserna i LSS. De har rétt till insatser i form av
sarskilt stod under forutsittning att

* Personen vill ha insatsen
 Personen édr 1 behov av insatsen
* Behovet faktiskt inte &r tillgodosett pa annat satt

I utredningen dokumenterar handldggaren den enskildes bakgrund, diagnos/ hilsotillstdnd, aktuell
situation, boendeférhallande och hemmiljo, socialt nédtverk, personlig omsorg, tidigare och pagéende

9
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insatser samt varfor den enskilde anséker om insats enligt L.SS. Det ska dven i utredningen framga den

enskildes behov av insatsen samt dnskemal om omfattningen av insatsen.

I bedémningen ska det utforligt och tydligt framgé vad beslutet grundar sig pa. Utredning och
bedomning ska goras med hénsyn till réttssikerhet, objektivitet, barnperspektivet och delaktighet.

Bedomningen kommer att utgé fran den individuella situation dér normaliseringsprincipen ar
vigledande. Bedomningen kommer dérfor att grundas i en jaimforelse med vad som kan anses som
normal livsforing for personer i samma alder utan funktionsnedséttning. Med i beaktandet ar att den
sokta insatsen bygger pa frivillighet och med hénsyn till den enskildes integritet med malsdttningen att

hen skall kunna leva ett s normalt liv som mojligt.

Kommunicering

Kommunen ska handlagga drendet och inhdmta de uppgifter som kravs for att kunna fatta beslut.
Innan beslut fattas i ett drende ska den enskilde, om det inte dr uppenbart obehdvligt, underrittas allt
utredningsmaterial av betydelse for beslutet och ldmnas mdjlighet att inom en bestdmd tid 1dmna

yttrande Over materialet enligt bestimmelser i1 forvaltningslag.

Beslut

Beslut om insatser fattas utifran géllande delegationsordning. Av beslutet ska det framga vilken insats
den enskilde har beviljats, om beslutet dr tidsbegrinsat eller tillsvidare samt eventuell omfattning.
Detta for att det tydligt ska framgé vad beslutet kommer att innebéra i praktiken for den enskilde.

Nar ratt till insats foreligger fattas beslut om bifall till ansokan. I annat fall avslas den. Bifall kan ocksa
avse viss del av ans6kan medan en annan del avslés, sé kallat delavslag.

Beslut om insatser beviljas generellt tillsvidare. Det kan dock finnas situationer da beslut kan/bor
tidsbegrénsas. Ett bifallsbeslut ska innehalla en tidsbegransning om behoven kan komma att férdndras
over tid. Om ett beslut tidsbegransas ska av beslutet framga motivering av det stdllningstagandet.
Vissa beslut, som ror insatser dir det framstér som tydligt att behoven inte kommer fordndras, ska som
regel inte tidsbegrinsas.

Virt att notera dr att LSS endast medger insats till enskilda som begért det. Det innebér att enskilda
som fatt ett tidsbegransat beslut och som avser att ta emot insatsen efter det att tidsperioden 16pt ut pa
nytt ska begéra det.

En inledd utredning ska avgoras genom ett beslut. Beslutet ska vara skriftligt och ska innehélla:
* dagen for beslutet

» vad beslutet innehéller

» vem eller vilka som har fattat beslutet

Ett beslut som kan antas paverka nadgons situation pa ett inte obetydligt sitt ska innehélla en
klargérande motivering, om det inte dr uppenbart obehovligt. En sédan motivering ska innehalla
uppgifter om vilka foreskrifter som har tillimpats och vilka omstdndigheter som har varit avgdrande
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for kommunens stéllningstagande. Kommunen ska sé snart som mojligt delge den enskilde beslutet.
Om beslutet far 6verklagas ska kommunen skriftligen upplysa hur 6verklagan gar till.

Ett myndighetsbeslut som dr gynnade far endast &ndras till den enskildes nackdel om det framgar av
beslutet eller av de foreskrifter som beslutet dr grundat pa, om det finns tvingande sékerhetsskal eller
om den enskilde eller dennes foretrddare lamnat oriktiga eller vilseledande uppgifter. Det innebér att
dndring av norm eller reglering inte far féranleda att ett beslut dndras, t.ex. att en annan bedomning
gdrs med utgdngspunkt i samma uppgifter som redan finns tillgidngliga vid det ursprungliga beslutet
eller vid dndringar i lagen. Utifrdn de hir omstédndigheterna ska ett beslut som kommunen fattar
innehélla ett forbehall om majlighet till omprovning och att beslutet vid en sddan prévning kan
komma att 4ndras. Med omprovning menas alltsa att ett gdllande beslut provas pé nytt.

Overklagan

Ett beslut som fér avslag eller som gar den enskilde emot kan 6verklagas (27 § LSS). Om ett beslut tas
om hel- eller delavslag kan beslutet 6verklagas genom forvaltningsbesvir.

Overklagan ska inkomma skriftligt till socialforvaltningen inom 3 veckor efter att beslutet tagits emot
av den enskilde. Overklagan ska innehalla vilket beslut som éverklagats, vad som anses oriktigt och
vilken fordndring som Onskas.

I samband med ett 6verklagande tar kommunen stillning till om 6verklagandet inkommit i rétt tid. Om
overklagan inkommit for sent ska det avvisas.

Vid prévning ska kommunen ta stéllning till om beslut ska dndras enligt 37-38 §§
Forvaltningslag. Handldggare provar om det foreligger uppenbara omstindigheter for att dndra
beslutet (omprovning). Omprévning forutsétter att beslutet dr uppenbart oriktigt utan

niarmare undersokning.

Om o6verklagandet inkommit i rétt tid ska kommunen skyndsamt 6verldmna 6verklagan till hdgre
rattsinstans.
(Férvaltningslag 2017:909, 43-4655)

Réttsliga instanser dr forvaltningsratt, kammarrétt och hogsta forvaltningsdomstolen. Det dr endast den
som berdrs av ett beslut som fér 6verklaga det. Av delegationsordning framgéar vilken delegat som far
yttra sig i drenden i domstol.

Férvaltningsdomstol tar
Ansvarigutradare gor Vid omprovning andras bastot
skyndsam provning om besiut av némnd och besiut
Overklazan kommer irendet ska omprovas skidkastillenskild och
Ofrer. myndi eller Gverlimnas dirskt Férvatningsdomstol Myndighet eller
in ill ighet till domstol enskild kan

\MIV
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Verkstallande av beslut

Beslut om bifall pa begiran om insatser enligt LSS ska verkstéllas snarast. Om insats ej ar verkstélld
inom 3 ménader ska detta rapporteras till IVO. Finns det skil som medfort att beslutet inte verkstillts
ska det dokumenteras av uppdragsinnehavare. Utredning, planering och beslut sammanfattas i ett
uppdrag som skickas till utféraren av beviljad insats. Uppdraget ska innehéalla de uppgifter som
bedoms nodvéndiga for att utféraren ska kunna genomfora ett beslut om beviljad insats pa ett
andamalsenligt och sékert sétt for den enskilde. Uppgifterna ldmnas efter den enskildes samtycke.

Ett beslut ar verkstillt ndr insatsen genomforts i praktiken och trader i kraft.

Uppfoljning och omproévning

For att den enskilde ska fa de insatser eller stod som det beslutats om ska dessa foljas upp och
dokumenteras. Insatsen ska foljas upp nir behov foréndrats, synpunkter och klagomal har framforts
eller om omsténdigheterna i 6vrigt gor att uppfoljning ar aktuellt. Uppfoljningen ska ocksé anviandas
for att beddma om en insats behdver fortsitta, fordndras eller avslutas. Det underlag som anvéinds
vid uppf6ljning kan vara uppdragsbeskrivning, genomforandeplan och uppgifter fran inblandade
aktorer eller professioner. Uppfoljningen ska involvera den enskilde och belysa hur vil de insatser
som den enskilde erhallit svarar om mot de mal som de beviljade insatserna syftat att

uppfylla. Tidsbegriansade beslut ska f6ljas upp innan de gar ut.

Det &r handldggarens uppgift att f6lja upp och sékerstélla att den enskilde far de insatser som varje
beslut avser och att innehallet dr av god kvalitet. Ndmnden kan i vissa fall upphandla utférande fran
enskild verksamhet med tillstdnd fran IVO. Aven i sddana #renden ir det handliggarens ansvar att
folja upp insatsen.

Hur ett beslut ska foljas upp och nir &r inte reglerat i lag och kan bestimmas utifran vilken insats som
avses och hur linge den ska pagé. Det dr dock viktigt att uppfoljningen sker systematiskt arsvis och
vid behov med tétare intervall.

Uppfdljning av drenden rorande bostad med sérskild service eller familjehem enligt 9 § 8 p. LSS ska
genomforas minst tvd ganger per ar.

Planera insatser Utvirdera Utvérdera fortsatt
behov till
med viforare e hal o ehov tillsammans

med myndighet

i Kommunens uppdrag
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Myndighetens uppdrag - -
uvppdrag bill vtforars
M Delge
Ans Utrulmn; beslutsmecgidela nde
anmilan
=
Ratt att
Bverkd

Vid bzhov ber handlizzars om mote sller mer
information pa annat sitt

Individuell plan enligt 10§ LSS

Enligt LSS 10 § ska den som beviljas LSS-insatser dven erbjudas en individuell plan. En individuell
plan uppréttas for att ge den enskilde mojligheter att ha mer inflytande 6ver hur insatser planeras och
samordnas till en helhet. Vid varje fattat beslut ska den enskilde sérskilt informeras om mgjligheten till
individuell plan. En begéran om individuell plan kan ocksa 1dmnas av den enskilde vid ett annat
tillfdlle 4n nér insatsen eller insatserna beviljades.

En individuell plan &r den enskildes plan och handlar om hens liv och vardag vilket gor att formerna
for insatsen ar flexibla. Den enskilde bestimmer vad som ska tas upp och i vilken ordning.

Den individuella planen kan innefatta insatser fran sdvidl kommunen som andra myndigheter eller
verksamheter. Den enskilde bestimmer vem som ska bjudas in till métet och vem som héller ihop den
individuella planen. Vanligt 4r att en LSS-handldaggare samordnar individuell plan.

I den individuella planen framgar vad deltagarna kommer verens om och bor innehalla f6ljande:
e Anledningen till planen | Vad fungerar, vad oroar, hur borde det vara?
e Den enskildes mél och 6nskemal pé kort och ldng sikt
e Datum nér planen upprittas
e Deltagare
e Vem som ska gora vad
e Tidpunkt for uppfoljning
e Den enskildes godkédnnande av innehéllet.

Den individuella planen ar avsedd att klargora vilka behov av stodinsatser som foreligger och att
underlétta samordning mellan olika huvudmaén. Planen kan med den enskildes samtycke delges de

andra huvudmaén som é&r inblandade. Om det finns samordningsplaner dér det aktuella innehallet redan
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framgér, genom t.ex. det uppdrag som kommunen har enligt SoL finns inte skil att upprétta ytterligare
en plan utifran LSS.

Information om Individuell plan ska delges individen vid meddelande om beslut om insats enligt LSS.

Familj och anhoriga

Barnperspektivet

Utifran FN:s barnkonvention ska barnets basta alltid komma i férsta rummet. Barn kan komma att
paverkas av beslut och atgiarder som inte ar direkt riktat till dem, utan till exempel till en forédlder eller
annan nirstdende. Vid all handliggning och utforande av insatser ska barnets bista tas i beaktan. Aven
om barnets basta inte alltid dr avgorande for vilket beslut som fattas, ska det alltid beaktas, utredas och
dokumenteras. Rétten att inte diskrimineras ska beaktas. Ansvaret for att tolka barnets basta maste
alltid vara bundet till det enskilda barnets sammanhang.

Vid utredning som direkt eller indirekt berdr barn ska hénsyn tas till barnets basta. Barnet har rétt att
fé relevant information och att ges mojlighet framfora sina &sikter (6 a § och 8 § LSS). I utredningen
ska framga hur barnperspektivet beaktats.

Barnkonventionen bygger pa fyra principer:
o Barnet ska skyddas mot alla former av diskriminering (artikel 2).
e Barnets bésta ska beaktas i alla beslut (artikel 3).
e Barn har ritt till liv och utveckling (artikel 6).
e Barnet ska ha rétt att sdga sin mening och f& den respekterad (artikel 12).

FN:s konvention om barnets rittigheter, ofta kallad barnkonventionen, dr svensk lag sedan 1 januari
2020 (Lagen (2018:1197) om Forenta nationernas konvention om barnets réttigheter). Lagstiftningen
ar det framsta instrumentet fOr att garantera att barnets rittigheter tillgodoses i1 verksamheter, beslut
och atgirder som ror det enskilda barnet och barn som kollektiv. Lagstiftningen ska frdmja och skydda
barnets rattigheter pa ett effektivt sitt. Det skirper kraven pa att sékerstélla barnets réttigheter genom
att den systematiska prévningen av barnets bésta ska utredas och belysas i kommunens samtliga

arenden och beslut.

Barn har ritt till inflytande vid ansdkan, utredning, beslut och uppfoljning. Vid inledande kontakter
med vérdnadshavare ska information dérfor ges om att barnets perspektiv beaktas i utredningen och att
barnet kommer att f& inflytande i utredningsprocessen. Da barnet inte kan eller vill delta i
utredningsprocessen ska orsaken framgé i dokumentationen.

e Handlidggaren ska skaffa sig kinnedom om barnets vilja, forutsittningar och uppfattning om
sin situation.

e Vilka overvidganden som gors i utredningen utifran barnets perspektiv och hur detta paverkar

beslutet ska framga av dokumentationen.
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e  Hur barnet har varit delaktigt i utredning, beslut och uppféljning, liksom barnets asikter och
onskemaél ska dokumenteras.

Barnets bista dr dynamiskt i relation till utveckling och alder och ska darfor regelbundet foljas upp.

Foraldrar med funktionsnedsattning

Personer som har fordldraférméga har mojlighet att fa hjdlp med omvardnaden av barnet. Foridldern
maste medverka i det stod som personal ger barnet. Fordldern maste sjilv ta ansvar for barnet, se vad
barnet behdver och kunna tala om for personalen vad som ska goras. Har inte fordldern den formégan
ska individ- och familjeomsorgen kontaktas. Omvardnad av barn till en person med
funktionsnedsattning dr som huvudregel inte en syssla for personal, t ex en personlig assistent.
Undantag kan goras under spadbarnséren dé barnet kidnsloméssigt och praktiskt ar totalt beroende av
sin forélder.

Det &r viktigt att beakta situationen for barn till fordldrar med funktionsnedséttning. Familjen ska
informeras om mojligheten till stddjande insatser for att kunna leva som barn med foréldrar utan
funktionsnedséttning. Det ska tas hénsyn till barnets integritet och till barnets bésta.

Om det framkommer oro for ett barns situation i drendet har varje enskild handldggare en skyldighet
att upprétta en orosanmélan. Information ska ldémnas vid forsta besok att den skyldigheten finns for
handldggare och samverkande myndigheter som den enskilde kan komma i kontakt med. Denna
anmélningsskyldighet regleras i 19 kap 1 § SoL.

De som har skyldighet att anméla oro eller misstanke om barnets trygghet ér:
e Myndigheter med verksamhet som berér barn och unga

e  Yrkesverksamma inom socialtjanst, Hilso- och sjukvard, tandvard, forskola eller
annan pedagogisk verksamhet samt

e andra myndigheter och yrkesverksamma som i sin verksamhet kommer i kontakt med barn

Anhorigperspektivet

Kommunen ska erbjuda stod for att underlitta for nirstdende som ger vard eller stod till den enskilde
som har en psykisk eller fysisk funktionsnedséttning, langvarig psykisk eller fysisk sjukdom. Detta
bendmns ofta som anhorigstdd. Stodet kan innebéra information om mgjligheter till stdd, information
om den enskildes funktionsnedsittning och enskilda samtal.

Anhorigas behov av stod eller avldsning ska uppmérksammas pa ett tidigt stadium i drenden som ror
barn, ungdomar och vuxna med funktionsnedséttning

19§ LSS finns insatser som syftar till att underldtta for personer som tillhdr ndgon av personkretsarna
samt deras anhoriga, t ex avldsarservice, korttidsvistelse och korttidstillsyn for barn dver 12 ar.
Ledsagarservice och daglig verksamhet kan indirekt ge stod och avlosning for de anhoriga. Det ér
dock viktigt att komma ihag att det endast dr den enskilde som kan begéra insatserna enligt LSS.
Anhorigas behov av att kinna sig trygga med den enskildes beviljade insatser &r en viktig del som
handlaggaren bor ta hiansyn till. Det dr dock viktigt att poéngtera for de anhoriga att mélen med LSS
ar individens sjélvstandighet, integritet, delaktighet i samhéllet samt medbestdammande.
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Anhorigstod

Funktionsstdds verksamhet omfattas av Vingakers kommuns anhorigplan. Kommunens arbete med
anhorigstod vilar pa grundprincipen att insatser fran anhoriga ska vara frivilliga. Det finns ingen
lagstadgad skyldighet for anhoriga att ge vard eller stod till sin nirstaende.

Varje anstdlld inom funktionsstdds verksamhet har ett ansvar i motet med anhoriga att erbjuda stod.
Direkt stdd till anhoriga kan innebéra att lyssna pa den anhorig och informera om olika
stodmojligheter. Vid behov formedlas kontakt vidare till kommunens anhérigsamordnare.

Asylsokande med funktionsnedsattning

Asylsokande har inte ritt till insatser enligt LSS (Lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade), utan deras behov hanteras istillet frimst genom lagen om mottagande av
asylsokande (LMA). Asylsokande som har ett personligt behov som inte omfattas av LMA kan dock
véinda sig till sin kommun for bistand enligt Socialtjanstlagen (SoL), men detta provas individuellt och
ar inte en rattighet pd samma sétt som LSS.

Asylsdkande barn har ritt till utbildning men de har inte skolplikt. Om kommunen ger bisténd ska det

ske i samverkan med Migrationsverket, som ocksé ersédtter kommunen for kostnaderna.

Kommunens ansvar

Bosattningskommun

Huvudregeln ér att insatser enligt LSS ska tillgodoses av den kommun dér en person dr bosatt enligt
16 § LSS. Vid en bedomning av var en person ska anses vara bosatt kan ledning himtas fran
bestimmelserna i folkbokforingslagen (prop. 2010/11:49 s. 61).

Bosittningskommunen ska dven ansvara for det stod och den service enligt LSS som den enskilde kan
behova under en tillfillig vistelse i en annan kommun (om det inte handlar om ett akut behov av stdd).
Bosittningskommunens ansvar géller t.ex. i samband med en ldngre tids studier eller arbete pa annan
ort, men dven med tillfallig vistelse under sommaren, en kurs pa annan ort eller ett teaterbesok med
behov av ledsagning.

I det fall en person ér bosatt i en kommun till f61jd av en annan kommuns beslut om boende, ska den
kommun som beslutat om boendet behalla ansvaret for LSS-insatser.

Vistelsekommunen &r i vissa fall skyldig att pa begiran av bosittningskommunen bista med utredning
och ansvara for att verkstélla ett beslut (16 a § LSS).

1§ 16 LSS star det att en kommuns ansvar enligt denna lag géller dem som é&r
bosatta i kommunen. Ansvaret {for insatserna enligt 9§ 2-10 LSS omfattar dock
inte dem som &r bosatta i kommunen genom beslut av en annan kommun i fall

som avsesil6c§elleri 16d § 116 c § ga det att ldsa att om det finns sérskilda skal, far en kommun
verkstélla ett beslut enligt 9 § 8 eller 9 i en annan kommun. Den kommun som har beslutat om boendet
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har ansvaret enligt denna lag gentemot den person som till f6ljd av beslutet 4r bosatt i den andra
kommunen. Lag (2011: 329).

1. 16 d § LSS star det att en kommun har ansvar enligt LSS gentemot en person
som till foljd av ett beslut av kommunen ar bosatt i en annan kommun i

1. familjehem eller hem for vard eller boende enligt 6 kap. socialtjanstlagen
(2001:453),

2. boende for service och omvardnad for dldre ménniskor enligt 5 kap. 5 § andra
stycket eller 7 kap. 1 § forsta stycket 2 socialtjanstlagen, eller

3. bostad med sérskild service enligt 5 kap. 7 § tredje stycket eller 7 kap. 1 § forsta stycket 2
socialtjanstlagen. Lag (2011:329).

Forhandsbesked och tillfallig vistelse
Bestammelser om forhandsbesked finns i 16 § LSS har till syfte att underlatta

for funktionshindrade att flytta mellan olika kommuner.

Om en enskild som tillhdr personkretsen tanker flytta och bosétta sig i en annan kommun kan han eller
hon ansdka om forhandsbesked om rétten till insatser enligt 9 § i den kommunen. Avsikten att flytta
maste dock vara klar, bestimd och ge uttryck for ett vilgrundat stillningstagande. Ansdkan kan avse
samtliga insatser och ska behandlas pa samma sétt som om han eller hon redan varit bosatt i
kommunen.

Forhandsbeskedet giller under sex manader raknat fran den dag dé insatserna blir tillgéngliga for den
enskilde.

Forhandsbesked ska ocksa meddelas p& ansdkan av en person som redan ér bosatt i kommunen, om en

annan kommun har ansvar for insatserna och om ansékan avser
1. insats enligt 9 § 8 eller 9 § 9 p. LSS, eller
2. da ansokan avser andra insatser och den enskilde ordnar eget boende.

Om behov av insatser enligt LSS uppkommer under en tillfallig vistelse i kommun ska kommunen
ansvara for det stod och den hjilp som behovs i akuta situationer.

Grundregeln ér att bosattningskommunen har ansvar for insatser som ges enligt 9 § 2-10 pp. LSS. Det
géller dven vid vistelser i annan kommun.

e Vistelsekommun: Den kommun dér den enskilde befinner sig nir hen anséker om stdd och
hjilp eller det pa annat sétt framkommer att den enskilde behover stod och hjélp fran
kommunen
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¢ Bosittningskommun: Den kommun som den enskilde 4r stadigvarande bosatt i. Om den
enskilde &r stadigvarande bosatt i en kommun, men har sin starkaste anknytning till annan

kommun, rdknas den sistndmnde kommunen som bosittningskommun.

Insatser enligt LSS

19 § LSS aterfinns de insatser for sérskilt stod och sérskild service som kan lamnas med stod av lagen.
Insatserna anges i tio punkter:

1. Rédgivning och personligt stod, ansvarig huvudman &r region.
2. Personlig assistent eller ekonomiskt stod for personlig assistans
3. Ledsagarservice

4. Kontaktperson

5. Avlosarservice

6. Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet

7. Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning till skoldagen samt
under lov

8. Familjehem eller bostad med sérskild service for barn och ungdomar
9. Bostad med sérskild service eller annan sérskilt anpassad bostad f6r vuxna
10. Daglig verksamhet (endast for personkrets 1 och 2).

For att fa ta del av insatserna enligt LSS krivs det att man tillhora ndgon av de tre personkretsar som

nadmns i lagen. Se rubrik Personkrets for mer information.

1. Rad och stod

Ges av regionens habilitering eller liknande verksambhet (t.ex. psykolog, logoped, kurator). Kommunen

ansvarar inte for denna insats.

2. Bitrade av personlig assistans

Personlig assistans ar hjalp med grundldggande behov som personlig hygien, att dta, att kld av och pa
dig, att kommunicera eller annan hjélp som forutsatter ingdende kunskaper om dig. Utéver det kan du
dessutom fa hjilp med andra personliga behov, som forflyttningar och matlagning eller for att kunna
utdva fritidsaktiviteter eller arbeta. Syftet med personlig assistans &r att du ska fa 6kade mdjligheter
och stdd for att leva ett sjdlvstindigt liv med hénsyn till normaliseringsprincipen.

Kommunen beslutar enligt LSS. Forsakringskassan betalar statlig assistanserséttning enligt
Socialforsékringsbalken. Den enskilde bor informeras om mojligheten att ansdka om stdd &ven hos
Forsakringskassan.

Beviljad insats kvarstar efter uppnadd pensionsalder och kan dérefter ej utokas. Kompletterande
stodinsatser enligt LSS och/eller SoL kan vara aktuellt.
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Stdd for grundlédggande behov aterfinns i lagstiftning, Lagen om Stdd och service for vissa
funktionshindrade, §9a LSS

1. Andning

2. Personlig hygien

3. Maltider

4. Av- och pékladning

5. Kommunikation

6. Stod att forebygga skada pa enskild, annan eller egendom orsakat av psykiskt funktionsnedséttning
7. Stod pé grund av ett medicinskt tillstind som kan innebéra fara for enskilds liv eller allvarlig risk
for den fysiska hélsan

Personlig assistans for andra personliga behov avser dven

1. tid under den enskildes dygnsvila nér en assistent behover vara tillgénglig 1 véntan pé att den
enskilde behdver hjilp utan att det dr fraga om tillsyn (vantetid)

2. tid under den enskildes dygnsvila nir en assistent i stéllet behover finnas till forfogande pé
annan plats i vintan pa att den enskilde behover hjilp (beredskap) och

3. tid ndr en assistent behover vara nirvarande 1 samband med en aktivitet utanfor den enskildes
hem pé grund av att ett hjalpbehov kan forvintas uppsta.

Stod 1 beddmning tas fran réttspraxis och en individuell bedémning gors i enskilt drende dér hdnsyn
tas till bade kvalitativa och kvantitativa aspekter.

Riitten till personlig assistans ges nér grundldggande behov bedoms finnas enligt rddande réttspraxis.
Det finns inte en radande undre gréns for nér ritten till personlig assistans ges, samtidigt padpekar HFD
att det dr uppenbart att ndgon som i mycket begransad omfattning behdver hjalp med nagot av de
grundliggande behoven inte utan vidare kan anses berittigad till personlig assistans (RA 2009 ref.
57).

Den som har ritt till assistans for grundldggande behov har dven rétt till att {4 tid for andra personlig
behov. Individuell bedomning gors i enskilt &rende och den sokande 4dr den som ska styrka sina behov.
Om samtycke finns kan handldggare begira in underlag for att kunna bedéma behovet.

3. Ledsagarservice
Ledsagarservice innebdr att ett stod for att ta sig till fritidsaktiviteter och stod som underlittar att delta
i samhdllslivet.

Den som bor i bostad med sirskild service enligt LSS ska fa behovet av fritidsverksamhet och
kulturella aktiviteter tillgodosett av personalen. Trots detta kan man fa ledsagarservice, om det inte
finns tillrdckligt med personal for att hinna f6lja med den enskilde pé olika aktiviteter
(Regeringsrittens avgorande RA Ref 1995:47). Individuell beddmning gérs i enskilt drende.
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4. Kontaktperson
En kontaktperson dr en person som ger stod for att exempelvis skapa forutséttning att traffa andra
manniskor i samhillet.

Insatsen kontaktperson ér ett icke professionellt stod som ges av en minniska med stort engagemang
och intresse for andra ménniskor. Det finns inget krav pa att kontaktpersonen ska ha nagon sirskild
yrkeskompetens.

Handl4ggare ansvarar for att teckna avtal med kontaktperson och erséttning foljer SKR:s cirkular.

5. Avlosarservice
Avlosarservice ér till for anhorig som lever tillsammans med en person med stora

funktionsnedséttningar och ska erbjudas mdjlighet att koppla av och kunna genomfora aktiviteter.

Foréldrar till ett funktionshindrat barn kan komma att behdva avldsning i omvardnad for sin egen
aterhdmtning eller genomfora aktiviteter dér barnet inte deltar. Avldsning kan dven vara en

forutsattning for att vardnadshavare skall kunna dgna tid till syskon.

Avlosning i hemmet bor kunna erbjudas sévil som en regelbunden insats som en 16sning vid akuta
behov.

Det finns ocksa mojlighet att ansdka om avldsning i hemmet enligt socialtjanstlagen.

6. Korttidsvistelse utanfor hemmet
Insatsen korttidsvistelse utanfor det egna hemmet innebér att en person med funktionsnedséttning
tillfalligt vistas utanfor sitt eget hem under kortare eller langre tid.

Det innebér vistelse i ett boende eller i en stodfamilj ett par dygn i manaden, eller genom lagervistelse
eller kollo.

Syftet kan vara miljdombyte och rekreation, eller att anhdriga ska fé avlastning i omvéardnadsarbetet.

Det kan ocksa vara ett sitt att bidra till en frigorelseprocess mellan barn och vardnadshavare eller som
en forberedelse for den som ska flytta hemifran.

Korttidsvistelse bor kunna erbjudas sévil som en regelbunden insats som en 16sning vid akuta behov.
Rétten till insatsen minskar efter 18-arséldern och individuell beddmning sker i varje drende.
7. Korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar

Korttidstillsyn &r fritidsverksamhet fore och efter skolans slut samt pa lovdagar och studiedagar for
skolungdomar dver 12 4r med behov av tillsyn som ej kan
tillgodoses under den tid som vardnadshavare arbetar eller studerar.
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8. Bostad med sarskild service Barn
Barn och unga som pa grund av svara funktionsnedséttningar trots olika stodinsatser inte kan bo kvar i
fordldrahemmet kan fé bo i familjehem eller bostad med sdrskild service enligt LSS.

e Familjehem innebir boende dygnet runt hemma hos en familj som hjélper och stéttar barn och

ungdomar.

e Bostad med sérskild service for barn och ungdomar innebér boende dygnet runt med tillgdng
till omvérdnad av personal med speciell kompetens.

Syfte till insatsen kan vara att det finns ett omfattande medicinskt omvéardnadsbehov eller att andra

stodinsatser sa som personlig assistans inte ar tillrackligt.

Syfte kan ocksé vara att barnet eller ungdomen behdver ga i skola pa annan ort
an familjens bostadsort. Barnen och ungdomarna ska kunna bo kvar i bostaden med sirskild service sa

lange deras skolgang pagar.

9. Bostad med sarskild service Vuxen
Det finns tva sorters bostdder med sérskild service for personer med funktionsnedsittning i Vingéaker:
gruppbostad och servicebostad.

Gruppbostad bestér av flera lagenheter i samma hus. Det ska finnas nérhet till gemensamma
utrymmen och personal finns i gruppbostaden dygnet runt.

Syftet med gruppbostad &r att vuxna funktionshindrade som inte klarar ett eget boende med
stodinsatser eller boende 1 servicebostad dnda ska ha mdjlighet att 1amna fordldrahemmet och skapa
sig ett eget hem. Det &r tdnkt att vara ett bostadsalternativ for den som har ett s& omfattande tillsyns-

och omvardnadsbehov att mer eller mindre kontinuerlig niarvaro av personal dr nddvandig.

Servicebostad bestar av flera ldgenheter i samma hus eller flera ldgenheter utspridda i ett
bostadsomrade. Boendet dr i en egen ldgenhet och personal och gemensamma utrymmen finns i

nérheten.

Med servicebostad avses en fullvérdig bostad med god tillgdnglighet dar omfattande service och vard
kan ges dygnet runt. Bostaden ska vara personligt anpassad och i anslutning till boendet ska det ordnas
nodvandigt personellt stod och service (prop. 1992/93:159 s. 84 ff. och 179 f.).

I alla boenden med sérskild service finns nattpersonal i ndgon form. Det kan vara personal som &r

vaken, som sover i boendet eller personal som kan komma om behov finns eller kan uppsta.

I SOFS 2002:9 (S) har Socialstyrelsen definierat omvardnad som all individuellt anpassad hjilp i den
dagliga livsforingen for de boende som skall inga i insatsen bostad med sérskild service for vuxna
enligt 9 § punkt 9 LSS. Med individuellt anpassad hjélp i den dagliga livsforingen avses insatser som
skall tillgodose den enskildes psykiska, fysiska och sociala behov, t.ex. hjédlp med att

— &ta, dricka och forflytta sig

— skota personlig hygien och kla sig

21



RIKTLINJER FOR STYRDOKUMENT | VINGAKERS KOMMUN

— skota hemmet, tillreda maltider, gora drenden och inkdp

— kommunicera, uppritthalla sociala kontakter och bryta isolering
— gora tillvaron begriplig, forutsdgbar och trygg

— planera framat

— gora tillgénglig den hélso- och sjukvérd, inklusive habilitering, rehabilitering och hjélpmedel, och
den tandvérd som den enskilde behover

— se till att misstankar om dvergrepp och andra brott mot den enskilde polisanméls

10. Daglig verksamhet
Daglig verksamhet ska ge forutséttning till en meningsfull vardag och bidra till personlig utveckling.
Meningsfull sysselsattning for personer i yrkesverksam élder som inte arbetar eller studerar.

Syftet med insatsen daglig verksamhet &r att bidra till den personliga utvecklingen och frimja
delaktigheten i samhdéllet. Ett 6vergripande mal bor vara att pa kortare eller langre sikt utveckla den
enskildes mojlighet till arbete. Det bor understrykas att daglig verksamhet inte ska uppfattas som en
anstéllningsform och att det inte dr friga om ett avlonat arbete. Déremot kan verksamheten med fordel
utformas sé att den bidrar till att 6ka personens forutsittningar att senare fa en anstéillning i arbetslivet
och det dr angelédget att mojligheten till arbete pa den reguljdra arbetsmarknaden provas regelbundet
(prop. 1992/93:159 s. 50, 88 ff och 181).

For ratt till daglig verksamhet enligt LSS kravs personkretstillhorighet 1 eller 2.

Habiliteringsersittning ir ej en skyldighet som kommunen maéste erbjuda deltagare pa daglig
verksamhet. I Vingakers kommun utbetalas habiliteringsersattning enligt taget beslut.

Avgifter

Insatserna enligt LSS, Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade (1993:387), ar i princip
avgiftsfria. Enda undantagen ldggs fasti 18-20 §§ LSS och 5-6 §§ férordningen (1993:1090) om st6d
och service till vissa funktionshindrade.

I anslutning till en insats far skiliga avgifter tas ut for bostad, kost, fritidsaktiviteter samt kulturella
aktiviteter. Avgifterna far dock inte 6verstiga kommunens sjdlvkostnader och kommunen ska se till att
den enskilde far behalla tillrackliga medel for sina personliga behov.

Kommunen fér ta ut avgift frin den som har allmén alderspension, hel sjukersittning, hel
aktivitetsersattning eller annan inkomst, till exempel sjukpenning eller kapitalinkomst. Kommunen far
ocksa ta ut avgift av fordldrar till barn under 18 ar nér deras barn far vard i ett annat hem &n det egna.
Med det avses till exempel familjehem, bostad med sérskild service for barn och ungdomar och
korttidsvistelse.

Nar den unge fyllt 18 ar upphor fordldrarnas ersattningsskyldighet till kommunen. Fordldrarna har
istéllet en direkt underhallsskyldighet enligt fordldrabalken gentemot den unge, for dennes
omkostnader om han eller hon fortfarande gar i skola, dock léngst till barnet fyller 21 ar.
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