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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Vingakers kommun genomfort
en granskning av ekonomistyrning inom socialnamndens ansvarsomrade.
Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en
andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva samt om
socialnamnden sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den
ansvarar for. Granskningen syftar aven till att bedéma om den interna kontrollen inom
granskningsomradena ar tillracklig.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt
har sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva.
Vidare ar den sammanfattande bedémningen att kommunstyrelsen inte helt har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll i mal- och budgetprocessen inom socialnamndens
verksamhetsomrade.

Var samlade beddmning ar att socialndmnden inte helt har sakerstallt en andamalsenlig
ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar for. Vidare ar den sammanfattande
beddémningen att socialndmnden inte helt har sakerstallt en tillracklig intern kontroll i
ekonomistyrningen inom socialnamndens verksamhetsomrade.

Nedan ses bedémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedémningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddémningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Bedomning

Finns det tydliga regler och riktlinjer for den Ja
kommundovergripande mal- och budgetprocessen?

Finns det regler och riktlinjer for socialn@mndens Delvis
ekonomistyrning?

Finns andamalsenliga férdelningsprinciper? Kommunstyrelsen

(kommunévergripande och inom socialnamnden) Nej
Socialnédmnden
Nej

Ar fordelningen av ansvar och befogenheter i Delvis

socialnamndens verksamhet tydlig?

Har socialnamnden en god prognossakerhet? Ja

Sakerstaller socialnamnden en I6pande kunskap om Ja
ekonomiskt lage?

000 000




Revisionsfragor Bedomning

Vidtar socialnamnden atgarder for att astadkomma en Nej

Vidtar kommunstyrelsen atgarder utifran sin Delvis
uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt underskott?

ekonomi i balans? .

Rekommendationer
Mot bakgrund av de iakttagelser som framkommit i granskningen [dmnar vi ett antal
rekommendationer, vilka finns redovisade under avsnittet Samlad bedémning.
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Inledning

Bakgrund
En fungerande ekonomistyrning ar en viktig del av den samlade styrningen och

ledningen av kommunen. Att en och samma namnd eller verksamhet under flera ar har
stora aterkommande ekonomiska underskott kan tyda pa att ekonomistyrningen inte
fungerar, pa bristande politiskt ansvarstagande eller att resursférdelningen inte sker
utifran realistiska underlag. Aterkommande ekonomiska underskott riskerar medfora att
kommunen inte klarar av att bedriva en verksamhet med god ekonomisk hushallning.
Det kan darfér finnas skal att komplettera den grundldggande granskningen av den
aktuella ndmnden och kommunstyrelsen med en fordjupad granskning av
ekonomistyrningen.

Socialnamnden ansvarar enligt kommunallagen kap 6 § 6 for att verksamheten bedrivs
enligt de mal och riktlinjer som fullmaktige bestamt. Kommunstyrelsen ansvarar enligt
samma lag kap 11 § 8 for att ett forslag till budget upprattas. Det ar kommunstyrelsen
som ska tydliggbra nar de olika ndmnderna ska inlamna underlag med mera till
kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen ska enligt samma lag ha uppsikt dver namndens
verksamhet.

Socialnamnden har under flera ar inte bedrivit sin verksamhet inom tilldelad
driftbudgetram. Under de fyra aren 2018-2021 uppgick namndens underskott till
sammanlagt - 31 166 tkr. Prognosen i delarsrapporten fér 2022 visade pa att namnden
kommer att redovisa ett underskott med -9 398 tkr. Vissa ar har kommunen inte klarat
balanskravet pa grund av detta.

Kommunens revisorer har med hansyn till risk och vasentlighet bedémt det som
angelaget att gora en granskning av kommunstyrelsens mal- och budgetprocess samt
av socialndmndens ekonomistyrning.

Syfte och revisionsfragor
Granskningen syftar till att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en

andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande nivd samt om
socialndmnden sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning fér den verksamhet den
ansvarar for. Granskningen syftar aven till att bedéma om den interna kontrollen inom
granskningsomradena ar tillracklig.

Revisionsfragor:

1. Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommundvergripande mal- och
budgetprocessen?

2. Finns det regler och riktlinjer for socialndmndens ekonomistyrning?

3. Finns andamalsenliga fordelningsprinciper? (kommunoévergripande och inom
socialnamnden)

4. Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i socialnamndens verksamhet tydlig?

5. Har socialnamnden en god prognossakerhet?
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6. Sakerstaller socialndmnden en I6pande kunskap om ekonomiskt 1age?

Vidtar socialnamnden atgarder for att astadkomma en ekonomi i balans?

8. Vidtar kommunstyrelsen atgarder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt
underskott?

N

Revisionsfraga 1-4 utgor grund fér beddmning av andamalsenlighet.
Revisionsfraga 5-8 utgér grund fér bedémning av intern kontroll.

Revisionskriterier
Med revisionskriterier avses de beddémningsgrunder som bildar underlag fér revisionens

analyser och beddmningar.

e Kommunallag 6:6, 11:8 samt 6:1
e Kommmuninterna styrdokument/sarskilda fullmaktigebeslut som rér
granskningsomradet

Avgransning
Granskningen avser kommunstyrelsen och socialnamnden och avser i huvudsak
innevarande ar. Till viss man omfattas aven tidigare ar.

Metod
Granskningen genomférs genom:

e dokumentgranskning av riktlinjer, regler och rutiner inom omradet, dokumenterad
ansvarsfordelning, ekonomiska underlag, prognoser och uppféljningar, protokoll och
underliggande handlingar med mera.

e intervjuer med kommunstyrelsens presidium, socialnamndens presidium samt
ansvariga tjanstepersoner pa saval KS-niva som namndniva.

De intervjuade har beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.



Granskningsresultat

Mal- och budgetprocessen
Revisionsfraga 1: Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommunévergripande
mal- och budgetprocessen?

lakttagelser

Under respektive rubrik nedan redogors for de dokument vi erhallit med baring pa den
kommundovergripande mal- och budgetprocessen. De iakttagelser som anges under
respektive rubrik har hamtats fran respektive dokument.

Styrmodell for Vingakers kommun'

Av Vingakers kommuns styrmodell framgar att kommunen ska tillampa malstyrning.
Syftet med malstyrning ar att ge forutsattningar for ett decentraliserat arbetssatt. Tanken
ar att den politiska nivan ska arbeta utifran fragestallningarna “vad det &r som ska
uppnas” och “nar i tiden det ska ske”. Verksamheterna ska sedan avgora “hur
uppdragen utférs” och “av vem”.

Politiken férmedlar mal genom olika styrdokument och férdelar medel genom arliga
ekonomiska ramar samt en flerarsplan. Alla inom den kommunalt finansierade
verksamheten ska kanna till och arbeta mot samma mal. Genom en tydlig malstyrning ar
férhoppningen att en god ekonomisk hushallning ska uppnas inom kommunens
verksamheter.

Ett antal huvudprinciper som ska ligga till grund for styrning och uppféljning av
verksamhet och ekonomi i kommunen har tagits fram, dessa ar:

Utgangspunkten for all verksamhet ar faststallda mal.

Mal och férhallningssatt ska vila pa kommunens vardegrund — bade utat och inat.

Malen ska i stérsta méjliga man ha ett medborgar- och brukarperspektiv.

Styrningen ska praglas av ett helhetstankande, det vill sdga Vingakers kommuns

basta ar éverordnat de olika verksamheternas behov och vilja.

e Styrningen sker genom beslut efter dialog och samspel mellan verksamheterna pa
olika nivaer.

e Uppfdljning, utvardering och omprdvning ar centrala delar i styrningen och ska ske

kontinuerligt pa alla nivaer i organisationen. Det galler saval ekonomi som effekt.

For att kommunens faststallda mal ska bli styrande maste de I6pande féljas upp och
utvarderas for att se hur val de uppnas. Kontinuerlig uppféljning och utvardering ar
darfor en viktig del i kommunens malstyrningsmodell. Genom malstyrning ger
uppfdljning och utvardering besked om beraknat utfall fér verksamhetens prestation,
kvalitet och ekonomi. Av figur 1 framgar kommunens styrmodell.

' Antagen av kommunfullmaktige 2015-06-15 § 58.
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Figur 1: Vingakers kommuns styrmodell
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Utifran visionen faststaller kommunfullmaktige kommundévergripande mal som ar
gemensamma for alla kommunens verksamheter. Namnderna har ett gemensamt
uppdrag att forverkliga dem. De évergripande malen konkretiseras sedan i resultatmal,
en del av dessa ar gemensamma och galler for alla namnder medan andra ar specifika
for en namnds verksamhet. Saval de gemensamma som de namndspecifika
resultatmalen ar utgangspunkten for verksamhetens mal.

Utéver kommunens mal har aven riksdagen genom lagstiftning angivit en rad mal som
stéller omfattande krav pa vad kommunen ska leva upp till. Varje namnd ska i sin
namndplan tydliggéra hur de medverkar till uppfyllelsen av de nationella saval som de
kommunala malen.

Styrmodellen ska ses 6ver i samband med varje ny mandatperiod och revideras vid
behov.

_a
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Arshjul kopplat till kommunens styrmodell?

Kopplat till kommunens styrmodell finns ett dokumenterat arshjul. | arshjulet specificeras
dels vilka kommundvergripande delar inom mal- och budgetprocessen som ska utféras
under ett verksamhetsar, dels nar under aret dessa delar ska utforas. Exempelvis
specificeras att analyser utifran féregaende ar/arsredovisning, framatblick,
omvarldsanalys, trender etc ska ske under december/januari och att kommunstyrelsen
ska anta planeringsdirektiv inkl. upprakningsfaktorer under februari/mars. Det framgar
ocksa att dialoger mellan tjansteman och politik ska ske vid tre tillfallen per ar.

Dialog 1 ska enligt arshjulet ske under februari/mars. Vid detta dialogtillfélle ska
tjianstemannen redovisa sitt arbete med omvarldsanalys och presentation av
planeringsfoérutsattningar for politiken. Efter genomférd dialog ska kommunstyrelsen
anta planeringsdirektiv (inkl. upprakningsfaktorer, befolkningsantaganden etc).

Dialog 2 ska enligt arshjulet ske under april. Vid detta tillfalle ges namnderna mgjlighet
att dels kommentera och konsekvensbeskriva hur den prelimindra ramen for det
kommande aret matchar de férutsattningar namnden har, dels lagga fram eventuella
tillaggsaskanden. Namndernas preliminara ramar hamtas fran den av fullméaktige senast
antagna flerarsplanen. Efter genomférd dialog ska politiken ha underlag for att géra
eventuella prioriteringar och underlag ska finnas for att sammanstalla férslag till del 1 av
kommunplan infér kommunfullmaktiges beslut i juni.

Dialog 3 ska enligt arshjulet ske under oktober. | detta fall sker en aktualiseringsdag, dar
det aktuella laget analyseras utifran delarsbokslut och behov av eventuella
revideringar/justeringar. | samband med dialog 3 kompletteras del 1 av kommunplanen
med namndernas material inklusive de antaganden om barn/elever/brukare etc som
gjorts i respektive ndmnd. Sammanstallning av del 2 av kommunplanen beslutas av
kommunfullmaktige i november. Kommunplanen uppdateras med budget utifran den
senaste skatteunderlagsprognosen.

Strategisk inriktning fér Vingakers kommun 2023-2026°

Av kommunens strategiska inriktning for aren 2023-2026 framgar vision och politiska
prioriteringar fér mandatperioden. Strukturen foér de politiskt strategiska prioriteringarna
bestar av tva perspektiv; ett som utgar fran bygdens utveckling och ett som utgar den
enskilda individen. Under respektive perspektiv finns olika fokusomraden dar vart och ett
har ett antal konkreta mal. Hela koncernen ska bidra till maluppfyllelsen och namnderna
ska integrera de fokusomraden eller mal som berér namndernas ansvarsomraden i sina
namndplaner. Aktiviteter och indikatorer for att mata maluppfyllelse tas fram av namnder,
forvaltningar och bolag.

Totalt finns 13 fokusomraden varav ett har baring pa granskningsomradet, det ar
“Ekonomi i balans”. Under fokusomradet “Ekonomi i balans” finns fyra formulerade mal,
dessa lyder:

i
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2 Dokumentet &r upprattat av kommunens ekonomichef, men inte daterat.
% Antagen av kommunfullmaktige 2023-06-19 § 84.



e Kommunkoncernens soliditet inklusive ansvarsférbindelsen fér pensioner ska
forbattras.

e Under mandatperioden ska kommunen na ett balanskravsresultat som uppgar till
I&gst en procent av skatteintdkter och generella statsbidrag.

e Sjalvfinansieringsgraden fér kommunens investeringar ska vara 100 procent.
Undantag kan goras vid engangsinvesteringar av storre karaktar med lang livslangd,
sa kallade synnerliga skal.

e For att nd hogre effektivitet och hogre serviceniva ska samverkan inom koncernen
Oka.

Kommunplan med budget 2023 och flerarsplan 2024-2025*

Kommunplanen med budget ar ett dokument som visar den politiska viljeinriktningen for
de kommunala verksamheterna samt hur skatteintakter ska fordelas mellan dessa, hur
verksamheter eventuellt ska effektiviseras och vilka nya satsningar som prioriteras
under de nastkommande aren.

Kommunplanen omfattar bland annat ett avsnitt om styrning och uppféljning av den
kommunala verksamheten och ett avsnitt om god ekonomisk hushallning och ekonomisk
stallning.

Inom ramen for avsnittet “Styrning och uppféljning av den kommunala verksamheten”
beskrivs kommunens styrmodell, vision, vardegrund, strategiska inriktning och
kommunplan med budget.

I kommunplan med budget specificeras att den ekonomiska styrningen i kommunen
bland annat sker genom att kommunfullmaktige anvisar en ekonomisk ram till
kommunstyrelsen och namnderna for verksamhet och for investeringar. | juni beslutar
kommunfullmaktige om en kommunplan med budget och flerarsplan fér kommande tre
ar. | november beslutar kommunfullmaktige om andringsbudget. Kommunfullmaktige
tilldelar namnderna en nettobudget for att bedriva verksamheterna som de ansvarar for.
Namnderna fordelar darefter sin nettobudget i en intern detaljbudget.

Inom ramen for avsnittet “God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning” anges
kommunens 6évergripande mal, hur arbetet med intern kontroll sker, aktuella
planeringsfoérutsattningar utifran faktorerna befolkning, kompetensférsérjning, ekonomi
och resultatutjamningsreserv, nya ekonomiska prioriteringar 2023, ekonomiska ramar
2023 med flerarsplan 2024-2025 samt vasentlig information avseende investeringar och
tillhérande investeringsbudget.

Vi noterar att kommunens budgeterade resultat i kommunplanen fér ar 2023 uppgar till
-17 420 tkr. Detta motsvarar -2,64 procent av skatteintakter och generella statsbidrag.
Av kommunplanen framgar att det negativa resultatet ska regleras genom att
resultatutjamningsreserven tas i ansprak. Vi noterar aven av flerarsplanen att
kommunens budgeterade resultat for ar 2024 uppgar till -7 621 tkr.

4 Antagen av kommunfullméktige 2022-11-28 § 188.
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Intervjuer

Av intervjuer framgar att den kommunévergripande mal- och budgetprocessen i
huvudsak upplevs tydlig och att de regler och riktlinjer som finns i huvudsak anses
andamalsenliga. Pa politisk niva har framgatt att det finns behov av en tydligare
kommunikation mellan forvaltning och namnd. Dartill finns det pa politisk niva behov av
utbildning kopplat till kommunens mal- och budgetarbete, for att sékerstalla tillracklig
kannedom om processen och hur arbetet gar till.

Kommunens nuvarande styrmodell antogs 2015 och ska ses éver och revideras i
samband med varje ny mandatperiod. De intervjuade uppger att dversyn av modellen
har skett under féregaende mandatperiod men nagot behov av revidering identifierades
inte.

Bedbémning
Finns det tydliga regler och riktlinjer fér den kommunévergripande mal- och
budgetprocessen?

Ja.

Vi grundar var bedémning pa att det finns dokument i form av bade styrmodell och
arshjul som i detalj beskriver den kommunévergripande mal- och budgetprocessen.
Dartill finns kommunens strategiska inriktningsdokument som beskriver strukturen for de
politiskt strategiska prioriteringarna samt kommunplanen med budget som bland annat
visar den politiska viljeinriktningen fér de kommunala verksamheterna.

| granskningen har det framkommit att det pa politisk niva bland annat finns behov av
utbildning kopplat till kommunens mal- och budgetarbete, for att sékerstalla tillracklig
kannedom om processen och hur arbetet gar till.

Socialnamndens ekonomistyrning
Revisionsfraga 2: Finns det regler och riktlinjer for socialnédmndens ekonomistyrning?

lakttagelser

Vid intervjuer har det framkommit att det inte finns nagra skriftliga riktlinjer eller policys
som ber6r socialndmndens ekonomistyrning. Enligt de intervjuade finns det inte nagot
behov av namndspecifika dokument da de som finns pa kommundvergripande niva
anses tillrackliga. Hanvisningar sker till den kommundévergripande styrmodellen (se
beskrivning under revisionsfraga 1) samt till avsnittet “Styrning och uppf6ljning av den
kommunala verksamheten” i kommunens dvergripande arsredovisning for ar 2022. |
avsnittet framgar dels beskrivningar av kommunens styrmodell, vision och vardegrund,
dels information om ansvarsstruktur, centrala styrdokument, budgetprocessen och
uppfdljningsprocessen.

Utdver styrmodell och beskrivningen i arsredovisningen 2022 har vi tagit del av
socialnamndens namndplan, Némndplan fér socialndmnden i Vingdkers kommun
2023-2026°. Namndplanen beskriver bland annat vad socialnamnden avser att uppna av

® Antagen av socialnamnden 2023-06-20 § 121.
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kommunens 6vergripande mal samt namndens egna visioner och mal. Namndplanen ar
uppbyggd utifran foljande avsnitt:

Organisation och planens roll

Socialnamndens arbete med kommunens fokusomraden
Styrsystem

Befolkningsutvecklingens paverkan pa verksamheterna
Forandrad lagstiftning/regelverk

Forandringar i verksamheten

Internkontrollplan 2023-2026

Inom ramen for “Organisation och planens roll” framgar bland annat att aterrapportering
av ekonomi och verksamhet framst ska ske genom manadsrapporter,
tertial/delarsbokslut och bokslut med verksamhetsberattelse.

Inom ramen for “Socialnamndens arbete med kommunens fokusomraden” framgar,
kopplat till kommunens fokusomrade “Ekonomi i balans”, att socialnd@mnden behdver fa
en budget tilldelad som ar anpassad till nAmndens uppdrag for att kunna na en ekonomi
i balans. For att halla nere namndens kostnader framgar att det pa sikt ar nédvandigt att
undvika stuprdrstankande och istéllet alltid se konsekvenserna fér hela ndmndens
ekonomi vid beslutsfattande. Vidare kravs en utvecklad samverkan och samsyn mellan
myndighetsdelar, dvs halso- och sjukvard, funktionshinder och aldreomsorg. Namndens
mal ar att bedriva sin verksamhet i niva med eller under den forvantade
standardkostnaden (enligt skatteutjamningssystemets berakning). | samband med
intervjuer har det framkommit att ndAmndens budget inte alltid utgdr det styrningsmedel
som budgeten syftar till.

Utdver ovan framgar av avsnittet “Befolkningsutvecklingens paverkan pa
verksamheterna” att behoven pa namndens verksamheter kommer att 6ka markant
under kommande 10-15 ar. For att kunna hantera de 6kade behoven ar resursfragan en
vasentlig del att komma tillratta med.

Beddémning
Finns det regler och riktlinjer for socialnédmndens ekonomistyrning?

Delvis.

Vi grundar var bedémning pa att det i namndplanen finns angivet hur uppféljning av
ekonomi och verksamhet ska ske. | 6vrigt finns det inga skriftliga riktlinjer och/eller
policys som berér socialnamndens ekonomistyrning. | granskningen har det framkommit
att det pa namndniva inte finns nagot behov av ytterligare regler som stod i
ekonomistyrningen an de som finns pa kommundévergripande niva.

Anmarkningsvart ar daremot socialnamndens bedémning att namndens uppdrag inte
kan bedrivas inom den tilldelade budgetramen fér 2023 utifran att namndens mal enligt
namndplanen ar att bedriva sin verksamhet i niva med eller under den férvantade
standardkostnaden.

11



Utifran ovanstéende ar var bedémning att ndmndens budget for 2023 riskerar att inte ge
den styrning som budgeten syftar till. Utifran att ett av kommunens fokusomraden i den
strategiska styrningen ar att ha en ekonomi i balans ser vi det som vasentligt att
budgeten utgdr grunden i kommunens ekonomistyrning. Vi rekommenderar
socialnamnden att se éver behovet av att fortydliga budgeten som styrmedel.

Fordelningsprinciper
Revisionsfraga 3: Finns d&ndamalsenliga férdelningsprinciper? (kommundvergripande
och inom socialndmnden)

lakttagelser

Enligt kommunallagen ska fullmaktige faststélla en budget i balans, och denna
bestammelse behdver utgéra grunden for férdelning av den totala budgetramen for
budgetaret.

Kommunovergripande fordelning av budgetramar 2023

Pa kommundvergripande niva utgar férdelningen av budgetramarna fran féregaende ars
beslutade budgetramar. For respektive namnds ekonomiska ram ar 2023 var
utgangspunkten den kommunplan for ar 2022 inklusive flerarsplan 2023-2024 som
kommunfullmaktige beslutade om vid sammantradet i november 2021. Med
utgangspunkt fran féregaende ars budgetram for styrelse och namnder sker sedan
upprakningar enligt kommunstyrelsens planeringsdirektiv. Skatteintdkter och generella
statsbidrag beraknas alltid efter senast kdnda skatteunderlagsprognos fran Sveriges
Kommuner och Regioner, SKR. Utéver detta gors aven justeringar avseende
pensionskostnader, enligt senaste pensionsskuldsprognos, och
personalomkostnadspalagg, PO.

For budgetaren 2023-2025 faststallde kommunstyrelsen 2022-02-21 § 52 ett
planeringsdirektiv. Av sammantradesprotokoll framgar att kommunstyrelsen beslutade
att:

e Som underlag for berakning av skatteintakter och generella statsbidrag ska nedan
befolkningsantal galla:
o 2023, 9 100 personer (1 november 2022)
o 2024, 9 125 personer (1 november 2023)
o 2025, 9 150 personer (1 november 2024)

e Upprakning av personalkostnader ska goras med 2,0 % per ar under planperioden
2023-2024 for barn- och utbildningsnamnden samt socialndmnden och med 1,5 %

per ar for 6vriga namnder.

e Upprakning av personalkostnader ska goras med 2,0 % fér samtliga ndmnder ar
2025.

e Upprakning av hyreskostnader ska géras med 1,5 % per ar under planperioden.

12
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Totalt kan vi av budgetmodellen konstatera féljande upprakningar i kronor pa
kommundvergripande niva:

e Lonermed 7 235 tkr
e Hyror med 754 tkr
e Ovrig upprakning med 995 tkr

| samband med fullmaktiges andringsbeslut 2022-11-28 § 188 avseende kommunplan

med budget 2023 och flerarsplan 2024-2025 beslutade fullmaktige om andring av

befolkningsunderlaget for berakning av skatteintdkter och generella statsbidrag ar 2023,
detta faststalldes till 9 000 personer istallet for 9 100 personer (som framgick av tidigare

fattat beslut). Minskning av befolkningsunderlaget medforde behov av justering av
budgetramen for styrelse och namnder, vilket ar férklaringen till fullmaktiges
andringsbelsut i november 2022.

Av kommunplanen framgar att befolkningsutvecklingen ar en av de viktigaste fragorna i

kommunens planeringsarbete eftersom denna far direkt paverkan pa efterfragan i

kommunens verksamheter. Kommunen arbetar med ett externt stdéd varje ar, Statisticon,

som tar fram bade en trendbaserad och en byggbaserad prognos 6ver
befolkningsutvecklingen. Dessa prognoser ingar sedan som ett centralt underlag i
budgetprocessen.

Kommundvergripande budgetberakning 2023

Vi har tagit del av kommunens budgetberéakning® for ar 2023 med plan for aren
2024-2025 i Excel. Av berakningen framgar fér samtliga namnder; Erhallen budget
2022, Upprakning loner (1,5-2%), Upprakning hyror (1,5%), Upprakning lokalvard,

Upprakning kopt verksamhet, Upprakning ovrigt, Upprakning budget, Budgetram 2023

enl beslut i juni 2022, Férandring upprakning jmf med planerad budgetram, Flytt av
medel, Nya forutsattningar och Berakning budget 2023.

For socialnamndens del framgar att namndens totala budget 6kade med 18 768 tkr

mellan aren 2022 och 2023. Hur stor del av 6kad budgetram som harrér fran upprakning

av l6ner, hyror etc framgar av figur 2 nedan.

Figur 2: Socialnamndens utbkade budgetram ar 2023, enligt kommunens
budgetberdkning

Budgetberédkning for 2023 Befolkning: 9.000 personer f&r skatt/statsbidrag Cirkular 22:37
Nettoramar inkl interna poster Beslut KF 20221128
Budget [Upprikn Upprikn Upprikn Upprikn Upprikn Upprikn [Forand | KF budget [Flyttav  |Nya Beriikning
Léner hyror lokalvard kop verks  dvrigt budget |jmf beslut juni|medel forutsattn. budget
KS -direktiv 2022 1,5-2% 1,50% Plan 22 2022 samt 2023
Bef 9000
Socialndmnden -226 205 -3765 0 0 0 07 -229 970 -4 315 -234 285 -3 596 -7092( -244973
varav 0 0
Korrigering léner -36) -36) -36
Andring av PO -3 596 -2 462 -6 058
Hyresdkning ombyggnation hemtignst -400 -400 -10 -410 -410
Hyresokning 2% -2252 o -2252 -769 -3021 -1930 -4 951
Anslag delade turer -2 000 -2 000 -1 000 -3 000
Utdkning daglig verksambhet -1 500 -1 500 -1 500
Spréksatsning vérd/omsorg enl
kommundeleg -1 700 -1 700
¢ Budgetberakningen finns redovisad i kommunplanen fér 2023, under avsnitt 5.5 Ekonomiska
ramar 2023 och flerarsplan 2024-2025.
- 13
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Av kommunens budgetberakning kan aven utldsas hur socialndamndens budget
prognostiseras att férandras infér aren 2024 och 2025. Vi noterar att namndens budget
ar 2025 forvantas ha 6kat med ytterligare 13 691 tkr jamfort med ar 2023, se figur 3
nedan.

Figur 3: Socialnamndens budgetram ar 2023 med flerdrsplan 2024-2025, enligt
kommunens budgetberékning

FLERARSPLAN 2023-2025
Nettoramar inkl interna poster Beslut KF 20221128

Cirkuldr 22:37
Budget Plan Plan
2023 2024 2025
Befolkningsantagande 9 000 personer | 9 025 personer | 9 050 personer
Socialnamnden -244 973 -252 629 -258 664

Socialnamndens internbudget 2023

Utéver den kommundvergripande budgetmodellen har vi aven tagit del av Detaljbudget
2023 fér Socialndgmnden’. Namndens detaljbudget visar dels hur erhallna budgetmedel
fordelas mellan olika verksamheter, dels hur férdelade budgetmedel per verksamhet har
forandrats mot foregaende ar. Vi kan konstatera att det saknas férklaringar till vad
forandringar i fordelade resurser mot foregaende ar beror pa.

Vi kan aven konstatera att det i internbudgeten finns en ospecificerad intakt pa
gemensam férvaltning (stab) om 5 112 tkr i syfte att balansera budgeten. Detta innebar
att namnden redan vid arets ingang prognostiserar ett underskott om 5 112 tkr.
Motiveringen bakom denna hantering ar att férvaltningen tillsammans med
kontaktekonom velat ge enheterna en rimlig mdjlighet att halla budget utan behov av
kortsiktiga sparatgarder som pa sikt troligen kommer att innebara kostnadsokningar. Vid
sakgranskningen har dven framkommit att det ar férvaltningens ansvar att gemensamt
titta pa vilka atgarder som kravs for att komma i balans utifrdn den oférdelade
besparingen som denna post innebar.

Vid intervjuer framkommer att socialnamnden inte har faststallt nagra
resursfordelningsmodeller innehallande bakgrundsfaktorer och volymmatt som grund for
fordelning av internbudgeten. Daremot har vi fatt information om att utférargrupperna
inom hemtjansten erhaller ersattning per utférd timme utifran en arligen faststalld
modell, men att det inte finns nagon budget for detta. Hemtjansten kan saledes paverka
hur effektiva de ar, men inte volymen pa behovet.

Information fran intervjuer och nyckeltal Kolada

Av intervjuer framgar att det finns god kdnnedom om vilka férdelningsprinciper som
tillampas i budgeten, bade vid fordelning av kommunfullmaktiges totala budgetram och
socialnamndens budgetram. Trots att fordelningen av budgeten i princip bygger pa
tidigare ars budgetram och att férandringarna mellan aren ar marginella férklarar de
intervjuade att den arliga budgetprocessen ar valdigt tidskravande. Kopplat till detta har

" Faststalld av socialndamnden 2022-12-19 § 150.

e
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vi fatt del av en tjansteskrivelse® fran ekonomichefen i november 2023 avseende tankar
om budgetprocessen.

Sammanfattningsvis konstateras i tjansteskrivelsen att budgetarbetet ar ett standigt
pagaende arbete med utgangspunkten i tidigare ars beslutade flerarsplan.
Kommunchefen har vid dialogdagar fort fram att man arbetar med budget aret runt, men
att de férandringar av de ekonomiska ramarna som besluten fran kommunfullmaktige i
slutandan medfér avser marginella férandringar av namndernas ekonomiska ramar. |
forslag till justering avseende kommunens budgetprocess framgar av tjansteskrivelsen
att ekonomichefen foreslar ett annat upplagg av budgetprocessen, vilket skulle vara
mindre tidskravande.

Av intervjuer framgar att socialndmnden under manga ar redovisat underskott, samt att
underskottet dkat arligen (bortsett fran aren under pandemin). Under tidigare
mandatperiod férklaras att det av férvaltningen gjordes en jamférelse mot
standardkostnader i Kolada for att se vad underskottet berodde pa. Jamforelsen visade
att en tredjedel av davarande underskott berodde pa att namnden hade verksamheter
med hogre standardkostnader an férvantat, samt att tva tredjedelar berodde pa att
namnden var underfinansierad. | samband med detta forklaras att nAmnden fattade ett
principbeslut som innebar att den tredjedel av underskottet som berodde pa fér hoga
standardkostnader skulle namnden ansvara for, medan de tva tredjedelar som berodde
pa att namnden var underfinansierad skulle kommunfullméaktige ansvara for. | bilaga 1
aterfinns jamforelser avseende referenskostnader for individ- och familieomsorg, LSS
och aldreomsorg. Dessa visar att ndAmndens kostnader foér individ- och familjeomsorg
och aldreomsorg varit i nivd med liknande kommuner men hogre an Sédermanlands
lans kommuner de tre senaste aren (2020-2022).

Onskemal om en ny resursférdelningsmodell som tar hansyn till den demografiska
utvecklingen i kommunen samt till nAmndernas respektive verksamheter lyfts vid
intervjuer. Att socialnamndens budgetram ar for lag ar samtliga intervjuade dverens om,
daremot finns inte nagra ytterligare budgetmedel att tillskjuta namnden.

Vi har informerats om att Strangnas kommun har narvarat vid ett av kommunstyrelsens
sammantraden under 2023 och presenterat sin resursfordelningsmodell som inspiration.
Likasa har vi informerats om att Trosa kommun ska komma till socialnamndens
sammantrade i november 2023 och presentera sin resursférdelningsmodell. Till detta
sammantrade har socialnamnden bjudit in bade kommunledningen och
kommunstyrelsens presidium.

Bedbémning
Finns &ndamalsenliga férdelningsprinciper? (kommundévergripande och inom
socialndmnden)

Kommunstyrelsen
Nej.

e
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Socialnémnden

Nej.

Beddmningen fér kommunstyrelsen baseras pa att det inte finns nagra faststallda och
dokumenterade fordelningsprinciper pa kommundévergripande niva.

Fordelningen av budgetramar till styrelse och namnder sker med utgangspunkt fran
féregaende ars budget med upprakningar for personalkostnader och hyror utifran ett av
fullmaktige faststallt planeringsdirektiv.

Beddmningen for socialndmnden baseras pa att det inte finns nagra faststallda och
dokumenterade fordelningsprinciper pa ndmndsniva. For utférgrupperna inom
hemtjansten anges det finnas en ersattningsmodell men den utgdr ingen grund for
upprattande av budget. Granskningen visar pa att det i 6vrigt inte finns nagra faststallda
resursfordelningsmodeller inom socialndmnden som grund for fordelning av nédmndens
internbudget.

Det ar vasentligt att resursférdelning och férdelningsprinciper ar transparenta och tar
hansyn till verksamhetens mal samt demografiska och strukturella behov for att fa en
god ekonomisk styrning. For att uppna krav pa transparens rekommenderar vi att
fordelningsprinciperna bade pa kommundvergripande niva och pa namndniva
dokumenteras for att infor varje budgetar utvarderas och uppdateras vid férandringar i
behov och politiska mal.

Ansvar och befogenheter
Revisionsfraga 4: Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i socialnédmndens
verksamhet tydlig?

lakttagelser

| Reglemente fér kommunstyrelsen® beskrivs kommunstyrelsens ansvar. Av 2§ framgar
att kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska forvaltningsorgan med ansvar for
hela kommunens utveckling och ekonomiska stallning. Vidare av 2§ framgar att
kommunstyrelsen ska folja de fragor som kan inverka pa kommunens utveckling och
ekonomiska stallning och fortlépande i samrad med namnderna fdlja upp de faststallda
malen.

Av 3§ framgar att det i kommunstyrelsens lednings- och styrfunktion ingar att leda och
samordna utformningen av dvergripande mal, riktlinjer och ramar for styrning av den
kommunala verksamheten samt gora framstallningar i malfragor som i lag inte ar
foérbehallen annan namnd. Vidare ska kommunstyrelsen, ocksd inom ramen for sin
lednings- och styrfunktion, se till att de mal och planer som kommunfullmaktige faststallt
for verksamhet och ekonomi efterlevs och att kommunens I6pande férvaltning bedrivs
rationellt och ekonomiskt.

Inom ramen foér kommunstyrelsens uppféljningsfunktion, §4, framgar att
kommunstyrelsen ska tillse att uppfoljning sker till fullmaktige fran samtliga namnder om

e
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hur verksamheten utvecklas och hur den ekonomiska stallningen ar under budgetaret.
Tva ganger per ar ska kommunstyrelsen dessutom, genom delarsrapport och
arsredovisning, rapportera till fullmaktige hur kommunens samtliga verksamheter
utvecklas i forhallande till fastlagda mal samt ndmndernas ekonomiska stallning.

| Reglemente fér Socialndgmnden'® beskrivs namndens ansvar. Nagra sarskilda
bestdmmelser kopplat till hur rapportering av verksamhetens utveckling och/eller hur
den ekonomiska situationen utvecklas under aret finns inte.

| Delegationsordning f6r Kommunstyrelsen'' anges att kommunchef har delegat att
besluta om omdisponering av budget mellan ansvar inom
kommunledningsférvaltningen, dver enhetsgrans. | delegationsordningen anges ocksa
att enhetschef har delegat att besluta om omdisponering av budget mellan ansvar inom
kommunledningsférvaltningen, inom enheten/omradet. Avseende anvisningar och
tidplaner fér arbete med budget och bokslut anges att ekonomichef har delegat att fatta
beslut. Aven erséttare finns angivet avseende anvisningar och tidplaner for arbete med
budget och bokslut, ersattare for ekonomichef ar ekonom.

| Delegationsordning fér Socialndmnden'? anges att socialchef har delegat att besluta
om omdisponering av budget mellan ansvar inom socialférvaltningen, éver enhetsgrans.
| delegationsordningen anges ocksa att omradeschef har delegat att besluta om
omdisponering av budget mellan ansvar inom socialférvaltningen, inom omradet.

Utover reglementen och delegationsordningar beskrivs ansvarsférdelning mellan
politiker och tjansteman i kommunens dvergripande styrmodell. Den politiska nivan ska
arbeta utifran fragestallningarna “vad det ar som ska uppnas” och “nar i tiden det ska
ske”. Tjanstemannen avgor sedan “hur uppdraget kommer att utféras” och “av vem”.
Den politiska styrningen utdévas genom att de fértroendevalda har en tydlig uppgift att
ange mal, fordela tillgangliga resurser och folja upp verksamheten. Tjanstemannen
ansvarar for hur verksamheten genomférs utifran de politiska malen och de férdelade
resurserna.

Av styrmodellen framgar att kommunstyrelsen ska stddja och ha uppsikt 6ver
namndernas verksamhet samt leda och samordna planering och uppféljning av
verksamhet och ekonomi. Vidare ansvarar kommunstyrelsen bland annat for
samordning av det kommunala budgetarbetet och plan fér uppféljning av verksamhet
och ekonomi.

Av styrmodellen framgar vidare att namnderna ansvarar for att verksamheten, inom de
tilldelade ekonomiska ramarna, bedrivs enligt de mal och riktlinjer som
kommunfullmaktige faststalit.

Av styrmodellen framgar aven att férvaltningschef ansvarar fér den fortldpande
uppfdljningen och utvarderingen av verksamhet och ekonomi enligt faststallda riktlinjer,
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'2 Senast reviderad av socialnamnden 2023-02-27 § 44.
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och rapporterar till nAmnden genom manadsuppféljningar. Som beskrivits i
revisionsfraga 1 framgar det av namndplanen fér socialnamnden hur ekonomi och
verksamhet ska féljas upp dar bland annat budgetuppféljning ska ske till socialndmnden
i form av manadsrapport.

Vid intervjuer har inget framkommit som pekar pa otydlighet kring ansvar och
befogenheter i socialndmndens verksamhet.

Bedbémning
Ar férdelningen av ansvar och befogenheter i socialnédmndens verksamhet tydlig?

Delvis.

Var bedémning baseras pa att det finns ett uttalat ansvar féor kommunens
ekonomistyrning kopplat till uppféljning av verksamhetens utveckling och kommunens
ekonomiska stallning. Det aligger ett dvergripande ledningsansvar pa kommunstyrelsen
avseende verksamhet och ekonomi men det ska ske med stéd av kommunens
namnder. | kommunstyrelsens ansvar aligger aven att tillse att uppfdljning sker till
fullmaktige fran samtliga ndmnder. | dvrigt finns inget angivet i reglementen hur
uppfdljning av ekonomi och verksamhet ska ske till namnd, till kommunstyrelsen och till
fullmaktige. Daremot finns det angivet i namndplanen fér socialnamnden att
budgetuppfdljning ska ske till socialndmnden.

| styrelsens och socialnamndens reglementen finns reglerat styrelsens och namndernas
verksamhetsomraden men vi ser att det saknas ett uttalat ansvar for att verksamheten
ska bedrivas inom tilldelade budgetramar. Detta ansvar finns daremot angivet i
kommunens styrmodell.

Prognossakerhet
Revisionsfraga 5: Har socialnd@mnden en god prognosséakerhet?

lakttagelser

Vid flertalet tillfallen per ar gérs prognoser avseende socialnamndens helarsresultat.
Prognoserna aterfinns i manadsrapporter, i tertialrapport (per april) samt i delarsrapport
(per augusti). Kommunens styrmodell tydliggor att varje namnd arligen ska uppratta en
namndplan som ska ange vad som ska astadkommas under aret och nar i tiden det ska
ske. Namnderna ska i namndplanen aven ange hur man planerar att genomféra
uppfdljning och utvardering av verksamheten. Av socialndmndens internkontrollplan fér
aren 2023-2026, som aterfinns i namndplanen, framgar att manadsrapport innehallande
prognos och kommentarer om atgarder mot eventuella underskott ska redovisas Hill
socialndmnden. Hur ofta manadsrapport innehallande prognos och kommentarer om
atgarder mot eventuella underskott ska redovisas till socialnamnden framgar dock inte.
Vi kan heller inte se att det har fattats nagot politiskt beslut som anger hur ofta
socialnamnden ska uppratta manadsrapport.

Inom ramen fér granskningen har vi tagit del av socialnamndens tertialrapport per april
samt delarsrapport per augusti for aren 2019-2023 och jamfért lamnade prognoser med
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resultat i arsredovisningen for respektive ar. De jamforelser vi gjort for aren 2019-2023
har sammanstallts i en tabell dar det kan utlasas i vilkken grad prognostiserat resultat,
bade i procent och mnkr, avviker mot redovisat resultat respektive ar. Med anledning av
att &r 2023 vid tidpunkten for granskningen inte ar slut kan inga siffror fér procentuell
avvikelse mot redovisat resultat for ar 2023 redovisas inom ramen for granskningen.

Tabell 1: Prognossékerhet socialnédmnden, ar 2019-2023

2019 -210,3 -223,3 -1,2% -226,8 0,4 % -226,0
2020 -219,7 -227,0 3,0 % -222,2 0,9 % -220,3
2021 -223,4 -225,9 -0,6 % -228,3 0,5 % -227,2
2022 -226,2 -233,6 -1,2% -235,6 -0,3 % -236,4
2023 -245,0 -253,6 -258,5

Av tabell 1 framgar att socialnamnden redovisat underskott mot faststalld budget
samtliga granskade ar. Hogst underskott redovisades ar 2019 vilket uppgick till -15,7
mnkr (7,5 %). Lamnad prognos per augusti ar 2023 indikerar ett underskott mot tilldelad
budget om -13,5 mnkr.

Lamnade prognoser per april tenderar att avvika mer mot det fér respektive ar
redovisade resultat an lamnade prognoser per augusti. Som mest har lamnad prognos
per april avvikit mot faktiskt resultat med 3,0% (ar 2020), vilket motsvarar 7,3 mnkr.

Bedbémning
Har socialné@mnden en god prognossékerhet?

Ja.

Vi grundar var bedémning pa den sammanstalining av prognos och redovisat resultat
som gjorts for socialnamnden de senaste fem aren.

Den sammanlagda avvikelsen mellan lamnad prognos per augusti och redovisat resultat
under granskad period uppgar till 1 %.

Utifran ovanstaende konstaterar vi att prognossakerheten under de senaste fyra aren
(2019-2022) avseende socialnamnden kan anses god.

.
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Kunskap om ekonomiskt lage
Revisionsfraga 6. Sékerstéller socialnédmnden en I6pande kunskap om ekonomiskt
lage?

lakttagelser

Vid genomgang av socialnd@mndens sammantradesprotokoll fér perioden 2022-11-01 Hill
2023-10-31 har framgatt att namnden I6pande erhaller kunskap om namndens
ekonomiska lage. Under granskad period kan konstateras att namnden erhallit
ekonomisk rapportering vid nio av elva sammantraden. Att socialnamnden erhaller
kontinuerlig ekonomisk rapportering éverensstammer med namndens internkontrollplan
for aren 2023-2026, i vilken det specificeras att manadsrapport innehallande prognos
och kommentarer om atgarder mot eventuella underskott ska redovisas till namnden.
Hur ofta manadsrapporter ska redovisas till socialnamnden framgar inte.

Den ekonomiska redovisning som presenteras for namnden upprattas av
socialférvaltningen och omfattningen framgar nedan:

e Ekonomirapport - Under granskad period har redovisning av ekonomirapport skett
till nAmnden vid ett tillfalle, per januari 2023. Av ekonomirapporten framgar utfall per
verksamhet for perioden, avvikelser mellan utfall och periodens budget, total
arsbudget samt avvikelser mellan arsprognos och arsbudget.

e Manadsrapport - Under granskad period har redovisning av manadsrapport skett till
namnden vid atta tillfallen; per september och oktober 2022; per februari, mars, april,
maj, juli och augusti 2023. Redovisning av manadsrapport per maj och juli skedde
vid samma sammantrade, men under olika beslutspunkter. Inom ramen for
manadsrapporterna erhaller namnden, under ar 2023, information avseende:

Verksamhetens utveckling

Handelser av vasentlig betydelse

Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten

God ekonomisk hushallning och ekonomisk stallning (inkl. redovisade

kostnader for bemanningsféretag per omrade, brukartid i % av total arbetstid

i hemtjanst, utford tid i hemtjanst, kontinuitet i hemtjanst och utbetalt

ekonomiskt bistand)

o Utvardering av ekonomisk stallning (inkl utfall for perioden, arsprognos och
analys av budgetavvikelser per verksamhet)

o Verksamhetens aktiviteter (inkl. atgarder mot befarat ekonomiskt underskott),

o Vasentliga personalforhallanden (inkl. genomférda utbildningar)

o Fdrvantad utveckling (inkl. behovsprognoser fér sarskilt boende och
hemtjanst)

o Rapportering av projekt/processer

o Information om vad verksamheterna ar extra stolta dver

o O O O

e Verksamhetsberittelse - Vid ett tillfalle per ar, per december, erhaller nAmnden
aven redovisning av verksamhetsberattelse. Inom ramen fér verksamhetsberattelsen

pwc
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erhaller namnden liknande information som i manadsrapporterna, men med vissa
skillnader. Nedan redogoérs for de delar som namnden erhaller information om:
o Handelser av vasentlig betydelse
o Styrning och uppfdljning av den kommunala verksamheten (inkl. uppféljning
av internkontrollplan)
o God ekonomisk hushallning och ekonomisk stéllning (inkl. utférd tid i
hemtjansten och kontinuitet i hemtjansten)
o Maluppféljning (inkl. bade skriftliga och statistiska analyser)
Utvardering av ekonomisk stallning (inkl utfall for perioden och analys av
budgetavvikelser)
Verksamhetens aktiviteter (inkl. atgarder mot befarat ekonomiskt underskott),
Vasentliga personalférhallanden (inkl. genomférda utbildningar)
Forvantad utveckling
Rapportering av projekt/processer
Information om vad verksamheterna ar extra stolta éver

o

o O O O O

Vid intervjuer med politiker fran socialnamnden uppges att den uppfdljning som
namnden far del av avseende ekonomi ar tillracklig, nagon ytterligare information
efterfragas normalt inte.

Bedbémning
Sékerstéller socialndmnden en I6pande kunskap om ekonomiskt lage?

Ja.

Vi grundar var bedémning pa protokollsgenomgang samt efterféljande intervjuer med
namndens politiska ledning.

Som redogjorts for bade under denna och under tidigare revisionsfragor ska
manadsrapport innehallande prognos och kommentarer om atgarder mot eventuella
underskott redovisas till namnden. Hur ofta manadsrapporter ska redovisas till
socialnamnden framgar inte, daremot kan konstateras att rapportering under granskad
period (2022-11-01 till 2023-10-31) har skett vid nio av elva namndsammantraden.
Rapportering vid nio av elva sammantraden beddéms som tillrackligt for att nAmnden ska
sakerstalla I6pande kunskap om ekonomiskt lage.

All ekonomisk rapportering innehaller utfall per verksamhet for avsedd period, avvikelser
mellan utfall och periodens budget, total arsbudget samt avvikelser mellan arsprognos
och arsbudget. | princip all ekonomisk rapportering redogér aven for vidtagna/planerade
atgarder mot befarat ekonomiskt underskott. Den ekonomiska uppféljning som sker och
som redovisas till socialnamnden uppges av de intervjuade vara tillracklig.
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Atgarder fér en ekonomi i balans
Revisionsfraga 7: Vidtar socialndmnden atgérder for att astadkomma en ekonomi i
balans?

lakttagelser

Vid genomgang av socialnd@mndens sammantradesprotokoll fér perioden 2022-11-01 Hill
2023-10-31 har framgatt att namnden fattat tre beslut med baring pa att astadkomma en
ekonomi i balans, nedan redogors fér samtliga av dessa i punktform.

e 2022-11-21 § 123 - Forslag till revidering av styrdokumentet Organisering av
och ansvar for integrationsarbetet

Under ovan angiven paragraf beslutade socialndmnden att:

1. féreslda kommunfullméktige att anta forslaget till revidering av styrdokumentet
Organisering av och ansvar for integrationsarbetet i Vingakers kommun.

2. féresla kommunfullméktige att utbka socialndmndens budgetram fran och med 2023
med 590 tkr for att kunna bibehdélla funktionen som elev- och praktiksamordnare i
aldre- och funktionshinderomsorgen.

3. féresla kommunfullméktige att utbka socialndmndens budgetram fran och med 2023
med 670 tkr for att kunna bibehélla en socialsekreterare i individ- och
familjeomsorgen.

4. socialférvaltningen far i uppdrag att se éver om férvaltningen kan behalla tjdnsten
som elev- och praktiksamordnare i aldre- och funktionshinderomsorgen genom att
anvénda resurstid.

Beslutet grundar sig i att antalet nyanlanda minskat, vilket férsamrat ekonomin i
integrationsverksamheten drastiskt. De senaste aren har mottagandet av nyanlanda i
kommunen varit cirka 10 % av det som nu géllande styrdokument bygger pa vilket har
gjort att utgifterna kraftigt éverstiger intakterna.

Fullmaktige beslutade 2023-02-13 § 17 att:

1. anta revidering av Organisering och ansvar for integrationsarbetet i Vingékers
kommun.
2. beslutspunkterna 2-4 i SN § 123/2022 hanteras i budgetarbetet infér 2024.

e 2022-12-19 § 150 - Detaljbudget 2023
Under ovan angiven paragraf beslutade socialndamnden att:

1. godkénna fbrvaltningens férslag till detaljpbudget fér 2023.
2. uppdra till férvaltningen att regelbundet redovisa de atgarder som vidtas for att
minska budgetunderskottet.
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e 2023-04-18 § 83 - Budget 2024 - &skanden
Under ovan angiven paragraf beslutade socialnamnden att:

1. &ska 8 451 tkr i utbkad ram som utgdr de bkningar av det generella statsbidraget
som innebér utbkat ansvar och utékade kostnader fér socialndmnden.

2. uppdra till férvaltningen att genomféra besparing 8.1-8.4 i beslutsunderlaget.

3. redan nu skicka behovsbeskrivningen "Socialndmndens budget 2024-2026" till
kommunstyrelsen fér kdnnedom infér dndringsbudgeten i november.

Besparing 8.1-8.4 i beslutsunderlaget avser att géra om tjansterna som aktivitetsvardar
sa att resurstid utnyttjas till dessa, finansiera elev och praktiksamordnaren med
sprakstddspengar, minska antalet personallarm genom samordning i kommunen och
minska antalet faxabonnemang.

Utdver ovan beslut har av protokollsgenomgangen framgatt att namnden kontinuerligt
erhaller information avseende atgarder mot befarat ekonomiskt underskott. Detta sker i
samband med att ndmnden erhaller kunskap om ekonomiskt l&ge, dvs i samband med
manadsrapport. Av protokollsgenomgangen har ocksa framgatt att namnden vid
sammantradet 2023-05-29 § 98 erhdll information om budget och férslag till
besparingsatgarder i en separat beslutspunkt. Av beslutspunkten framgar da att
forvaltningen ska aterkomma med forslag till besparingsatgarder i september vilket vi i
sammantradesprotokoll inte kan se ha skett. Vid uppféljning med socialndmndens
presidium har framkommit att férvaltningens forslag till besparingsatgarder kommer att
hanteras av namnden i november. Vi har inom ramen fér granskningen inte tagit del av
protokollet frAn november.

Vid intervjuer forklaras att atgarder pagar kontinuerligt inom férvaltningen och har gjort
sa de senaste 10-15 aren. Pa forvaltningsniva finns en bruttolista med ett stort antal
forslag till besparingsatgarder. En del av atgarderna i bruttolistan uppges forvaltningen
aga sjalva medan det for andra atgarder kravs politiska genomférandebeslut. For de
atgarder som framgar i bruttolistan anges beloppsmassiga forvantade effekter samt
aven kvalitetsrisker, arbetsmiljérisker och ekonomiska risker vid genomférande.

Vid intervjuer rader samstammighet kring att socialndmndens budget inte ar tillracklig fér
att bedriva verksamheten inom tilldelad ram. Namnden uppges kontinuerligt arbeta med
besparingsatgarder samt effektivisera dar det ar magjligt. Trots detta redovisas
aterkommande underskott vilka framst anges vara hanforliga till 6kade kostnader for
placeringar, hyreskoterskor etc, sadana kostnader som innan aret ar svara att férutse.
Det finns 6nskemal fran politiskt hall att utdka socialnamndens budget, problemen som
lyfts fram &@r dock hur den utdkade budgeten ska finansieras.

Listor pa de atgarder som framgar i manadsrapporter specificerar i huvudsak vilka
atgarder som redan har vidtagits. | nagra av manadsrapporterna, t. ex i rapporterna per
mars och april, ingar aven forslag pa nya besparingsatgarder. Fér nagra av de nya
besparingsatgarderna anges beloppsmassiga forvantade effekter medan det fér andra
saknas. Vi noterar att det dven saknas tidsplan fér genomférande av

e
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besparingsatgarderna i manadsrapporterna samt information om prioritering (dvs vilka
som ska genomforas forst). Avseende atgarder som redovisas och som redan har
vidtagits framgar inga beloppsmassiga effekter.

Bedbémning
Vidtar socialndmnden atgéarder for att 4stadkomma en ekonomi i balans?

Nej.

Det har i granskningen framkommit att socialnamnden vid ett tillfalle under 2023 beslutat
om atgarder och aven gett forvaltningen i uppdrag att ta fram besparingsforslag i syfte
att astadkomma en ekonomi i balans. Namnden har aven infér 2023 beslutat att foresla
kommunfullmaktige om en utékad budgetram for att kunna bibehalla vissa funktioner
och tjanster i verksamheten. Inom ramen fér granskningen har det daremot framkommit
att de framtagna besparingsatgarder som presenteras i manadsrapporter till namnden
inte alltid ar tidssatta och att effekten av vidtagna atgarder inte alltid redovisas i
manadsrapporterna till nAmnden.

Utifran socialndmndens prognostiserade underskott for 2023 om 13,5 mnkr gor vi
beddémningen att trots vidtagna atgarder har de inte gett nagon samlad positiv effekt.
Beddmningen baseras pa en jamférelse mot det underskott som redovisades for 2022
om 10,2 mnkr. Socialndmndens underskott har forsdmrats annu mer under 2023 vilket vi
beddémer vara allvarsamt.

Av granskningen har framkommit att namndens aterkommande underskott framst kan
hanforas till kostnader som ar svara att forutse.

Det ar vasentligt att socialnamnden fortsatter sitt atgardsarbete for att skapa en
langsiktig struktur for en ekonomi i balans. En grundférutsattning for att atgardsarbetet
ska ge effekt ar att arbeta fram adekvata beslutsunderlag baserat pa ekonomiska
analyser.

Atgarder utifran kommunstyrelsens uppsiktsplikt
Revisionsfraga 8: Vidtar kommunstyrelsen atgérder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat
ekonomiskt underskott?

lakttagelser

Vid genomgang av kommunstyrelsens sammantradesprotokoll for perioden 2022-11-01
till 2023-10-31 kan konstateras att kommunstyrelsen erhallit ekonomisk rapportering for
saval den egna verksamheten som socialnamnden vid olika tillfallen.

e 2022-10-17 faststaller kommunstyrelsen kommunens delarsrapport for ar 2022

e 2023-04-03 faststaller kommunstyrelsen kommunens arsredovisning for ar 2022

e 2022-11-14, 2023-01-30, 2023-04-03, 2023-06-01 och 2023-10-16 delges
kommunstyrelsen socialnamndens manadsrapporter per juli, augusti, september och
oktober ar 2022 och januari, februari, april, maj och juli ar 2023
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e 2023-06-01 faststaller kommunstyrelsen kommunens tertialrapport for ar 2023
e 2023-10-16 faststaller kommunstyrelsen kommunens delarsrapport for ar 2023

Utover den ekonomiska rapporteringen som erhallits ovan kan konstateras att
kommunstyrelsen, vid sammantradet 2022-10-17 § 172, gav
kommunledningsforvaltningen i uppdrag att kartldagga ndmndernas och finansens
budgetfoljsamhet de senaste 10 aren samt att kartlaggningen ska redovisas senast den
30 april 2023.

Vid sammantradet 2023-04-03 § 72 redovisades kommunledningsforvaltningens
sammanstallning av budgetféljsamheten fér aren 2013-2022 for kommunstyrelsen, som
beslutade att godkanna rapporten och hanskjuta den till kommunfullmaktige for fortsatt
beredning. Kommunstyrelsen beslutade aven att foresla kommunfullmaktige att uppdra
till namnderna att redovisa sin analys av kartlaggningen och sin planering framat fér en
ekonomi i balans vid kommunfullmaktige 2023-09-11. Kommunfullmaktige beslutade i
enlighet med kommunstyrelsens férslag vid fullmaktigesammantradet 2023-04-17 § 57.

Vid kommunstyrelsens sammantrade 2023-10-16 § 179 redovisades namndernas
analyser av de senaste 10 arens budgetutfall. | samband med detta féreslog
kommunstyrelsen till kommunfullmaktige att uppmana ndmnderna att anvanda
analyserna i sitt fortsatta arbete med att na en ekonomi i balans. Kommunfullmaktige
beslutade i enlighet med kommunstyrelsens férslag vid fullmaktigesammantradet
2023-10-30 § 131.

Av socialnamndens analys framgar att det enligt forvaltningen ar tydligt att
socialnamnden o6ver tid blivit alltmer underfinansierad samt att kompensation for
volymoékningar knappt har férekommit. En annan forklaring till budgetunderskott anges
vara arliga hyreshéjningar i kommunens internhyresmodell som medfért 6kade
kostnader for socialnamnden. Av analysen framgar aven att namnden inte ensam har
mojlighet att méta den demografiska utmaningen med 78 % fler invanare over 85 ar
fram till 2037 utan kraftfulla ekonomiska tillskott och gemensam satsning fran hela
kommunen, civilsamhallet, naringsliv och stat.

Inom ramen for kommunstyrelsens uppsiktsplikt beslutade kommunstyrelsen vid
sammantradet 2023-06-01 § 111 att fastsla ett antal fragor utifran uppsiktsplikten éver
socialnamndens verksamhet som socialnamnden ska besvara och redovisa pa
kommunstyrelsens sammantrade 2023-11-13. Fragorna ar foljande:

Vilka ar namndens viktigaste utmaningar den innevarande mandatperioden?
Vilka ar namndens storre projekt den innevarande mandatperioden?

Hur ser ndAmndens ekonomiska prognos ut fér mandatperioden?

Hur arbetar ndamnden med interna effektiviseringar och vilka effekter har det gett,
bade positiva och negativa?

e Hur skulle nd&mnden vilja att samverkan med kommunstyrelsen gar till och vilka
forandringar skulle det innebara mot idag?
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Vid socialnamndens sammantrade 2023-09-18 § 150 beslutade socialndmnden att
overlamna svar till kommunstyrelsen pa ovan fragor. Vi noterar att det av svaret bland
annat framgar att det ekonomiska underskottet kommer att vaxa till uppemot 30 mnkr ar
2026 om inte nagon utdkad budget ges.

Utoéver ovan har av protokollsgenomgangen framgatt att kommunstyrelsen vid
sammantradet 2023-10-16 § 183 beslutat att féresla kommunfullmaktige att uppdra till
namnderna att vidta atgarder med syfte att fa en ekonomi i balans. Kommunfullméaktige
beslutade i enlighet med kommunstyrelsens forslag vid fullmaktigesammantradet
2023-10-30 § 135.

Vid intervjuer forklaras att kommunstyrelsen kontinuerligt efterfragar uppféljning
avseende bade ekonomi och atgardsarbete fran samtliga namnder. Detta uppges ske
manatligen. Gallande socialnamnden forklaras att den rapportering som
kommunstyrelsen erhaller anses tillracklig.

Bedbémning
Vidtar kommunstyrelsen atgéarder utifran sin uppsiktsplikt vid befarat ekonomiskt
underskott?

Delvis.

Beddmningen baseras pa genomférd protokollsgenomgang samt intervjuer dar vi
konstaterar att kommunstyrelsen I6pande foljer socialndmndens ekonomiska resultat.
Det finns en systematik i kommunstyrelsens arbete med uppsikt och
protokollsgenomgangen visar pa att styrelsen I6pande féljer socialnamndens
atgardsarbete.

Inom ramen for socialnamndens analys av de senaste 10 arens budgetutfall har bland
annat namnden patalat att det féreligger en demografisk utmaning fram till ar 2037 och
att namndens underskott kommer att fordubblas redan ar 2026. Vi har inom ramen for
granskningen sett att kommunstyrelsen har uppmanat ndmnden att anvanda analysen i
sitt fortsatta arbete att na en ekonomi i balans. Daremot har kommunstyrelsen inte lyft
fragan kring socialnamndens budgetram vidare till fullmaktige annat an att foéresla
fullmaktige att uppmana bland annat socialndmnden att anvanda analyserna i sitt
fortsatta arbete med att na en ekonomi i balans.
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Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fértroendevalda revisorerna i Vingakers kommun genomfort
en granskning av ekonomistyrning inom socialnamndens ansvarsomrade.
Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen har sakerstallt en
andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva samt om
socialnamnden sakerstallt en andamalsenlig ekonomistyrning for den verksamhet den
ansvarar for. Granskningen syftar aven till att bedéma om den interna kontrollen inom
granskningsomradena ar tillracklig.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedémning att kommunstyrelsen inte helt
har sakerstallt en andamalsenlig mal- och budgetprocess pa kommundvergripande niva.
Vidare ar den sammanfattande bedémningen att kommunstyrelsen inte helt har
sakerstallt en tillracklig intern kontroll i mal- och budgetprocessen inom socialnamndens
verksamhetsomrade.

Var samlade beddmning ar att socialndmnden inte helt har sakerstallt en andamalsenlig
ekonomistyrning for den verksamhet den ansvarar for. Vidare ar den sammanfattande
beddémningen att socialndmnden inte helt har sakerstallt en tillracklig intern kontroll i
ekonomistyrningen inom socialnamndens verksamhetsomrade.

Rekommendationer
Med utgangspunkt fran de iakttagelser och bedomningar som har framkommit i

granskningen Iamnar vi féljande rekommendationer till socialnamnden:

e Tydliggora budgeten som styrmedel. Det kan ske genom att uppratta
kompletterande riktlinjer for ekonomistyrning for socialndmnden for att forstarka
vikten av att styra och bedriva verksamheten utifran faststalld budgetram. Det kan
ocksa ske genom att tillse att en éversyn och revidering av ndmndens reglemente
sker for att tydliggora ansvaret for att verksamheten ska bedrivas inom tilldelade
budgetramar.

e Se Over behovet att komplettera socialnamndens reglemente med bestammelser hur
uppfdljning av ekonomi och verksamhet ska ske till kommunstyrelsen och till
fullmaktige.

e Uppratta och faststalla férdelningsprinciper fér det interna budgetarbetet inom
namnden. Detta i syfte att gora resursférdelning och férdelningsprinciper
transparenta och sakerstalla att férdelning av namndens budgetram tar hansyn till
verksamhetens mal samt demografiska och strukturella behov for att fa en god
ekonomisk styrning. Som ett led i detta arbete behéver aven rutin inféras dar
fordelningsprinciperna infor varje budgetar utvarderas och uppdateras vid
forandringar i behov och politiska mal.

e Sakerstalla att arbetet med att vidta atgarder pa saval forvaltningsniva som pa
politisk niva fortsatter kommande ar for att na en ekonomi i balans i ett langsiktigt
perspektiv. Genom en nara dialog med tjansteman och utifran val underbyggda
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underlag behéver namnden besluta om atgarder. Som en del i detta ingar aven att
utreda och lyfta férslag till beslut om férandrat utbud till kommunstyrelsen for att
anpassa verksamheten till den tilldelade budgetramen, men med fortsatt beaktande
av att kunna bedriva en god vard och omsorg for medborgarna.

Fortsatta arbetet med analysen av budgetféljsamhet for aren 2013-2022. Som en del i
det arbetet behéver namnden aven genomféra en ekonomisk genomlysning och vid
behov géra en dversyn av bland annat bistandsriktlinjer och utskrivningsprocesser som
ett led i att nd en ekonomi i balans.

Med utgangspunkt fran de iakttagelser och beddomningar som har framkommit i
granskningen lamnar vi féljande rekommendationer till kommunstyrelsen:

Erbjuda fértroendevalda i styrelse och namnder majlighet att delta i en utbildning
kopplat till kommunens mal- och budgetprocess.

Fortsatta arbetet med 6versyn och framtagande en ny resursférdelningsmodell pa
kommunaovergripande niva med principer om férdelning av budgetramar for styrelse
och namnder. Detta dels i syfte att gora resursférdelning och férdelningsprinciper
transparenta, dels i syfte sdkerstalla att hansyn tas till kommunévergripande mal
samt demografiska och strukturella behov for att fa en god ekonomisk styrning. Som
ett led i detta arbete behover aven rutin inféras dar férdelningsprinciperna infér varje
budgetar utvarderas och uppdateras vid férandringar i behov och politiska mal.

Det aligger kommunstyrelsen ett dvergripande ledningsansvar enligt faststallt
reglemente och att uppfdljning av kommunens ekonomi och verksamhet sker till
fullmaktige fran samtliga namnder. Utifran det ansvaret bér styrelsen uppratta
dokumenterade rutiner kring hur rapportering av ekonomi och verksamhet ska ske
till kommunstyrelse och kommunfullmaktige.

Kommunstyrelsen behdver fortsatt noggrant folja socialnamndens arbete att na en
ekonomi i balans for att vid behov aktivt utdva uppsiktsplikten (vid behov géra
papekanden och ge anvisningar till namnden samt uppmarksamma fullmaktige pa
namndens ekonomiska situation och ge forslag till atgarder vid behov).

Om socialndmnden fortsatter redovisa stora underskott kommande rakenskapsar,
behdver kommunstyrelsen utreda och besluta om strukturella férandringar inte bara
inom socialndmnden, utan dven inom andra ndmnders verksamheter for att nd en
ekonomi i balans. Som en del i detta behdver styrelsen aven aktualisera till
kommunfullmaktige att namnden inte kan bedriva verksamhet inom den tilldelade
budgetramen.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga

Bedomning

1. Finns det tydliga
regler och riktlinjer for
den kommun-
overgripande mal- och
budgetprocessen?

2. Finns det regler
och riktlinjer for
socialndmndens
ekonomistyrning?

3. Finns
andamalsenliga
férdelningsprinciper?
(kommundvergripande
och inom
socialnamnden)

Ja

Det finns dokument i form av bade
styrmodell och arshjul som i detalj
beskriver den kommundévergripande mal-
och budgetprocessen. Dartill finns
kommunens strategiska inriktnings-
dokument som beskriver strukturen for de
politiskt strategiska prioriteringarna samt
kommunplanen med budget som bland
annat visar den politiska viljeinriktningen for
de kommunala verksamheterna.

Delvis

Det finns i namndplanen angivet hur
uppfdljning av ekonomi och verksamhet ska
ske. | 6vrigt finns det inga skriftliga riktlinjer
och/eller policys som berér socialnamndens
ekonomistyrning. | granskningen har det
framkommit att det pa namndniva inte finns
nagot behov av ytterligare regler som stod i
ekonomistyrningen an de som finns pa
kommundovergripande niva. Namndens
budget for 2023 riskerar att inte ge den
styrning som budgeten syftar till.

Nej (bade kommunévergripande och inom
socialndmnden)

Det finns inte nagra faststallda och
dokumenterade fordelningsprinciper,
varken pa kommundvergripande niva eller
pa namndniva.

Fordelningen av budgetramar for styrelse
och namnder sker med utgangspunkt fran
foregaende ars budget med upprakningar
for personalkostnader och hyror utifran ett
av fullmaktige faststallt planeringsdirektiv.
Granskningen visar att det inom
socialnamnden inte finns nagra faststallda
resursférdelningsmodeller som grund fér
namndens internbudget.

O
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4. Ar férdelningen av
ansvar och
befogenheter i
socialnamndens
verksamhet tydlig?

5. Har social-
namnden en god
prognossakerhet?

6. Sakerstaller
socialndmnden en
I6pande kunskap om
ekonomiskt lage?

7. Vidtar
socialnamnden
atgarder for att
astadkomma en
ekonomi i balans?

Delvis

Det finns ett uttalat ansvar for kommunens
ekonomistyrning kopplat till uppféljning av
verksamhetens utveckling och kommunens
ekonomiska stallning.

Det finns inget angivet i reglementen hur
uppfdljning av ekonomi och verksamhet
ska ske till namnd, till kommunstyrelsen
och till fullmaktige. Daremot finns det
angivet i namndplanen fér socialnamnden
att budgetuppfdljning ska ske till
socialndmnden.

| styrelsens och socialnamndens
reglementen finns reglerat styrelsens och
namndernas verksamhetsomraden men vi
ser att det saknas ett uttalat ansvar for att
verksamheten ska bedrivas inom tilldelade
budgetramar. Detta ansvar finns daremot
angivet i kommunens styrmodell.

Ja

Vi grundar var bedémning pa den
sammanstallning av prognos och redovisat
resultat som gjorts for socialnamnden de
senaste fem aren.

Den sammanlagda avvikelsen mellan
Idmnad prognos per augusti och redovisat
resultat uppgar till 1%.

Ja

Vi grundar var bedémning pa
protokollsgenomgang samt efterféljande
intervjuer med namndens politiska ledning.

Det kan konstateras att rapportering under
granskad period (2022-11-01 till
2023-10-31) har skett vid nio av elva
namndsammantraden. Rapportering vid nio
av elva sammantraden bedéms som
tillrackligt for att namnden ska sakerstalla
I6pande kunskap om ekonomiskt lage.

Nej

Utifran socialnamndens prognostiserade
underskott for 2023 om 13,5 mnkr gor vi
beddémningen att vidtagna atgarder inte gett
nagon samlad positiv effekt. Bedémningen
baseras pa en jamfoérelse mot det
underskott som socialndmnden redovisade
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8. Vidtar
kommunstyrelsen
atgarder utifran sin
uppsiktsplikt vid
befarat ekonomiskt
underskott?

for 2022 om 10,2 mnkr. Socialnamndens
underskott har forsamrats annu mer under
2023 vilket vi bedomer vara allvarsamt.

Det ar vasentligt att socialnéamnden
fortsatter sitt atgardsarbete for att skapa en
langsiktig struktur fér en ekonomi i balans.

Delvis

Det finns en systematik i kommunstyrelsens
arbete med uppsikt och protokolls-
genomgangen visar pa att styrelsen I6pande
foljer socialnamndens atgardsarbete och
ekonomiska resultat.

Inom ramen for socialnamndens analys av
de senaste 10 arens budgetutfall har bland
annat namnden patalat att det féreligger en
demografisk utmaning fram till ar 2037 och
att namndens underskott kommer att
fordubblas redan ar 2026. Vi har inom ramen
for granskningen sett att kommunstyrelsen
har uppmanat namnden att anvanda
analysen i sitt fortsatta arbete att na en
ekonomi i balans. Daremot har
kommunstyrelsen inte lyft fragan kring
socialnamndens budgetram vidare till
fullmaktige.
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Bilaga 1

En 6vergripande jamforelse med hjalp av offentlig statistik fran Kolada av
individ- och familjeomsorg, LSS samt dldreomsorg
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Vingakers kommuns referenskostnad per invanare ar hogre an lanets kommuner och i
niva med referensgruppen liknande kommuner.
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Vingakers referenskostnad per invanare ar hdgre an bade lanets kommuner och
referensgruppen liknande kommuner ar 2022.

Referenskostnad aldreomsorg, kr/inv
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Vingaker Liknande kommuner Sodermanlands lans
aldreomsorg 2022 kommuner (ovagt medel)
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Vingakers kostnad har 6kat under jamforelseperioden, vilket foljer trenden for bade lanet
och liknande kommuner. Kommunens referenskostnad ar hégre an lanets kommuner
och i niva med referensgruppen liknande kommuner.

2023-12-06
Petra Ribba Cecilia Axelsson
Uppdragsledare Projektledare

Denna rapport har upprattats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) pa uppdrag

av de fortroendevalda revisorerna i Vingakers kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar
av projektplan fran den 21 februari 2023. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del

av och forlitar sig pa hela eller delar av denna rapport.
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